1. MONA3HE OCHOBE

Mporpam pa3sBoja Typu3ma paga Hosor Capa 3a nepwvog
2018-2022. roavHe je NpUnpeMsbeH y cknagy ca 3akoHom o
TYp13My U ycarnalieH ca ycBojeHom CTparernjom passoja
Typuama Peny6nuke Cpbuje 3a nepuog 2016-2025. MNporpam
npousunasu u3 Ctpateruje n obyxsaTuo je cTpaTeLLka [oKy-
MEHTa Koja Cy y BE3M ca TypUCTUHKOM NPUBPEAOM, OAPXKMBUM
pa3BOjeM W 3aLUTUTOM KMBOTHE CPEAVHe Ha TepuTopuju AyTo-
HomHe [MokpajuHe Bojsoaute v Mpaga Hoeor Capa.

Mporpam npyxa KOHKpeTHe Npearnore U CMepHULLE akTe-
puUMa TypUCTUUKe NpuBpeae Ha Teputopuju 'paaa Hosor Caga
kaKko G yHanpeannm akTUBHOCTY y IOMeHyY Typuama vy nepu-
oAy of 5 rogvHa Noauriv KOHKYPEHTHOCT TYPUCTUYKE Npu-
Bpese.

OcHoBHU umnrbeBm [Nporpama cy:

*  OAPXMBW EKOHOMCKU, EKOSOLLKM 1 COLMjanHn pasBoj
Typuama y 'pagy Hosom Cagy;



*  jayarbe KOHKYPEHTHOCTU TYPUCTUYKe NpUBpedEe U ca
HOM NOBE3aHNX [enaTHOCTW Ha aomahem, pervoHar-
HOM 1 MefyHapOLHOM TPXMLUTY;

* nosehae AVPEKTHOT U YKYMHOr JONpUHOCa CeKkTopa
Typuama y 6pyTo gomahem npoussoay (bM) Npaga
Hoeor Caga, kao v noBehare bpoja 3anocneHnx y cek-
TOpY Typu3Ma 1 HeroBor yvelha y CTpyKTypu yKynHor
6poja 3anocnennx y Mpagy Hosom Capy u

* yHanpehemne ykynHor umuia Npaga Hosor Capa.

MocebaH akLeHar je Ha AyropoYHOj 3aLUTUTU NPUPOLHUX U
KYNTYpHUX pecypca y yHKLMjU Typr3Ma 1 3awTuT NoTpo-
lwaya y CKrmagy ca €BpOrCKOM MPakcoM, anu U YKYrmHO
noborbLIaHe KBanuTeTa xunBoTa cTaHoBHMKa Hosor Caga.

Crpateruja ogpxwsor pa3soja [paga Hosor Caga oedwm-
Hucana je npBe kopake y npoLecy 06jekTBM3aLyje Pa3BOjHNX
1 MHBECTULMOHUX UHWLMjaTUBa W Npeanora. Mmajyhu y Buay
pa3BojHe moryhHocTy Mpaga Hosor Caga, notpebHo je cybnu-
mMupaTy noTeHumjane n MoryhHOCTV NpuBpegHor paseoja Ipaaa,
a kpos [lporpam pasBoja Typuama carnefaTtv pearHe u
06jeKTBHe pa3BojHe MOryhHOCTU M 4aTu NparMaTnyHe npeg-
nore 3a ehMKacHO ynpaBrbake HEroBNM Pa3BojeM.

2. METOAONOIMJA 1 NMPOLIEC N3PALE
MPOrPAMA PA3BOJA TYPU3MA TPAA
HOBOI' CAOA

Mporpam pa3sBoja Typuama paga Hoeor Capa 3a nepvog
op 2018. go 2022. roguHe je cTpaTeLLKy OKBMP pa3Boja Typu-
CTMYKe AenaTHoCTK 3a AectuHauujy Hosu Cag. Y Mporpamy
cy fedvHMCaHV farby NpaBLy pa3Boja TyprUcTuYKe AecTuHaumje
Hoeun Cap, kao n cTpaTellkv UMrbeBM pasBoja Typuama, y
KoOpAMHaLMj ca CBUM HajBaXKHUjUM CyGjekTuMa Ha TepuTopujn
papa, AVPEKTHO MK MHOMPEKTHO Y BE3W ca TYPU3MOM.

MeTon0mnoLLKM OKBYUP je CBOjeBPCHa CxeMa Koja ce KopUCTu
MPUIKOM 13paje CTpaTeLLK1X AOKyMeHaTa y Typuamy, rae cy
CTpaTeLLKV pa3BojHM LnrbeBm y ogpeleHoM BpEMEHCKOM nepu-
ofy AeduHucann umajyhu y Bugy nHTepakumje pacrnonoxu-
BMX pecypca AecTuHaLyje, NOTpaxXHe eMUTUBHUX TPXMLLTA,
Kao v onwwiTe yTulaje Makpo 1 MUKPo okpyxersa. C 063npom
Ha KBanuTeT NoTeHUwWjana, BENWYMHY NpocTopa 1 TpeHaoBa y
TYPUCTUYKOj NOTPaXHM, CTPATELLKN KOHLIENT pa3soja Typuama
y "'pagy HoBom Cagy mopa ce 3acHWBaTV Ha noctynaTuma
OAPXVBOr pa3Boja, rAe je pa3soj TYPUCTUYKMX AENaTHOCTH Y
paBHOTEXM Ca OCTYMHUM PecypcrMa 1 pasBojeM CoLujasnHor,
KynTYPHOT M €KOHOMCKOT OKPYX€etba Y3 NepMaHEeHTHY TEHAEHLM]Y
noborbLuaka pagHoOr U XXUBOTHOT CTaHAapAa CTaHOBHMKA.

Y [OKYMEHTY Cy, Y BENWKOj MEpU, ynoTpebrbaBaHu cekyH-
JapHu nogaum o noteHumjanuma y Typusmy Npaga Hoeor Capa
Koju cy Beoma 06po u fetarbHoO obpaheHn y cTpaTeLlkum
[OKyMeHTMMa Ha penybnmnykoM, NOKPajuHCKOM 1 fOKanHOM
HUBOY. AHAnNMTUYKKN Cy MOCMaTpaHu CTaTUCTUYKK nodauy 3a
NeTHaeCT roanHa, anu cy y camom lMporpamy TabenapHo u
rpacbmukm npukaszaHn nogaum 3a nepmog og 2012. no 2016.
rogvHe y3 nocebaH ocBpT Ha nNpBy nonosuHy 2017. roguHe
(cxonHO pacnonoX1BOCTM nogataka, umajyhu y Buay kaga je
nucame AOoKyMeHTa 3aBpLueHo). [JoKyMeHT ce, 3a HuBo Cpbuje,
BojsoauHe n Hoeor Capa, ocnawa Ha 3BaHWye nogatke Peny-
6nuukor 3aBoaa 3a ctaTucTuky, MuHucTapcea TproeuHe,
Typu3Ma 1 TenekomyHukauuja u TypucTuyke opraHmsaumje
Hosor Capa.

lMopen cekyHOapHMX M3BOpa, y aHanuav cMo ynotpebrbasanu
npumapHe nogaTke A0 KOjux ce AOLUNO METOAOM Henocpes-
HWX pa3roBopa (MHTepBjyu ca Kiby4HUM aKkTepuma y JOMeHy
Typuama paga Hosor Capa), HenocpeaHor nocmaTpara
(noceTe TypuCTUYKM aTpakumjama Ha Teputopujv 'paga Hosor
Capga) v nyTem KBanuTaTMBHUX UCTpaxmBatba nepuenuuja n
moTuBa TypucTta y Hosom Cagy, kao 1 nepuenumja 1 ctaBosa
panMuMTKX KIby4YHUX CybjekaTa Koju uMajy AMpekTaH unm uHam-
pekTaH yTuuaj Ha pa3eoj Typuama y pagy.

lMopea npuHLMNa oapxvBOr pa3soja Typuama u ycMepeta
Ha pa3Boj ypbaHor Typuama u kpeaTuBHWUX MHAycTpuja, MNpo-
rpam pasBoja Typusma 'paga Hosor Caga 3a nepuog og 2018.
8o 2022. rogvHe Jaje peanHu OkBUp CTpaTeLlkor pa3soja
Typu3ma ca ocTBapusuM Unrbeeuma. OBaj pa3eoj he ce 6a3u-
paTu Ha npeTBapary pecypca u noTeHuujana y npoussoge,
ycryre n akTUBHOCTU HamerbeHe Typuctuma, u aahe gonpu-
HOC 3anoLurbaBakby, MNPUBPEAHOM W OMNWTEM pPasBojy,
YOPY)XUBakbY XOTenujepa 1 npecTaBHKa peLenTuBHUX Typu-
CTWYKMX areHumja n CHaxHWjoj capaii ca akageMCcKUM Cek-
TOPOM.

3a TakaB pa3Boj Typusma y nepuogy oa 2018. go 2022.
roguHe notpebHo je, npe ceera, aedmHucaT Moaen koju he
Ce Ha npaBu HauynH 6aBuTK Npobnemmma Benukux noTeHuujana
Koju nako Mory fa noctaHy TypucTuyke atpakuuje (np. Hepe-
LEHW MPaBHO-MMOBUHCKWX 0AHOCY MeTpoBapaaunHeke Tephase
KOju ycnopaBajy HeHO CTaBIbake Yy (PyHKLMjy CBEYKYMHOr
pasBoja Typuama). lNotpebHo je ycarnacutu npuoputeTe y
AOMEHY MHBECTULIMOHUX ynarama y TYPUCTUYKY MHAPacTpyk-
TYpY W CynpacTpykTypy, nocebHo umajyhwv y Buay fa ce osae
pazu 0 MynTUCEKTOPCKO]j Capaiy U KOOpAMHALUM|M pasnnym-
TVX ynpaBa 1 jaBHKX npegdy3eha Ha TepuTopuju paga Hosor
Capa. 3a cHaxHuj1 pa3soj Typuama notpebHa cy ynarawa y
kanauuTeTe, nporpame, rbyae Uy mapkeTuHr. OBa ynarata
ce, OenoM, Mory peanu3oBaTu, nocebHo Ha nogpydjy
obnukoBara TYpUCTUYKMX NMporpama, obpasoBama ibyam 1
MapKeTWHra, y3 akTUBHY NOAPLUKY TYpUCTUYKe nonuTtuke Peny-
6nuke Cpbuje n y3 gonyHy ca nporpamvma mMefyHapoaHUX
opraHu3auuja — npe csera nporpama EY.

3a peann3oBarbe NOCTaBIbEHNX LrbeBa NoTPebHO je ocHa-
XWUTW NpUBATHN CEKTOP KPO3 M3MeHe 1 AonyHe 3akoHa o
Typu3my, a oK Ce TO He ;eCH, KPO3 CTBapake CHaXHWX CTpy-
KOBHUX U MHTEPECHUX YAPYXetba Koja he CBOjUM AenoBakeM
Y BYXXEM BPEMEHCKOM NEpUOAY YTULATU Ha NOAN3aH-e KOHKY-
PEHTHOCTY TypucTuYke AecTHaumje Hosu Caa. 3a ocTBapetse
uMrbeBa noTpebHM Cy v cTpaTeLLKn UHBECTUTOPH, Koju he 61Tn
CMPEMHV [a ynaxy, He caMo KanuTasn Hero u 3Harwe U UCKy-
CTBA, Y Unrby farber pa3soja Typnama. [lonasak mefyHapogHor
6peHpa LepatoH (Sheraton) n3 mehyHapogHor naHua xotena
rpyne Mepuot (Marriott) npaBu je nokasaterb Oyayhe
UHTepHauuoHanusauunje pectuHaunje Hoeu Cag Ha
mehyHapogHom TpxuwTy. HoBn Cag pacnonaxe Goratum
TYPUCTUYKMM pecypcuma ca NoHyA0M BeoMa aTpaKTUBHUX
TYPUCTUYKMX Npou3Boga v ycnyra mehy kojuma je jeaHa og
NPBUX racTpoHOMMUja, koja he yBek 6UTU AOMUHAHTaH MOTVB
Aonacka MHoCTpaHux Typucta. 36or Tora 61 Lnrb TypucTudke
nommtuke Mpaga Hosor Caga Mopao 6uTH KoMMIeMeHTapHu
pa3Boj aTpakumja, TYPUCTUYKMX NPOM3BOAA W YCnyra, Koje
3ajeaHnYku mory 0bnmkoBaTy jeiHy O HajaTpakTUBHUjuX ypba-
HWX TYPUCTUYKMX JecTuHauumja y oBom feny Espone.

2.1 CTpykTypa AOKYMeHTa

Wapapny MNporpama pa3soja Typusma 'paga Hoeor Capa 3a
nepuog 2018. 0o 2022. rognHe 3anoymHeMo npernesoM Makpo-



€KOHOMCKOT OKpYXXetba U U3rnepa, ca nocebHnM 0CBPTOM Ha
Typu3am y CBeTY U KpeTarbe TypucTa Koju benexe KOHCTaHTaH
pacT y3 nosehaH 6poj fonasaka v Hohewa. [JokyMeHT aaje
[eTarbaH npernes Typuctudkvx kpetara y Penybnvum Cpbujun
3a nepuog og 2012. go 2016. roguHe y3 esanyauujy npuopu-
TETHWX TYPUCTMYKMX npou3Boaa U nosuuujy Cpbuje y
MeRyHapogHOM Typuamy.

Y peny koju ce 6aeu npobnemaTtukom TypUCTUYKE
necTuHaumje Hosn Cap aar je npernes eKOHOMCKWX nokasaTterba
ca nocebHMM 0CBPTOM Ha jaBHe (uHaHcuje Mpaga Hosor Capa
1 KpeauTHU pejTUHT Koje Tpeba y3eTn y 063up kaaa je ped o
Npeano3MMa UHBECTULIMOHMX yrarara y TYPUCTUYKY UHGpa-
CTPYKTYPY U CynpacTpyKTypy, Te KOHBEp3ujy noTeHumjana y
TypucTuyKe atpakuuje. [JokyMeHT Aaje npernes TypucTUYKOr
npomeTa 3a nepvog o 2012. go 2016. rogmHe y3 ce3oHan-
HOCT TpaXHe, aHanuTHKy NocTojehnx TYpUCTUYKUX Npon3Boaa
I'pana Hoeor Caga v kaHana MapKeTuHra y Typusmy.

CnpoBegeHo je UCTpaxuBawe nepLenuuje nocetunaua o
fAectuHaumju Hosu Cag Kao 1 UCTpaxuBame Kiby4HUX akTepa
y Typuamy pafa y Besu ca nepLenumjom passoja Typusma.
YpaheHa je komnapaTMBHa aHanuaa rpagoBa KOHKypeHaTa
ngectmHaumju Hoeu Cag Te rpagoBa y3opa kojuma, y norneay
npakce ynpaBrbarba fectuHaumjom, Hoeu Cag texu. MNMocebHo
ce NMPUCTYNUIO aHanuau KOHKYpeHLuje y JOMEHY KOHrpecHor
Typu3ma v KoMnapaTyBHOj aHanuaun rpafgosa y JoMeHy on-line
MapKeTWHra.

Y [OKYMEHTY je AaT npernes npegHocTv U HeJocTaTaka
nectuHaumje Hon Cap n pedhmHncaHa umrbHa TpxuvwTa. Busmja
1 no3numoHupare aectuHauuje Hosu Cag y nepuoay on 2018.
[0 2022. roauHe npefcTaBrbajy OCHOB 3a AedUHNCakbE Lnmbesa
pas3Boja y nepuoy oA NeT rogvHa, a npukas npuopuTETHUX
TYPUCTUYKMX MPOU3BOAA [iaje YBOA Y KIbyuHe hakTope ycnexa
ypbaHor Typm3ma ca pokyCoOM Ha MHOBaLWje 1 KpeaTUBHO
cTBapanawTBo. [puka3s npojekuuja pacta 3a nepuog y kojem
Mporpam pa3Boja Typuama paga Hosor Capa Tpeba ga ce
ocTBapu fiaT je TabenapHo. Y3eT je y 063up Jocafallksm pact
JecTuHauuje, npojekumje pacta TypuUCTUYKe AecTuHaumje
Cpbuje 3auptave y Ctpateruwju pa3soja Typusma Peny6nvke
Cpbuije 3a neprog 2016. go 2025. rognHe, Kao U KIby4YHM
forahaju Ha TypucTnykoj aectuHaumin Hosm Cagy 2019, 2020.
n 2021. roguHu, a cBe Nof NpeTnocTaBkoOM Aa ce ocTBape
aKTUBHOCTY NpefBuheHe Mporpamom.

AkumoHnu nnaH MNporpama pa3soja Typu3ma gedmHue net
npy1opuTETa KOjW CE OAHOCE Ha CTPYKTYPHW NPUCTYN peLlaBama
OTBOPEHWX NPaBHO-aAMUHUCTPATUBHIX NUTaka TYPUCTUYKNX
aTtpakuyja, obyka v elykaupja aktepa y foMmeHy Typusma paga
HoBor Capaa, pa3soj MapKeTWHLLKMX CTpaTeruja, npomMoumjy v
OpeHanpare AecTuHauuje, ynarake y TYpUcTuyKy MHdpa-
CTPYKTYpY ¥ CynpacTpyKTypy W Ha Kpajy NOAPLLKY NPUBATHOM
cekTopy. lNpuoputeTe npaTte KOHKPETHE Mepe AedrHUCaHe Ha
nepuog oA neT roguHa ca Npeasiorom CTpaHa 3adyXeHux 3a
HMXOBY MMMIIEMEHTALM]Y 1 TO He caMo YnpaBe 3a npuBpeay
Beh u gpyrux ynpasa 'paga Hosor Capga, kao u jaBHMX
npegy3eha koja CBOjUM pgenoBakeM U MeRyCcOOHOM
koopauHaumjom Tpeba Aa yHanpeae CBeyKyrnHy Crvky Typuama
y 'pagy HoBom Capy 1 octBape 3aupTaHe uurbese [Nporpama
pasBoja Typusma.

3. MAKPOEKOHOMCKO OKPYXXEHE 1 U3ITEAN

Y 0BOM NOrnaBrby NpUKa3aHo je MakpOEKOHOMCKO OKpYXeHe
Ha rnobanHom H1BOY, Ha H1BOY EY 1 EBpo3oHe, kao 1 3emarba
pervioHa ykrbyuyjyhu n Cpbujy. [lat je npernes 0cCHOBHUX Makpo-
€KOHOMCKVX MHAMKaTopa 1 napameTapa Koju umajy 3HavajaH
yTULaj Ha Typusam.

Ca craHosuwTa lNporpama pa3ssoja Typusma 'paga Hosor
Capa y nepuopy op 2018. no 2022. rognHe Beoma cy 6uTHa
OYeKMBarba v MPOrHO3e Y OMEHY MaKPOEKOHOMMjE, HAPOUNTO
3a 3eMJbEe KOje reHepuLLy BUCOK Opoj TYpUCTMUKMX fonasaka
y Cpbujy n Hou Cap, a umajyhu y Bugy yTvuaj nojeamnHmx
MaKpOEKOHOMCKMX MHAMKATOPa Ha CeKTop Typuama.

'mobanHu exoHomckm pact y 2016. roamHm usHocwo je 3,2%,
[0K ce npema u3BeLTajy MeflyHapogHor MoHeTapHor qoHAaa'
y 2017. roguHu o4ekyje pact og 3,5%, a'y 2018. roguun 3,7%.
Y cpear0poYHOM Nepuody, 3akibyyHo ca 2022. roguHoM, rio-
6anHu pacT je npojekToBaH Ha HUBOY oA 3,8% roguiirse. 'eHe-
panHo, TpeHa naga peanHor pacta BAlM-a je npucyTtaH og
2010. po 2016. ronuHe, BOK Ce yOp3are pearnHor pacta o4ekyje
y HapegHOM cpeaH0poYHOM nepuogy. MpeasuheHe ctone
pacTta 3a 2017. roguHy, nako cy Behe og ctona pacrta u3 2016.
rofiHe, Cy Mcnog NpoceYHMx cTona npe kpuse, nocebHo 3a
Hajpa3BujeHnje eKOHOMUjE 1 3a EKOHOMUjE Y Pa3Bojy.

Liuknyc rnobanHor onopaeka ce HacTaemba. Pesynratu
pacta y npsoM Tpomeceyjy 2017. roguHe 6unu cy Behu og
nporHo3e MM®-a y Benvkum pa3sujeHum exoHommjama (KaHapa,
®paHuycka, Hemauka, Utanuja v LLinanwja), kao v ekoHomMujama
y pa3Bojy (bpaaun, Knha n Mekcuko). MNokasatersu 3a apyru
kBapTan 2017. roguHe npyxajy 3Hake KOHTUHYMPaHOT jayatba
rnobanHnx akTMBHOCTU, KOHKPETHO, pacT rnobarnHe TprosuHe
1 MHOYCTPUjCKe NPOMN3BOAHE Ce HacTaerba. [pojekuuje pacta
B[M-a MHOrVX €BPOMNCKMX 3eMarba peBuampaHe Cy Ha BULLE,
ykrbyuyjyhu ®panuycky, Hemauky, Utanujy n LLnanujy rae je
pacT y npsoM kBapTany 2017. roauHe Behu og odekmsaHor. Y
OBVM 3eMfbama Ce perncTpyje CHaxHuja Jomaha TpaxHa Hero
LUTO Ce 0YeKMBano.

3emrbe pervoHa koje npema BUCUHW JOXOTKa Npunpaaajy
rpynu 3emarba ca ropwvM CpedrMM HOBOOM [0XOTKa
(Anbanuja, byrapcka, bocHa 1 XepueroBuHa, XpBaTcka,
MakenoHuja, LipHa opa, Pymynuja n Cpbuja) octeapune cy
y npoceky pact og 3,1% y 2016. rogunu. Mpoueryje ce fa 6m
nomeHyTe 3eMrbe permoHa Tpebano aa octeape pact b[M-a
o4 3,3% y npoceky y 2017. roguHm n ucto tonmko y 2018.
FOAWHW, AOK CE Y CPefH0POYHOM Neprogy 3akrbyyHo ca 2022.
roguHom o4ekyje pact o 3,4%. OBaj npojekToBaHu pacT je
3HavajHo Behw o npojekToBaHor pacta EY n EBposoHe.

Crone pacra y 3emrbama EY, EBpo3oHe v pernoHa cy un
[larbe HKe of MPOCeYHe CToMe pacTta y nepuoay npe Kpuse.
Y nepuogy og 1998. go 2008. roamHe npoceyvHa rogullkba
cTona pacta EY je nsHocuna 2,5%, EBpo3soHe 2,1%, a nome-
HYTOr Per1oHa Koju YnHe 3eMarbe UCTe rpyne NUYHOT 0X0TKa
4,9%. Y nepuogy on 2009. o 2018. roanHe oyekmBarba cy Aa
61 npoceyHe roauike cTone pacta morne aa 6yay 3a EY
0,9%, 3a EBpo30oHy 0,6% 1 nomeHyTn permoH 1,5%, na ce
Hamehe 3akrbyyak ja Cy NOCTKPU3HE CTOMNe 3HavajHO Huxe (3
[0 4 nyTa) y oAHOCY Ha nepuog npe n3bujaka eKOHOMCKE
Kpu3e.

1 IMF World Economic Outlook, April 2017 i World Economic Outlook
Update, July 2017



Ta6ena 1: PeanHu roanwbuy pact bA4M-a (y %)

Mpojekuuja
3emma / PervoH Kog BucuHa ,0X0TKa 99-08 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2022
Caer WLD 4,2 -0,1 5,4 4,2 3,5 3,4 3,5 3,4 3,1 3,5 3,6 3,8
EBponcka yHuja EUU 2,5 -4,3 2,1 1,7 -0,4 0,3 1,7 2,4 2,0 2,0 1,8 1,7
Eypo 30Ha EMU 2,1 -4,5 2,1 15 -0,9 -0,3 1,2 2,0 1,7 1,7 1,6 15
AnbaHuja ALB [oprou cpeasyu Aoxoaak 6,8 3,4 3,7 2,5 1,4 1,0 1,8 2,6 3,4 3,7 4,1 4,1
Byrapcka BGR [opreu cpeatyu Aoxoaak 53 -3,6 1,3 19 0,0 0,9 1,3 3,6 3,4 2,9 2,7 2,5
bocHa v XepuerosuHa BIH [opHum cpeatu goxoaak 54 -0,8 0,8 0,9 -1,1 2,4 1,1 3,1 2,5 3,0 3,5 4,0
XpsaTcka HRV [oprou cpearmn Aoxoaak 3,7 -7,4 -1,7 -0,3 -2,2 -1,1 -0,5 1,6 2,9 2,9 2,6 2,1
MakenoHuja MKD [opreu cpeakyu Aoxoaak 3,6 -0,4 3,4 2,3 -0,5 29 3,6 3,8 2,4 3,2 3,4 3,8
LipHa Mopa MNE [opteM cpeatm AoxoaakK -5,7 2,5 3,2 -2,7 3,5 1,8 3,4 2,4 3,3 3,4 3,1
PymyHuja ROU [opHum cpeatu goxoaak 54 -7,1 -0,8 1,1 0,6 3,5 3,1 39 4,8 4,2 3,4 3,3
Cpbuja SRB FopkbM cpeaibu foxoaaK 4,1 -3,1 0,6 14 -1,0 2,6 -1,8 0,8 2,8 3,0 3,5 4,0
CnoseHuja SVN Bucoku foxoaak 4,3 -7,8 1,2 0,6 -2,7 -1,1 3,1 2,3 2,5 2,5 2,0 1,8
Mahapcka HUN Bucoku poxoaak 3,4 -6,6 0,7 1,7 -1,6 2,1 4,0 3,1 2,0 2,9 3,0 2,2
[puka GRC Bucoku goxogak 3,5 -4,3 -5,5 -9,1 -7,3 -3,2 0,4 -0,2 0,0 2,2 2,7 1,0
Mpocek pervoH ropreu cpearu Aoxoaak 49 -3,1 1,2 1,6 -0,7 2,0 1,3 29 3,1 3,3 3,3 3,4
MegunaHa permoH ropkm cpefitbh AoxoaakK 53 -3,4 1,1 1,7 -0,8 2,5 1,6 33 2,9 3,1 3,4 3,6

M3Bop: MehyHapoaHW MoHeTapHU GoHA 1 0bpayyH ayTopa

Mosuumja Cpbuje y cmucny pacta bAM-a y oaHocy Ha ynopeause 3eM/be — 3eM/be pPervoHa ca
CIMYHUM HMBOOM [OXOTKa je Herge y cpeamHu. Cpbuja je Tokom 2016. roanHe ocTBapuia cTony
pacTa og 2,8%, Aok je sehu pact octBapuna PymyHuja (4,8%), byrapcka (3,4%), Anbanuja (3,4%) n
XpBaTcKa (2,9%), a HUXKMK cy ocTBapune bocHa u XepuerosuHa (2,5), MakegoHuja (2,4%) v LpHa
lopa (2,4%). Ouekyje ce ga y 2017. roanHn Cpbuja ocTBapy MarbM pPacT O MPOCeKa 3emasba
pervoHa, oK bu pact Tpebano ga byae sehm y 2018. rogMHM U y HapegHOM CpeAHOPOYHOM

nepvoay.

Tabena 2: 6N (Tekyhe yeHe, y muanjapgama USD)

MNpojekuuja
3emsba / Pervnox Kop BucuHa AoxoTKa 2000 2008 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Cser WLD 33.820 63.651 75.278 77.988 81.962 86.137 90.562 95.172 99.956
EBponcka yHuja EUU 8.914 19.200 16.408 16.139 16.597 17.139 17.724 18.289 18.841
Eypo 30Ha EMU 6.498 14.178 11.879 11.729 12.044 12.422 12.822 13.192 13.615
AnbaHuja ALB loprbym cpearby goxoaak 3 13 12 12 13 14 15 16 17
byrapcka BGR [oprbym cpearuy goxoaak 13 54 52 52 54 57 60 62 65
bocHa n XepuerosuHi BIH [oprbym cpearby goxogak 6 19 17 17 18 19 20 21 22
XpBaTcka HRV [oprbym cpearby goxogak 22 70 50 50 52 54 56 58 60
MakenoHuja MKD [oprbym cpearbm goxogak 4 10 11 11 11 12 13 14 14
LipHa lopa MNE [oproM cpearbm Joxoaak 1 5 4 4 4 5 5 5 5
PymyHuja ROU [oprou cpearbm Joxoaak 37 210 187 190 203 216 231 244 262
Cp6uja SRB TFopHU cpeabu J0X04,aK 9 49 38 38 40 42 45 49 52
CnoseHuja SVN Bucokun poxopak 20 56 44 44 45 47 49 51 52
Mahapcka HUN Bucokun poxopak 47 157 126 125 130 136 141 145 150
'pyKa GRC BucoKu goxozak 132 356 194 193 200 208 216 223 228

M3Bop: MehyHapoaHu MoHeTapHU GoHA,

BN no rnasm cTaHOBHMKA Yy 3eM/baMa PernmoHa 3Ha4vajHo je nosehaH y nepuoay og 2000. go 2008.
roguHe. Hajsehu pact no rnaem ctaHoBHMKa of 508% je octBapuna PymyHuja ca 1.670 Ha 10.160
USD, gok je Cpbuja apyra no pacty b[MN-a no rnaBm ctaHoBHWKA opg 440% y uctom nepuoay,
oAHocHO ca 1.239 Ha 6.689 USD. TpeHyTHO, PymyHuja n XpBaTtcKa ce nsgpajajy npema nsHocy bA[1-
a Mo rnaBu CTaHOBHMKA Yy OA4HOCY Ha Apyre 3em/be pPernoHa M3 rpyne 3emasba Koje MMajy ropmu
cpenkbn goxonak. Y nepmoay HakoH Kpuse o 2008. no 2016. roamMHe cBe 3em/be perMoHa ocum
byrapcke n MakegoHuje octBapune cy HoMMHanHW nag BMN-a no rnaBu CTaHOBHUKA U3PAXKEHO Y
USD. Mag, je HajusparxkeHuju Koa XpBaTcke, a notom Cpbuje Koa Koje je BTN no rnaBu cTaHOBHMKA
nao 3a 20% y nepuoay og 2008. go 2016. rognHe, ca 6.689 Ha 5.376 USD.



Ta6ena 3: B no rnaeu cTaHoBHMKa (Tekyhe ueHe, y USD)

MNpojekuuja
3emsmba / PervoH Kog BucvMHa goXoTKa 2000 2008 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
AnbaHuja ALB loprbM cpearbn AOX0AaK 1.128 4.377 4.203 4.268 4.493 4.820 5.187 5.566 5.998
Byrapcka BGR lopry cpearbn goxodak 1614 7.153 7.369 7.392 7.744 8.135 8.564 8.988 9.407
bocHa u XepuerosuHa BIH [oprbu cpearbn AOX0AaK 1.469 4.784 4.308 4.365 4.587 4.848 5.161 5.469 5.782
XpBaTcka HRV [oprby cpearbn AoXoaakK 4970 15.889 12.095 12.046 12.488 13.001 13.535 14.034 14.541
MakegoHuja MKD loprby cpearbn Aoxomak 1.878 4.838 5.263 5.276 5.519 5.821 6.173 6.526 6.882
LipHa Fopa MNE loprby cpearbn AOX0AaK 1.608 7.360 6.629 6.718 7.020 7.321 7.626 7.969 8.321
PymyHuja ROU Foptbu cpearmn Aoxoaak 1670 10.160 9.465 9.668 10.406 11.156 11.966 12.737 13.757
Cpbuja SRB FopHu cpes by AOXOAAK 1.239 6.689 5.376 5.397 5.725 6.117 6.579 7.060 7.562
CnoseHuja SVN Bucoku poxopak 10.286 27.784 21.320 21.062 21.852 22.756 23.634 24459 25.249
Mahapcka HUN Bucoku poxopak 4618 15.659 12.778 12.767 13.313 13.873 14.435 14940 15.420
puKa GRC Bucokun goxopak 12.268 32.198 17901 17.806 18.489 19.200 19.941 20.660 21.174
Mpocek pernoH roprun cpeatbn A0Xo4akK 1.947 7.656 6.839 6.891 7.248 7.652 8.099 8.544 9.031
MefiMaHa pernoH ropkm cpeirbu A0XoAakK 1.611 6.921 6.002 6.058 6.373 6.719 7.102 7.515 7.941

MN3Bop: MehyHapoaH MoHeTapHU GoHA M 0bpayyH ayTopa

BbasHa nHbNauuja je HUCKa u ctabunHa, usmehy octanor jep je yTuuaj onopasBKa LEeHa CUPOBUHA Y
apyroj nonosuHu 2016. roagMHe M30CTA0 M OCTaje HA HUBOMMA KOjuU Cy Aa/IeKO UCMOA LM/beBA
LEHTPaNHMX 6aHaKa y BUCMHM pPasBUjeHUX eKoHomMja. CBe 3em/be permoHa MMajy HUCKY
nHobnaumjy, AOK cy nojeamHe 3abenexune wn pedbnaumnjy Tokom 2016. roguHe. Cpbuja je
cTabunmnsosana nHNaLmjy 1 npoueHe cy aa bu Ha Kpajy 2017. roanHe roguwma MHNaumja morna
Oa byae oko 2,6%, ¢ TUM Aa je 3a nepwog og 2018. no 2022. roanHe NpojeKToBaHa roAmilmba
nHdnaumja og 3%.

Tabena 4: Nloguiurba nHdNaLMja (MHAEKC NOTPOLWAYKMX LieHa, Kpaj nepunoaa, y %)

MpojeKkuuja
3emsma / Pervon Kop BucuHa goxoTka 2000 2008 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Cset WLD 4,8 4,6 3,1 3,5 33 33 3,2 33 3,4
EBponcka yHuja EUU 3,4 2,2 1,1 1,7 1,8 1,8 1,9 2,0 2,0
Eypo 30Ha EMU 2,6 1,6 1,1 1,5 1,5 1,7 1,8 1,9 1,9
AnbaHuja ALB [oprbu cpearn goxonak 4,2 2,2 2,2 2,6 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
byrapcka BGR [opru cpearu foxonak 11,3 7,2 -0,5 1,7 1,8 2,0 2,1 2,1 2,1
BocHa 1 XepuerosuHa BIH FoprK cpearu foxonak 7,0 3,8 -0,3 1,9 2,1 1,8 2,1 1,9 1,8
XpBaTcka HRV [opru cpearu foxonak 5,4 2,9 0,2 0,8 1,2 1,5 1,7 1,9 2,0
MakegoHuja MKD  Toptbu cpefbm Aoxoaak 5,8 4,1 -0,2 1,5 1,9 2,0 2,0 2,0 2,0
UpHa lopa MNE loprbum cpearn goxoaak 25,7 7,2 0,8 1,5 1,4 1,6 1,7 1,8 1,9
PymyHuja ROU lopru cpearn goxoaak 40,7 6,3 -0,5 2,2 3,1 2,7 2,5 2,5 2,5
Cpbuja SRB Foptby cpea by goxoaak 112,0 8,6 1,5 2,6 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
CnoseHuja SVN BucoKu goxoaak 8,9 2,1 0,5 1,4 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0
Mahapcka HUN Bucoku goxogak 10,1 3,5 1,8 2,8 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
[puka GRC Bucoku goxogak 3,7 2,2 0,3 1,3 1,2 1,6 1,6 1,6 1,6

MN3Bop: MehyHapoaH MoHeTapHN GOHA,

EBporncke eKOHOMMUje, Ka0 M 3emM/be PervMoHa CMakMBaNe Cy jaBHM Ayr y nepuogy pacra Koju je
Tpajao Ao 2008. rognHe. Mo4yeTaK Kpuse AOHEO je HeraTUBHE CTone pacTa M ByleTcku aeduumt cy
NMOKPMBAHU 3a4y*KnBarbeM. JaBHU Ayr je y nepuoay oz 2008. o 2016. roanHe nosehaH Ha HUBOY
EY ca 62,3% Ha 85,8% bB/lM-a, ook je Ha HuMBOy EBpo3oHe nosehaH ca 68,6% Ha 91,3%. Opf
ynopeameux 3emasba pervMoHa nsasajajy ce Cpbuja n XpsaTcka Koje cy y Hajsehoj mepu nosehane
jaBHM gyr y ogHocy Ha BAMN. Cpbuja je nosehana cBoj jaBHM ayr y nepuoay oa 2008. go 2016.
roguHe ca 32,4% Ha 74,1% y ogHocy Ha B/l. Oyekyje ce ga ycnep pacta bAM-a y HapegHom
nepvoay v cmarberba duckanHux gedvumta gohe A0 nafa jaBHOr Ayra y penaTMBHOM OAHOCY.
MojeanHe ekoHomuje, mehy Kojuma u Cpbuja, npeagysene cy KpeaubunaHe cTpaTeruje U mepe
ducKanHe KoHconMpaumje ca uubem obysgasarba Oyuyetckor geduumTa M 3aycTaB/bakba pacTa
jaBHoOr ayra. Y HapeZHOM cpefitbOpOYHOM Nepuoay NpojekTyje ce naz jaBHor ayra Cpbuje Ha 57,8%
bAM-ay 2022. roanHn.



Ta6ena 5: bpyTo jasHu gyr (y % BAM-a)

MNpojekuuja
3emsba / PervoH Koa BucrHa goxoTKa 2000 2008 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
EBponcka yHuja EUU 60,4 62,3 85,8 84,7 83,4 81,7 79,6 77,6 75,5
Eypo 30Ha EMU 68,0 68,6 91,3 90,1 88,6 86,6 84,5 82,2 79,9
AnbaHuja ALB [oprou cpeatbm Joxonak 64,6 55,1 71,5 68,6 64,8 60,4 56,7 53,4 50,1
byrapcka BGR [oproum cpeatbm Aoxoaak 73,9 14,7 27,8 24,5 24,1 23,4 22,4 21,4 20,4
BocHa u XepuerosuHi BIH [oprou cpeatbm Aoxoaak 34,7 30,9 44,4 42,5 41,1 39,6 37,3 35,9 35,3
XpBaTcKa HRV [oprou cpearbm foxoaak 33,2 39,6 84,4 83,1 81,6 79,8 78,5 77,2 75,8
MakenoHuja MKD [oprou cpeatbm Joxonak 45,6 20,6 38,7 37,6 39,2 40,5 41,7 42,8 439
LpHa lNopa MNE lopum cpearbu goxogak n/a 32,1 71,3 74,3 78,7 81,6 78,9 75,7 73,4
PymyHuja ROU lopum cpearu goxoaak 29,4 13,4 39,2 40,6 41,7 43,0 43,8 44,5 44,9
Cp6uja SRB Foptbu cpeabyn foxoaak  224,8 32,4 74,1 72,8 70,1 66,7 63,4 60,5 57,8
CnoseHuja SVN Bucoku poxoaak 29,0 21,6 78,9 77,7 77,4 77,2 77,4 77,7 77,9
Mahapcka HUN Bucoku poxoaak 55,1 71,6 74,2 73,3 71,9 70,9 70,2 69,9 69,7
[pyKka GRC Bucoku foxoaak 1049 1094 181,3 180,7 1815 1743 169,2 1650 1628

M3Bop: MehyHapoaHn MoHeTapHU GoHA,

YKynHe UHBecTULMje y penatuBHom ogHocy Ha b cy nosehaHe Ha rnobanHoOM HMBOY U OYeKyje ce
HUX0B gasbn pact. Ca gpyre ctpaHe, EY n EBpO30Ha MMajy HUMKE YKYMNHE MHBECTMUMje Y O4HOCY Ha
rno6anHu HuBo. Y 2016. roanHn Cpbuja n bocHa 1 XepLeroBnHa cy MMasie HajHUXKe MHBEeCcTULMje Y
oAHocy Ha BN y nopehetrby ca 3em/bama permoHa us ncte rpyne npema BUCUMHM A0X0TKa. Cpbuja je
ocTBapwuna nHeectmunje y BucuHm 18,1% 64MN-a y 2016. roanHu Aok cy oHe nopehera pagu y 2008.
roanHn nsHocmne 30,3% B/iMN-a 1 YMHK ce ga je TPEHYTHU HUBO MHBECTMUM]jA HELO0BO/bAH M Aa je 33
CHaXKHMju pact BAM-a notpebaH HMBO MHBECTUUMja oA Mpeko 25% (npumep PymyHuja Koja je
ocTBapuna npoceyHo yyewhe nHeectuumja y 6ArM-y og 27% y nepuoay oa 2008. go 2016. roanHe).
Y HapeaHOM nepuoay NpojeKTyje ce HMBO MHBecTMUNja og 19,4% B/AMN-a Koju je Takohe HajHUKK y
nopehetrby ca 3em/bama permoHa.

Tabena 6: YkynHe nHsectuumje (y % bAMN-a)

Mpojekuuja

3emsba / Pervon Kop BucuHa A,0X0TKa 2000 2008 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Cser WLD 24,1 25,1 25,2 25,4 25,6 25,9 26,0 26,2 26,3
EBponcka yHuja EUU 22,6 23,0 19,9 20,0 20,1 20,2 20,4 20,7 20,9
Eypo 30Ha EMU 234 23,6 19,9 20,0 20,2 20,3 20,5 20,7 20,9
AnbaHuja ALB [opru cpearun aoxoaak 30,8 33,4 26,9 28,7 27,5 26,6 25,8 25,4 24,7
Bbyrapcka BGR loprbu cpearn goxopak 19,2 37,0 20,3 20,8 21,0 21,4 22,2 23,1 24,0
bocHa n XepuerosuHa BIH [oprby cpearn goxopak 27,5 26,1 16,3 17,5 18,7 19,6 20,2 20,8 214
XpBaTcka HRV [oprby cpearn goxopak 20,2 31,4 18,9 19,8 20,6 21,1 21,0 20,8 20,3
MakegoHuja MKD [optby cpearn goxopak

LpHa lNopa MNE loptbu cpearn goxonak 22,4 40,7 23,6 28,0 31,9 29,1 23,4 23,9 244
PymyHuja ROU loptbu cpearn foxonak 19,8 33,4 25,5 249 25,0 25,2 25,3 25,7 259
Cpbuja SRB lopHu cpes by AoXoaakK 10,5 30,3 18,1 19,2 19,4 19,4 19,5 19,5 19,4
CnoseHuja SVN Bucoku poxopak 28,5 32,7 19,7 20,4 20,7 21,1 21,5 22,0 22,4
Mahapcka HUN Bucoku goxopak 28,3 24,7 20,0 20,6 21,0 21,2 21,3 21,7 22,4
[puka GRC Bucoku goxogak 25,8 24,5 9,9 10,4 11,2 12,2 13,2 14,0 14,1

M3Bop: MehyHapoaHn MoHeTapHU GoHA,

EkoHomMja Cpbuje 3HAYajHO je 0javana M MaKPOEKOHOMCKA CUTyaLMja je NobosbluaHa o4, ycBajakba
€KOHOMCKOr nporpama Koju nogpxasa MM®. Cpbuja je 6una y TeWKO] MaKPOEKOHOMCKO]
CMTyaumju npe no4veTka nporpama, nodyetkom 2015. roamHe, ca pactom Koju je CTarHvpao,
HEOAPKMBOM GUCKANHOM MO3ULUJOM U PaCTOM HEKBA/IMTETHUX KpeauTa y HGaHkama. TpeHyTHa
CcuTyaumja je 3HayajHO NnobosballaHa, MaKPOEKOHOMCKE HepaBHOTEKE Cy CMakbeHe U nepdopmaHce
Cy Hanpasuie BeAMKKU npeokpeT. Oyekyje ce aa he eKOHOMCKM pacT y 2017. roaMHN BUTU HewwTo
HUXM of NpojeKToBaHUX 3% ycnen cnabujer npBor 1 Apyror KBapTana U jake cywe Koja he ymarwntm
npuHoce MoOJ/bOMPUBPEHUX npoussoda. WMcrtoBpemeHo, ¢MCKanHa no3vuMja je 3HavajHo



nonpas/beHa - GUCKanHU geduumnt he ce ymarwmnTH, a CMakbere jaBHOr Ayra uae 6p:ke Hero WTo je
npojekToBaHo. HesanocneHocT OWTPO Najfa, 3aje4HO ca HUBOOM HEKBA/IUTETHUX KpeanuTa baHaka,
OOK je HdNaumja ogpKaBaHa Ha HUCKMM HUBOMMA.

Cpbuja cnaga y 3em/be ca HajHUKMM MHBECTMLMjaMa Y PerMoHy Koje je notpebHo nosehatn Kako
61 ce 0bes3beamo AyropoYyHO OAPMKMB PACT Ha HewTo Behem HMBOY. Mobosbluatbe KBAaHTUTETA U
KBanMTET jaBHe WHOPACTPYKType noTpebHo je o6e3beantn, Kako Kpo3 Behe KanuTanHe
WHBECTMLMje, TaKO M Kpo3 OoJbe ynpas/batbe jaBHUM WHBECTULMjaMa, Y3 PUroposaH usbop
npojekata M MpoOLEeHy Aa 6M ce ocurypano 4a OCKYAHW PEecypcu M TEXHWUYKM KanauuTeTn byay
yCMepeHU Ha npojekTe ca Hajpehum edekTMma. PaHruparbe M npuopuTM3aumja KanuTaaHUX
MHPPACTPYKTYPHUX NpOojeKaTa je BaxkaH Kopak y oBom norneay. OBo je 3a Teputopujy Hosor Caga
AeduHMcaHo AKLMOHMM NAaHOM pa3Boja Typu3ama, a NocebHo y OKBMpPY UM/ba YHanpehera onwre
N TYPUCTMYKE MHPPACTPYKTYPE U CynpacTpyKType Ha TepuTopuju Mpaga Hosor Caga. PuHAHCKHjcKa
nosuumja Hosor Caga nNpuKkasaHa y HacTaBKy M3BewTaja yKa3yje Aa NOCToje 3HayajHe pesepse 3a
036W/bHE MHTEpPBEHLUMje y Noredy OnwTe U TYPUCTUYKE MHOPACTPYKTYPE U CynpacTPyKType, WTo
haje onpaBaaHOCT AePUHMUCAHOM Ln/by AKLMOHOT NaaHa.

AreHumja 3a oueHy KpeguTHor pejtuHra Moodu's nosehana je KpeguTHU pejTuHr Cpbuje y mapTy
2017. roamHe ca b1 Ha ba3 y3 cTtabunaHe usrnege.



4. TYPUSAM Y CBETY

Typu3am ocTBapyje rotoBo HenpekugaH pacT of nefeceTMx rogMHa MNpPoOLWIOr BeKa A0 [AaHac,
YNPKOC NOBPEMEHMM ygapuvma M NpOMeHaMa, LITO MOKasyje CHary M oTNnopHOCT oBOr ceKTopa. Ca
NPeKo MWIMOH WMHTEpPHALMOHANHUX TypuUCTa roAuwkbe, Typusam je noctao sogeha npuspegHa
rpaHa Koja unHu 10% ceeTckor B/IM-a 1 0Ko 6% YKYMHOT CBETCKOT M3B03a”.

MehyHapoaHu gonacum TypucTa cy nopacam ca 25 muanoHa Ha rnobanHom Husoy y 1950. rogmHu
Ha 278 mmuanoHa y 1980. rogmuun, 674 munmona y 2000. roanHmn, n 1186 munmona y 2015. roanHn.
McTo TaKko, Npuxoa o4 CTPaHUX TYPUCTa Ha rMobaHOM HUBOY, pacTao je ca 2 muaunjapae USD y 1950.
roanHn Ha 104 mununjapae USD y 1980. roamuu, 495 muanjapgm USD y 2000. roanHn, n 1260
Mmununjapam USD y 2015. rognHun. MoTparkka 3a mehyHapogHMM TypU3IMOM je ocTasa jaka y 2016.
roAMHU YNpKOC CBMM M3a30BMMA Yy Morneny curypHoctu u besbepHoctn. MehyHapoaHu gonacum
Typucta nopacam cy 3a 3,9% y ogHocy Ha 2015. roanHy u pgocturam  ykynHo 1,235 MUAMOHA’.
[akne, Tokom 2016. rogMHe OKO MWIMOH TypwucTa BuULIe je yyecTBOBaso y MehyHapoaHum
TYPUCTUYKMM KpeTarKuma, Hero Tokom 2015. rogmHe.

BUTHO je momeHyTM ga je 2016. roamnHa, 6una cegma y3acTonHa roaAmHa OAPXKMBOT pacTa nocne
rnobanHe eKOHOMCKe U PUuHaHcujcke Kpuse 2009. roanHe. CAnYaH HU3 HEMPEKUHYTOr CHaXKHOT
pacTa Huje 3abenexkeH og 1960. rognHe. Kao pesynTtaTt Tora, y 2016. roauHu je 6uno 300 mmuanoHa
mehyHapoaHWX TypucTa BULWe y ogHocy Ha 2015 ro,u,MHys.

Tabena 7: PernoHanHa cTpyKkTypa mehyHapoamx TYPUCTUYKUX Aonasaka 1990-2016.
(n3parkeHa y munmoHnma)

1990. 1995.  2000. 2005. 2010. 2015. 2016.

Ceet 435 527 674 809 950 1186 2135
Espona 261.5 304.5 386.8 453.2 489.4 607.7 620
Asuvja n MNaymodmk  55.9 82.1 110.4 154 205.5 279.2 303
AdpuKa 14.8 18.7 26.2 34.8 50.4 53.5 58
Bancku nctok 9.6 12.7 22.4 33.7 54.7 53.3 54
AmepuKa 92.8 108.9 128.2 133.3 150.2 192.6 201

M3Bop: UNWTO Tourism Highlights 2017 Edition

fnepaHo no pernoHuMma, Asunja u Maunduk octBapyjy 8% pacta mehyHapogHux Typucta y 2016.
rOAWHW, LWTO je MOACTAKHYTO CHA)HOM MOTPaXKHOM M3 €MUTUBHUX TPXKULITA YHyTap W W3BaH
pervoHa. AdpuKa (+ 8%) je nokasasa CHa*kaH ornopasak nocse Ase ciabuje rognHe. Y Amepuum (+
4%) nosuTMBaH TPeHA, je HacTaB/beH. EBpona (+2%) je nokasana AocCTa pas/vuuTe pesyartaTte y
nojeAMHMM AecTUHaUMjama, y3 ABOUMOPEHM PacT Y HEKMM AeCTUHAUMjama, a CMakbere Y Apyrnm
aectvHaumjama. OBo ce objalirbaBa M BMCOKOM HecurypHouwhy nojeaAnHUX 3emasba U BUCOKMM
CTENEeHOM pU3MKa Of TePOPUCTUMYKUX Hamaga, ca nocebHMm Harnackom Ha 3anagHy Espony.
MoTparkkba Ha banckom UCTOKy (-4%) je Takohe HejegHaKa, ca NO3UTUBHUM PE3YATAaTUMA Y HEKUM
AecTMHauMjaMa, anu onafakbem y Apyrum. YAeo nojeguMHuMx pernoHa y ykynHom 6pojy Typucta
npuKasaH je Ha rpaduKony 1.

> UNWTO Annual Report, 2016 Edition
*UNWTO Tourism Highlights 2017 Edition



FpaduKoH 1: Yaeo nojeAnHUX PETMOHA Y YKYNMHUM TYPUCTUYKMM A0N1acumMma

M Egpona

M CeBepHa u Jy»kHa AmepuKa
B Adpuka

4% bp

5% 1 Bancku UcTok

Asnja n Naundmk

Ha ocHOBY aKTyenHWX TpeHZoBa, npema npeasuharbnma naHena ekcnepata CBETCKe TypUCTUYKe
opraHusaumje YjegureHux Hauwuja (United Nations World Tourism Organisation - UNWTO) u
€KOHOMCKMX usrnena, CeeTcka TypUCTMUKa opraHm3aumja npeasuha pact mehyHapoaHUx gonasaka
TypucTa WwWKnpom ceeTa no ctonu og 3% [0 4% y 2017. Y Esponu ce oyeKyje pacT og 2% no 3%, y
A3unjn, Abpuum n Ha Nauymdury n og 5% o 6%, y Amepuum og 4% no 5%, a Ha banckom UcToky og
2% 0o 5%, c 0631pom Ha Behy HECTaBUNHOCT Y TOM PErNOHY.

EBpona je npema TYpUCTUYKMM ZONACLMMA M [a/be€ PErnmoOH KOoju 3ay3mMma npBO mecro®. Bpoj
TYPUCTUYKMX A0/1a3aKa y EBpONM je pasanymT y pasnamunTtum Ap>KaBama, OAHOCHO 3HATHO je Makby Y
OHMM [JprKaBama Koje ce Cyo4yaBajy ca M3asoBuma 6e3begHoCTM M curypHoctu. MehyHapoaHu
Aonacuy TypucTta gocturam cy 620 muavoHa y 2016. rogMHu, ogHOCHO 12 mununoHa (+ 2%) Buwe
Hero y 2015. roguHu. Y CesepHoj EBponu (+ 6%) un LleHTpanHoj EBponu (+4%) ocTBapeH je nopacr,
OOK je y Jy>kHomeguTepaHckom EBponu 6poj gonasaka nopacrao 3a 1%. Y 3anagHoj EBponu, 6poj
[l0N1a3akKa je cTarHupao’.

IpaduKoH 2: bpoj TypncTnuuknx Hoherba y EBponn y mmanonmnma (2012-2016)
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M3Bop: Eurostat, Tourism Statistics, 2016.

* UNWTO, Tourism Highlights, 2017 Edition
> Eurostat, Tourism Statistics, 2016



MNpema wmsBewTajy UNWTO Tourist towards 2030, ouekyje ce ga he 6poj MHOCTpPaHUX TypucTa
lIMpOM cBeTa nopactu 3a 3,3% roaunwse namehy 2010. n 2030. roanHe u goctnhu 1,8 munuvjapam
0o 2030. roguHe. MNpojekuuje 3a EBpony npeasuhajy 620 munmoHa y 2020, n oko 744 MUANOHA Y
2030, nako je undpa og 620 mmunmoHa sBeh gocturHyTa y 2016. roanHu, WTO rOBOpPU O TOMe Aa ce
6poj aonasaka nosehasa 3HaTHO 6p¥ke Hero wTo je npegsuheHo. CmaTpa ce ga he LeHTpanHa m
WctouHa Espona, Kao M Megutepan® ocTBapuTv Hajsehu mopacT gonasaka TypucTa y OBOM
nepuoay. NMpema Eypocrat-y, Hajsehu nopacT ykynHor 6poja Hohewa y 2016. rogmHu je y Byrapckoj
(+17,9%) n CnoBaukoj (+16,0%), a notom u Mosbckoj (+11,8%) u Ha Kunpy (+10,9%). JeanHo
3HayajHuje cmatberse je 3abenexeHo y ®paHuyckoj (-4,6%) n Bennkoj bputanuju (-4,5%).

Kaga je pey o notpowmn y Typusmy, y 2017. rogmHn, yKynaH AONPUHOC TYpU3Ma U NyTOoBaHa
CBETCKOj eKoHomuju wmsHocu 3,5%. Y 2016. roaunHu, Hajsehmn ponpuHocT BAM-y, Typusam je
octBapmo y CAl-y, kao n y EBponu: y Hemaukoj, YjeanrweHom Kpasbesctay, Utanmju n LWnanHuju.
Wcte roanHe, 76,8% noTpollte y TypuaMy pes3ynTaT je nyToBara paau ogmopa, y nopehery ca
23,2% noTpolwe Koja je pe3yntaT NOC/NOBHUX MNyToBaka. [lomaha nyTtoBaka reHepuwy 72%
fonpuHoca Typmsma BAMN-y, wro je 3HaTHO Behu gonpuHoc o MmehyHapogHUX nyToBarba (28%).

Takohe, 0 TOMe KONMKO Typu3am AOMNPUHOCU EKOHOMMUjU 3emasba Y EBponu roBope M CTaTUCTUYKK
nogauu. LLinaHwuja je Ha npBom mecTy y EBponu no octBapeHom npuxoay oA Typmsma (EUR 232 353
MWANOHA, 58% npuxoaa o4 TypM3ma CBUX aHaNM3MpaHWUX 3emasba), noTom cneam [aHcka ca (EUR
74 244 mnununoHa; 19 %), XonaHanja (EUR 20 336 munmoHa; 5 %) n Ayctpuja (EUR 18 721 mununoHa y
2014; 5 %). WnaHuja je Takohe Ha npBom mecTy y EBponu no 6pojy pagHux mecta y Typusmy (2,3
MWAMOHA pagHuX mecta)’.

AKO aHanuMsnpamo TypuUCTMYKO TpxuwTe EBpone, npema Eypoctat-y, og 1 og 5 TypuCTMUKKMX
Hohewa y EY cy Hoherba TypucTa npeKko 65 roguHa. OHM yrnaBHOM NpoOBOAE OAMOPE Yy CBOjOj
3eMsbM (66%), Tpowe y npoceky 52,6 EUR Ha gaH, 12,7 marbe Hero npoceyaH TypVICTaS.

Takohe, HajBuwe nyTyjy J/byAuM cTapocHe KaTeropuje og 35. oo 44. roguHe. HajbpojHuja cy
nyToBarba Ha jeaHy Hoh unu nytoBaka o 1 ao 3 Hohu. MpoceyHa NoOTpoLLHa Ha nyToBaky y 2015.
roavHu je EUR 65,3 no aaHy, npu yemy je Hajseha npoceyHa noTpowtba 3a cmewTaj (EUR 22,71).
MNMpoceyHa noTpolwHa no nytoamwy je EUR 342,66, npu yemy je npoceyHa noTpowma yben/bueo
Hajseha y LUBajuapckoj (EUR 1187), a notom u y Jlykcembypry, Mantu n Ayctpuju (npeko EUR
600).2

AHanusa TpeHgoBa y cBeTy v EBponu nocnyskmhe Kao nosasHa ocHOBA 3a AedUHUCAHE LUbHUX
TPXMWTa Ha Koja 6u Hosu Cag Tpebao ga ce poKycnpa y HapeaHux neT roamHa.

U NWTO, Tourism towards 2030
"Tourism Satellite Accounts (TSA) in Europe (2016 edition)
8 Eurostat, Annual data on trips of EU residents



5. TYPU3AM Y CPBMIN
5.1 Jonacuy n Hoherba

Typusam y Cpbuju y nocnearbmx AeceT rogMHa nokasyje AocCTa NPOMEHa y nornedy CTpyKType
TYPUCTMYKE TpakKkbe. 3HavajHo je ga je go 2007. roanHe 6uno cnabsbera gomaher TypucTUYKOT
NPOMeTa, YI/1aBHOM MoJ yTULLajeM EKOHOMCKE KpM3e Ha KUBOTHU cTaHaaps y Cpbuju.

Mopact gomahux TypucTta og 2007. roanHe MOXKe ce NpUnMcaTM n Kpeupamwy CTpaTermje passoja
Typusma y Cpbuju 3a nepuog 2006-2015. rogmHe, Kaga ce NAAHCKM NPUCTYNUAO Pa3Bojy Typusma.
Ca ppyre cTpaHe, KOHTUHYMPAHO je PacTao NPUJIMB CTPAHMX TYPUCTa Ca eBPOMCKUX TPHKMULWITA, y3 Beh
TpPaAMLMOHANHO BMCOK Bpoj noceTa 13 3emasba pervoHa.

MocmaTpaHo og 2001. roanHe, 6poj Hohewa gomahux TypUCTa je Y KOHCTaHTHOM onagarby, A0K
6poj Hoherba CTpaHMX TypucTa ocTBapyje cTanHu pact. Y 2015. roanHM nokasyjy ce u nNpBu 3Hauu
ornopaska gomahe Tpaxre. [lonacum n Hohera TypucTa y nocnefHux Net roanHa npukasaHu cy y
Tabenn 8.

Tabena 8: bpoj Typucta 1 Hohera y Cpbujn y xubagama (2012-2016)

Bpoj Typucra Bpoj Hoherva
foauHa YKynHo Domahu CtpaHu YKynHo Domahu CtpaHu
2012. 2.079 1.270 810 6.585 4.688 1.796
2013. 2.192 1.271 922 6.567 4.579 1.988
2014. 2.192 1.160 1.029 6.086 3.935 2.161
2015. 2.437 1.305 1.132 6.652 4.242 2.410
2016. 2.753 1.472 1.281 7.553 4.794 2.739

MN3Bop: CTaTUCTUUKM roauwbaLm, OnwTmHe n pernonn y Cpbujm

[NaBHU KOHKYpPeHTW Ha nogpyuyjy JykHomepuTepaHcke Espone (y Kojy ce cBpctaBa Cpbuja) cy
CnoBeHuja, XpBaTcKa, AnbaHuja n LipHa lopa Kao n norpaHuMyHe 3emsbe Mahapcka, PymyHuja u
byrapcka. C gpyre cTpaHe, Kaga roBOpMMO O MHOCTPAHUM TYPUCTMMA, Haj3HAYajHMja TPXKULWTA U3
KOjuUX TypuCTM fonase cy 3em/be bBuBle Jyrocnasuje u pervje ca Kojuma ce Cpbuja rpaHuym,
TpXKMLWTA 3emasba BaH EY — npe ceera Typcka u Pycuja, n octane BaHeBPOMCKe 3eM/be U3 KOjUX
9

MMaMo y31a3HUM TpeHA aonasaka: KuHa ca XoHr KoHrom n CAL". Y 2016. roanHn npoceyHa AyXUHA
6opaska gomahux Typucta y Cpbuju je 6una 3,3 gaHa, a CTpaHUX TypucTa 2,110.

’ Ctpateruja pasBoja Typmama 2016-2025 Penybauke Cpbuje
OCratneTnakm roguiwtak, OnwTnHe n pernoHn y Cpbujn, 2016



Lonacum n Hohewa Typucta y nepuoay 2012-2016. rogMHU, NpUKasaHuU cy Ha rpapukoHnma 3 u 4.

IpadukoH 3: Jonacum Typucta (y xnspagama) y nepmogy 2012-2016. rogmHe
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M3 TpaduKoHa 3. ce BUAK Aa je yKynaH 6poj TypucTa A0CTa BapMpao 13 roaunHe y roannHy, mehytnm
Hajsehu pacT y npeTxoaHMMm rogmMHama ocTeapeH je ynpaso 2015. roamHe (2.437,000 Typucra). Ucte
roguHe, npsu nyT og 2008. roanHe, 6poj Aomahux TypucTa ocTBapyje nopact og 12,5%, a pacT je
HacTaB/beH U y 2016. roanHu. Takohe, Bpoj Aosa3aka CTpaHUX TypuUCTa OCTBapyje KOHCTaHTaH
nopacr.

IpaduKoH 4: Hohera Typucra (y xusbagama) y nepmoay 2012-2016. roguHe
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Hohema cTpaHuMX TypucTa ocCTBapyjy mopacT y nocinegrux net rogmMHa, AoK Hoherwba gomahux
Typucta onagajy oo 2015. roanHe. Y nocneare ABe roguMHe OCTBapeH je mopact u gomahux u
CTpaHuX Hohetba.



5.2 EKOHOMCKM Noka3zaTesbyu pa3soja Typuamay Cpbujn

Mpema WTTC SERBIA 2017 w3BelwTajy gMpeKTaH gonpuHoc Typusma bAM-y Cpbuje y 2016. roantm
u3HocKu 2,3%, WTO je marbe y oaHocy Ha 2015. roanHy Kaga je usHocuo 2,67%. Mehytum, Kaga
roBOPMMO O YKYNMHOM gonpuHocy Typuama bAM-y, oH je y 2016. roanHu nsHocm 6,7% y ogHoOCy Ha
5,4% vy 2015. roanHw.

Mpojekumje pacta bAM-a go 2027. roanHe cy No3nTMBHE, N Npeasuhatrba cyrepuwly ga he gMpekTaH
AonpuHoc Typusma y Cpbuju fo ose roanHe nopactu Ha 2,9%, a yKynaH gonpuHoc Ha 7,9%.

MoTpowra Ha nyToBama pagn oamopa YmHu 85,8% aunpekTHor gonpuHoca bAM-y y 2016, wro je
3HATHO BULe Yy nopehery ca NOCNOBHUM MyTOBakbMMA KOjU YnHe 14,2% AupeKTHOr AonpuHoca
BAN-y. Motpowra y gomahem Typmusmy umHuna je y 2016. rogmHu 32,5% AMpeKTHOr AonpuHOCA
BAMM-y, AOK NOTPOLWHA MHOCTPAHUX TYPUCTA YMHU 67,5%.

Tabena 9: [lonprHoC Typr3ma ekoHomuju Cpbuje y 2016™

JonpuHoCT TypH3Ma
JlonpuHOC Typu3Ma
KaluTaJHUM
- 3anom}banaﬂ,y A

*bpoj fomahux o JIupeKTaH JOMPHHOC: o JIUpeKTaH JOMPHHOC: *YKyIaH JJ0IpUHOC:
Typucra: 1305 2,3% 1,9% 4,5%

*Bpoj gomahux e YKymnaH JONPHHOC: eYKynaH fonpuHoC:
Hohema: 4242 6,7% 5%

*bpoj cTpanux o JleBU3HU NPUJIKB: 945
Typucrta:1132 MUJIMOHA eBpa

*bpoj cTpanux
Hohema: 2410

e YKynaH 6poj TypucTa:
2437

e YKynaH 6poj
Hohewa:6652

Y 2016. roamHu Cpbuja je Nno AMpeKTHOM AonpuHocy Typusma bAM-y 6una Ha 112 mecTy, AOK je no
yKynHom gonpuHocy bAM-y 6una Ha 107. mecty. lMNpema AonpuHOCY Typu3ma 3anolsbaBakby
(AMpeKTaH 1 yKynaH yTMuaj), Hawna ce Ha 126. 1 128. mecTy.

AKO aHanuM3mMpamo AMpeKTaH AONPUHOC Typu3ma 3anowsbasaky, y 2016. roauHu oBa rpaHa
npuepege je reHepucana 38.000 pagHux mecrta (1,9% ykynHe 3anocneHoctM), wTo je Buwe 3a 5900
pafHWUX mecTa y ogHocy Ha 2015. roauHy. CmaTpa ce aa he ce go 2027. roguHe 6poj AUPEKTHO
3anocneHnx nosehatn Ha 42.000 pagHux mecta. Kaga je pey O yKynHOM (AMPEKTHOM M
WHOMPEKTHOM) [OMNPUHOCY TypuM3ma 3anowsbasarby, Y 2016. roanuu je 6mo 5% (99,500 pasHux
mMmecTa) u ouekyje ce aa he oBaj 6poj ago 2027. nopactu 3a csera 0,6%. Mpeasuhara gata y
CrtpaTernju passoja Typuama y Cpbuju cy ambuumosHuja, n npouersyje ce ga he go 2025. roguHe,
TYpU3am AUPEKTHO U MHANPEKTHO reHepucaTn 7,7% paaHux mecta y Cpbuju.

MHBecTMuMje y Typmusam YnHe 4,5% yKynHux nHsectnumja y Cpbujn n npeasuha ce nopact og 6.4%
y 2017. MNpema npeasuharbMma, AONPUHOC TypM3Ma KanuTaJHUM ynarawnuma msHocuhe 3,7% vy
2027. ro,u,MHVllz.

T wrTC Report for Serbia 2017 Edition
2 WTTC Report for Serbia, 2017 Edition



5.3 MpUOpPUTETHM TYPUCTUYKM Npon3Boan y Cpbunjn

Mpema CTpaternju passoja Typmuama Penybanke Cpbuje 2016-2025. roanHe, NOCTOjU OCaM K/byYHUX
npoussoza 3a Cpbujy Kao TypUCTUUKY AeCTMHALM]Y: TypM3am rpasfoBa, maHudbecTaumje, naaHUHCKM
Typusam, Spa/Wellness y 6atbama, TemaTcKe pyTe, pypanHu Typusam, MICE, u KynTypHo Hacnehe 2,

Y npetxogHOM nepuoay HUCY CBU MPUOPUTETHU MPOM3BOAM OCTBAPWUAN NoAjeAHaK pacT. barbCcku
Typu3am ce, Ha npumep, cyoyaBa ca 6pojHum noTtewkohama. [pe cBera, y npouecy
pecTpyKTypuparba npuBpeae Kpo3 NpuBaTM3auunjy M3BpLUEHa je npojaja Benukor bpoja xoTena,
OeYjux, OMNASUHCKUX U CUHAMKANHUX OAMapannwTa. BpojHU cy M XOTencKkn KanauuTeTn Koju cy y
Halwwum Barbama 1 Koju nocsie NpmMBaTU3oBatba He page (Bprbayka barba — 1.000 neskaja, Cokobarba
— 800 (y3 cnoptcke TepeHe), barba Kosus/baua — 600, Huwka 6arba — 300, uta). UHCTUTYT 3a
pexabuauntaumjy npeactaB/ba jeauHu reHepatop nocete Huwke 6ame, a xoten y JowaHU4koj 6arbm
HUKaAa Huje npumuno Typucte; Kypymanjcka 6artba Hema BULLIE HU CTAHOBHMKE [10K je YyCTaHOBA Ha
3natapy, ca 17.000 m?, 6una 3aTBOpEHa roamHama™.

Ca pgpyre cTpaHe, NPUMETaAH je Hanpedak y pPasBojy HEKONMKO nocTojehux npouseoga - rpafcku
oamopu (City Break) y bBeorpagy u Hosom Caay, maHudectaumja (Fyya, Eraut, MoKpa ropa v ap),
MAAHUHCKOT Typuama (3MMCKM crnopToBM Ha KomaoHwky, 3natnbopy u Crapoj nAaHUHKU) U
maHudecTaumja Ha pekama (perata Ha JpuHK), ann 1 3a0CTaTaKk Yy Kpeuparby HOBUX TYPUCTUYKUX
npou3BOAa Y CKN3Ay ca TPEHZO0BMMA M MPOMEHaMa MOTUBA TYpUCTa Ha TPXUWTY. Huje ocTtBapeH
Hanpeaak HATKU Cy OCTBapeHe 3HavajHe MHBeCcTUUMje y Nobosbluarbe KBaNTeTa ApYrnx TYPUCTUYKNX
npou3Boga, Hapouuto y o06/1acTi, 34PaBCTBEHOr M BeAHEC Typuama y bawbama M y obaactu
HayTUYKOr TypuM3mMa M Ae/IMMWYHO YCMEeLWHUX MNPOU3BOAa Y OKBMPY CNeumjasHUX WHTepeca
(RyNTypHE, BULMKAMUCTUYKE, BMHCKO-KY/IMHAPCKE W racTpoHOMCKe pyTe). Takohe, A0 cada Hucy
ypaheHa 3HauyajHMja MUCTpakMBatba TPXKULWTA 3a NoTpebe npomoumje Typuama, a HapouuTo He y
061aCTV KOHIPECHMX, CajaMCKMX, CMOPTCKUX U KyATYpHUX gorahaja Koju npeacras/bajy BaxkaH Aeo
rpagcKkor Typ1sma.

Typusam rpagosa je npema HoBoj Crpatervju passoja Typuama y Cpbuju 2016-2025. roguHe
AedUHMCaH Kao NpUOpUTETAH TYPUCTUYKM MPOU3BOA Y HapeaHUX neT rogmnHa. CeKTop Typusama y
Cpbujn jow yBeK y BEIMKOj MePU 3aBUCK 04, CNyKOEeHUX NyToBakba Y r1aBHU rpad, beorpag v Kao u
y Hosu Cag, maga v pernoH Ha [lyHaBy, U NAaHMHCKA mecTa Ha KonaoHuKy, CTapoj NAaHMHKU U Ha
3naTnbopy Takohe NOCTajy Ba)KHa jesrpa pa3Boja - NPETeXHO KPO3 MHULUMjaTMBE jaBHOI CEKTopa Yy
M3rpaftb KOHKYPEHTHOCTM M MeHALIMeHTy AecTuMHaumja. lNoceTe rpagosBuma cy npecturie no
TPaXKkbM O4MOpPE Ha MJIaXKama Kao HajnonynapHuju sua ogmopa y 2014. n 2015. rogmHn ca 43%
(mok 42% nnaHunpa oamop Ha nnaxku). Cee Behoj nonynapHOCTU rpagackMx oaAmopa AOMNPUHOCKU U
nosehatbe HUCKOOYLIETHUX /IeTOBa Ha pPasHUM AeCTUHALMjaMa, a OBa BPCTa O4MOpa je CBe Bulle
npusnavHa pasnnuutom npoduny /byau. NpafoBu cy HajnonynapHuju mehy /byamma cTapocTy o4
25. pno 44. roanHe, a oBa CTapocHa rpyna ux bupa 36or moryhHOCTU KpaTKor oAcyCcTBOBakba Ca
nocna. MNMpema CrpaTteruju passoja Typusma y Cpbuju, y npetxoaHUx geceT roauHa ypaheHo je
[0CTa Ha noAcTULUaky pas3Boja Typusma y Cpbuju.

Kaga je pey o pa3Bojy rpaacKkor Typmama, CBAaKako Cy TOMe HajBuLUe AONPUHEsie MPOMEHE Kao LWTO
cy yHanpehere permoHanHor u mehyHapoaHor aBuo- caobpahaja (Aepogpom , Hukona Tecna“ je y
2015. rogmMHu nmao npeko 4,7 MMAMOHA NMYTHMKA M yBeAEeHaA je pefoBHA aBMOHCKA MHKWja beorpag,
— Hbyjopk), dopmupaHo je HoBo npeaysehe, Aepoapomu Cpbuje” Koje Tpeba ga ctaBu y GyHKUNjY

B Crtpaternja pasBsoja Typmsma 2016-2025 Penybaunke Cpbuje
" CTpateruja passoja Typmama 2016-2025 Penyb6amke Cpbuje



Behu 6poj HenckopuwheHnx aepoapoma 1 CTBOPU YC/IOBE 33 HUCKOTPOLLKOBHE aBMO-KOMMaHuje u
yHanpehere aBno caobpahaja n goctynHocty Beher 6poja TYpUCTUUYKKX AecTuHaumja y Cpbuju.

Takohe, paHac cy y Cpbuju npucyTHM nosHaTh xoTencku bpeHgosu (Radisson Blu, Crowne Plaza,
Luxury Collection—-Starwood, Falkensteiner, Holiday Inn, Mariott) Koju gonpuHoce pas3Bojy Typ13ma
y rpagosuma, nocebHo u Hajsuwe y beorpaay, ook Hosu Cag v Huw, Koju cy nopes beorpaga
Haj3HayYajHWja cpeguiTa pPasBoja rPafcKkor TypuM3ma jol yBeK HUcy noctann sehe creumwTe
MehyHapogHMX XOoTeNICKMX NaHaua. [Jobpa je ummweHnua ga he y Hosom Cagy yCKOpO KpeHyTH ca
paZom MpBU XOTen nog rnobasHum 6peHaom.

5.4 Nosuunja Cpbuje y mehyHapoaHoOM Typmnamy

CeKTop Typ13ma MMa Beoma gobap noTteHuUMjan Aa y cpefHem pPoKy OCBAapW BUCOK PacT M passoj.
YKynaH gonpuHoc Typusma bAMN-y Penybaunke Cpbuje y 2015. rogmHu je usHocuo 6,4%, OOK je
AnpekTHo yyewhe Typmama y BAM nsHocuno 2,2%. Cpbuja je y nepmoay oz 2009. o 2015. roauHe
ocTBapuna npoceyHy roauwmy crony pacta (MFCP) 6poja gonasaka of 8,3%, OOK je y MCTOM
nepuosy Ha CBETCKOM HWBOY 6poj f0/1a3aka OCTBAapMO MpoceyaH roauiikbu pacTt of 3,6%, a EY
2,8%. PacT je HakoH nepunoga Kpu3e Koja je 3anoyena 2008. roanHe ycnopeH 1 ymareH 3a oko 40%
Ha rnobasHOM HMBOY, a C/IMYHE TEHAEHLM]E CY NPUCYTHE KAaKO U pernoHy Tako uy Cpbuju. [leBnsHu
npuxoa, og, TYpM3ma KOHTUHYMPAHO pacTe M u3Hocu 7,6% yKynHor ussosa poba m ycayra y 2015.
roAuHM.

Tabena 10: bpoj fonasaka

* *
3emsba / Pernox Kop BucuHa poxotka 2002 2008 2015 nree nree
2002/2008 2009/2015
Anbanuja ALB [opru cpearmn A0X0AakK 470.000 1.420.000 4.131.000 20,2% 16,5%
Byrapcka BGR Foptbym cpeatbm foxoaak 3.433.000 5.780.000 7.099.000 9,1% 3,0%
BocHa u XepuerosuHa BIH Fophu cpearbm foxoaak 160.000 322.000 678.000 12,4% 11,2%
XpBaTcka HRV [oprou cpearm AoX0AakK 6.944.000 8.665.000 12.683.000 3,8% 5,6%
MakegoHuja MKD Foptbym cpearbm Joxoaak 123.000 255.000 486.000 12,9% 9,7%
LpHa lNopa MNE [optbym cpearbm AoX0AakK 136.000 1.031.000 1.560.000 40,2% 6,1%
PymyHuja ROU FopHu cpearby goxoaak 4.794.000 8.862.000 9.331.000 10,8% 0,7%
Cp6uja SRB lFopHu cpepbu Aoxoaak 312.000 646.000 1.132.000 12,9% 8,3%
CnoBeHuja SVN Bucoku foxoaak 1.302.000 1.958.000 2.707.000 7,0% 4,7%
Mahapcka HUN Bucoku poxonak 3.013.000 3.516.000 4.929.000 2,6% 4,9%
[pyka GRC Brcokun goxoaak 14.180.000 15.939.000 23.599.000 2,0% 5,8%
*TIICP - npoce4Ha roguikba cTona pacTa
M3Bop: UNWTO
paduKoH 5: KpeTare 6poja Aonazaka FpadmKoH 6: MpoceyHa roguiikba ctona pacrta
y nepuogy 2000-2015. y MuaMoHUma (MrCP) 6poja monasaka y nepuogy 2009-2015.
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FpadmKoH 7: KpeTarbe AeBU3HOT NpUXoaa of, FpadmKoH 8: [leBU3HM Npuxos o4 Typy3ma
Typusma y nepuogy 2000-2015. y muanoHnma USD % yKynHor n3so3a poba u ycayray 2015.
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5.5 Typusam y BojsoanHm

MpetxoaHa CrtpaTternja passoja Typuama 2006-2015. rogmHe je jow cyrepucana noTtpeby 3a
andepeHUMparbeM U OPraHM3auMOHMM  NOjeAHOCTaB/bMBAHKEM  PETMOHANHUX  TYPUCTUYKMX
bpeHAaoBa. Ha Taj HauMH NpennoXeHu Ccy U KapaKTePUCTUYHU TYPUCTMYKM Knactepu Cpbuje:
BojsoauHa, beorpag, 3anagHa Cpbuja u UctouHa Cpbuja.

Mopena Ha KnacTepe Huje ypaheHa Ha OCHOBY aIMUHUCTPATUBHO-YNPaBHUX FPaHMLa Koje nocToje
YHyTap 3em/be Beh Ha OCHOBY KapaKTEPUCTMKA pasBoja Typu3ma y oBMM npegenmma. Ha ocHoBy
pecypca Koje BojBoauHa Kao TypuUCTMYKM KnacTep noceayje, AebuHWUCaHa je M HeHa Tema:
,BojBoaMHa — BOAEHO 6naro, NaHOHCKM YuTak”". BojBoauHa, je noce6Ho nocseheHa
Ba/siopM3aunjM BOAHUX TOKOBA KOjU Ce Hana3e Ha HEeHOM Moapyyjy, anm u ybp3aHOM pa3Bojy
pypasHOr TYpu3ma, Te yrocTuTe/bCTBY 6a3MpaHOM Ha raCTPOHOMCKO] BawTUHU. K/by4yHU Npon3Boam
BojsognHe peduHUCAHM MapKeTUHr cTpatermjom Typusma BojsoguHe 2009. roguHe, jecy
HayTUYKK, pypanHK, 6arbCKU Typu3am M Typu3am cneumjanHux uHtepeca. Canawinm U MHTENUTEHTHO
CTPYKTYPUPAHN MAaHOHCKM PEecopTU Cy WMHOBATUBHWU 0OAMUM MOHYZE KOju ce HyAe eBPOnCKOM

TPXRAWTY.

BUTHO je nomeHyTH 1 To Aa je ceanwTe BojsoanHe, Hosn Caga, apyru rpag y Cpbuju no gonacumma
TYPUCTa, Te je pa3Boj rpaAcKor TypmM3ma 3a BojsoanHy Takohe o BeNMKor 3Havaja. Y npetxoaHunx 15
roauHa Hajmareu 6poj Typucta 6uo je 2004. 1 2003. roanHe Kao nocneamua nsbujakba eKOHOMCKe
Kpu3e, a 3atum 2011. Kaga je OCTBApeH M HajMakbM 6pOj YKynHUX Hoherwba aomahux Typucra y
nocnegtux 15 roauHa. Mocne 2011. eBuAeHTaH je TpeHA, pacta M Hoherba U TYPUCTUUKUX
nonasaka. bpoj gonasaka n 6poj Hoherba CTpaHUX TypUCTa MMajy TEHAEHUM]Y pacTa Y Le/IoKynHoOMm
nocmaTpaHom nepuoay (ocum 2010. rogmHe, Kaga je 6poj CTpaHMX TypucTa Onao), WTO 3Ha4u Ja ce
pacT 6poja CTpaHMX TYPUCTa MOXKe CMATpPaTK I1aBHUM MOKpeTayemM pacta yKynHor 6poja TypucTa y
BojsoaunHun.

LLTo ce Tnye Typuctnykor npometa y 2016. roamHu, BojsogumHy je nocetmno 446.492 Typucrta v oOHu
cy octBapunun 1.123,923 Hoherba WTO je Hajsehu 6poj yKYNHUX Aonas3aka U Hohera TypucTa
3abenekeH y nocmatpaHom nepuoay (tabena 12), anv n y nocnearmx 15 roguHa.

15CTpaTeera pa3Boja Typuama Cpbuje 2006-2015. roanHe



Tabena 11: bpoj gonasaka n Hohera TypucTa y BojsogmHu y nocnearux net rogmnta (2012-2016)

Bpoj Typucra Bpoj Hohewa
FopuHa YKynHO HOomahu CTpaHu YKynHO Domahu CtpaHu
2012. 296.360 173.465 122.895 758.981 462.672 296.309
2013. 347.138 195.281 151.857 928.606 554.777 373.829
2014. 371.490 202.908 168.582 929.604 548.866 380.738
2015. 413.332 227.291 186.041 994.314 583.399 410.915
2016. 446.492 243.439 203.053 1.123,923 660.016 463.907

MN3Bop: CTaTUCTUUKM roamilbak, OnwTmHe n pernoHn y Cpbujm

Takohe, aHanu3a TYPUCTUYKOT NpoMeTa Nokasyje aa y Typusmy BojsoauHe npeosnahyjy gomahu
TYPUCTU, KOjU OCTBApPYjy M 3HATHO BULLE HOheHa HEro CTPaHM TYpUCTU (rpadUKoH 9).

padumKoH 9: Bpoj Hohera M AoNa3aka Typucta y BojsoanHu y nocneawux net rogmHa (2012-2016.
roauHe)
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M3 rpaduKoHa je youbMBO Ja je oCTBapeH nopact M 6poja TypucTa U HUXOBUX Hoherba y
nocmaTpaHOM Mepuoay, a OBO Ce OAHOCK U Ha CTpaHe u aomahe TypucTe.

MpoceyHa ay»kuHa bopaska gomahux Typucta y BojsoauuHu y 2016. roamHun nsHocuna je 2,71, a
cTpaHuX Typucta 2,28

Y pasbem pagy rnasHu ocspT he 6UTM Ha pa3Bojy rpaackor Typusma y Hosom Cagy, rnasHom rpagy
AyToHOMHe lNoKpajuHe BojsoanHa 1 rpagy ca Hajsehum 6pojem TypUCTUUKMX f0Na3aKa U Hoherba Yy
KnacTtepy BojsoguHa.

16 CratueTnukm roguiwtsaum, OnwTnHe n pernonn y Cpbujn, 2016



6. TYPU3AM TPAOA HOBOI CAOA
6.1 OcHOBHM Nogaum

Hosn Cap npvnaga rpynu noAyHaBCKWUX rpajoBa, a BEOMa NOBOJ/baH reocCTpaTellKu MO0Xaj U
npefyseTHUYKM AyX yTUUanuM cy Aa byae ueHTap eKOHOMCKoOr pa3Boja. Kao Hajsehu rpag vy
AyToHOMHOj MoKpajuHu BojsoanHn, Hoeu Cag Hyam nHBeCTUTOpMMA BpojHe MoACTULAjHEe yc/oBe
3a pa3Boj nocnoBama. [paj ce Hanasm Ha packpwhy rnasHMx mefyHapoaHux caobpahajHuua:
= Kopugaop X: aytonyt E-75, E-70 u »ene3Hnua nose3yjy Hosu Cag ca 3em/bama 3anagHe u
LeHTpanHe EBpone 1 ca Manom Asunjom;
=  Kopuaop VIl (peka AyHaB): Be3a ca CeBepHUM MOpemM W ATNAHTCKUM OKeaHOM, MPekKo
KaHana [yHaB-PajHa-MajHa, u ca UpHum mopem. Hosm Cag vma MHPPACTPYKTYpHO
onpem/beHy YKy U Tpu mehyHapoaHa peyHa NpUCcTaHa;
=  Aepoapomu: ,Hukona Tecna” y beorpagy (mehyHapoaHun aepoapom, yaabeH 80 Km og
Hosor Caga) v ,YeHej” (cnopTcku aepoapom yaasbeH 16 Km og ueHTpa Hosor Caga).

Cnuka 1: Monoxaj Hosor Caga v rnaBHM KOpMA0PK Koju nponase Kpos Mpag,
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Hosn Capg 3aysuma nosplimHy og 699 KM’ 1 npema npoueHu 3a 2016. roanHy umao je 353.525
CTaHOBHMKa, WITO NpeacTaB/ba pacT b6poja ctaHoBHMKa oA 3,5% y nepuoay og 2011. go 2016.
roguHe. Y uctom nepuoay 6poj ctaHoBHMKa y Cpbuju je cmarbeH 3a 1,8%. Umajyhun y Buay TpeHa
noseharba bpoja CTaHOBHMKa, yyewhe bpoja cTaHoBHMKa HoBor Caga y yKynHom 6pojy CTaHOBHMKaA
Cpbuje je nosehaH ca 4,8% Ha 5,0% y nocneawux net rogumHa, oK je 2002. roanHe yyewhe
nsHocmno 4,0%.



Jaka noctojeha npuBpeda cauyukbeHa o Npeko 27 xu/bafda NpuBpeaHux cybjekaTa, Hajbosbu
KpeauTHU pejTUHr y Cpbuju M KOHTUHYMpaHO yHanpehere NocnoBHOr ambujeHTa cy AoAaTHa
BPeAHOCT KOjy npy:Ka pad. Pa3Boj M KOHCTaHTHO yHanpehere MHOPACTPYKTYPHUX KanauuTteTa,
YK/bYYYjyhn onTuUKy MHOPACTPYKTYpYy M yBohere nameTHUX ycayra, Tj. Smart city KoHuenTa, jeaaH
je o, cTpaTewKuMx NpruopuTeTa rpascke yrnpase.

Kao cepguwTe 3HayajHUX HAYYHOMUCTPAXKMBAYKMX M CTPYYHUX OpraHM3aumja 3a NOAPLIKY pas3Boja,
YCTaHOBA BMCOKOT 06pa3oBakba, 34PaBCTBEHUX YCTAHOBA BPXYHCKE MeAMLMHE U CNeumjain3oBaHmnxX
ycnyra, yctaHoBa M3 obnactv KynType w coumjanHe 3awTtute, Hosu Cag npysKa BWCOK HUBO
KBa/MTeTa He camo Noc/ioBaka, Beh 1 XxunsoTa.

MpepHoctn xuBota y Hosom Casy Hajbosbe ocnmkaBajy 6pojHe moryhHocTvM 3a obpas3oBambe Y
OPYroM Mo Be/IMYMHU YHUBEP3UTETCKOM LeHTpy Yy Cpbuju, CTOTMHE KYNTYPHUX U CNOPTCKUX
MaHudecTaumja Koje ce opraHu3yjy TOKOM roguHe, Kao U HeaBHO OCBOjeHe TUTyne 3a EBponcky
npectoHuuy Kyntype 2021. rogmHe n OmnaguHcky npectoHuuy Espone 2019. roaunHe.

6.2 EKOHOMCKM NoOKa3aTe/bu

lpag Hosu Cag Mma perucTpoBaHmx OKo 27 xusbaZa NpuspesHuX cybjekaTta (npuspeaHux gpyLuTasa
M npeayseTHMKa) ca TeHAeHuujom nosehatba 6poja aKTUBHWUX NPUBPESHMX ApyLUTaBa U
npeayseTtHuka. Yyewhe npuBpesHWX ApyliTaBa PernctpoBaHux Ha Teputopuju Hosor Caga vy
OflHOCY Ha yKynaH 6poj npuBpeaHux gpylwTasa y Cpbuju je ctabunHo n nsHocu 8,8%. Y tabenum 13
MPWKasaHu cy NojaLum o KpeTakby 6poja akTUBHUX NpUBPeAHMX cybjeKaTa, Kao v bpojy apywTasa y
610Kagu.

Tabena 12: 6poj aKTUBHUX NPUBPEAHMX APYLITABA, aKTUBHUX Npeay3eTHWKa M apyluTasa y 610Kkagu

Bpoj aKTUBHMX NPUBPEAHUX APYLUTABa

2014. 2015. 2016. JaH —JyH 2017.
Cpbuja 115.271 120.156 124.967 127.901
Hosu Cag, 10.152 10.631 11.013 11.231
Yyewhe Hoeu Caga 8,8% 8,8% 8,8% 8,8%
Bpoj akTMBHUX Npeay3eTHUKA
2014. 2015. 2016. JaH —JyH 2017.
Cpbuja 212.745 213.782 225.513 232.771
Hosu Cag 13.729 13.941 15.289 15.942
Yyewhe Hosu Caga 6,5% 6,5% 6,8% 6,8%
Bpoj npuspeaHux apywrasa y 610kagu
2014. 2015. 2016. JaH - JyH 2017.
Cpbuja 34.897 38.603 40.375 39.374
Hosu Cag, 2.855 3.197 3.479 3.505
Yyewhe Hosu Caga 8,2% 8,3% 8,6% 8,9%

M3Bop: AreHuuja 3a NnpuBpeaHe perncrpe

Y Hosom Cagy cy AOMWHaHTHe AenaTHOCTU npepahuBayka MHAyCTpuja (HAapOUUTO NPOU3BOAHA
XpaHe u nuha), ayTo-uHAycTpuja, TproBuHa, caobpahaj M cekTop WMHOOPMALMOHUX WU
KOMYHMKAUMOHUX TexHosiormnja. YKkynaH 6poj 3anocneHux navua y Hosom Cagy y 2016. roauHu



nsHocuo je 137.611 (6,8% ykynHor 6poja 3anocneHux y Cpbuju), ook je 6poj 3anocneHux y
npuspeaun nsHocuo 83.915 (8,1% 3anocneHux y Cpbuju).

FpadukoH 10: bpoj 3anocneHux u FpadukoH 11: MNpoceyHa HeTo 3apaga 3a Hosu
He3anocneHux y Hosom Caay Cap v Cpbujy (M3HOCK y AMHapUMa)
160.000 ® BEpoj 3anocnesmx Epoj HezanocneHux 54.000 = Cp6uja Houw Caa 53790
140.000 135.900 135.088 137,611 52000
120.000 50.175 50.441
50.000
100.000
48.000
80,000 46.097
46.000
60.000 44530 44432
44,000
40.000
27.666 26,406
20,000 Eoiciad 42.000
0 40,000

2014 2015 2016 2014 2015 2016
M3Bop: AreHuuja 3a npmuBpegHe perncrpe

Tabena 13: KBaandukaLmoHa CTPYKTypa He3anocaeHmx 1mua

2014. 2015. 2016. jaHyap-jyH 2017.
HekBanudukoBaHu 4.641 4.388 3.740 3.414
Huka cTpyyHa cnpema 1.165 1.035 792 680
KsanudukosaHu 5.301 4.880 3.454 2.916
Cpepgtba CTpy4Ha cnpema 8.879 8.463 6.413 5.420
BucokokBanndpukosaHu 236 224 170 132
Buwa cTtpyuHa cnpema 1.243 1.191 958 870
Bucoka ctpyyHa cnpema 6.201 6.225 5.975 5.095
YKynHo 27.666 26.406 21.502 18.527

M3Bop: AreHuuja 3a npmuBpegHe perncrpe

lpag Hosu Cag nocenyje permoHanHu ceptuduKat ,lpad ca NOBO/bHUM MOC/IOBHUM OKPYIKEHEM Y
JyronctouHoj EBponun“ npema BFC SEE cTaHgapay, Koju je rapaHT KBanuTeTa ycayra Koje Fpag npy:ka
WHBECTUTOPMMA U MPUBPESHULMMA, A KOju je n3gaT og ctpaHe HAJIE[-a. Mopeg Hosor Caga, Al
BojsoguHe u Penybavke, MHCTUTYLMOHANIHY MOAPLIKY Pa3BOjy NMOC/AOBatba Ha JIOKAJHOM HUBOY
npyKajy 1 6pojHa CTPYKOBHA yApY*KeHba U KaacTepu.

OcHOBHM noKaszaTtes/bu npuBpese lpaga ykasyjy Aa ce npvspena onopas/ba WM Henexkun pact
aKTMBHOCTU. OCNOBHM MPUXOAM MPUBPESHWMX ApyliTaBa PEerucTtpoBaHUX Ha Teputopuju Hosor
Capa pacty no npoceyHoj ctonu o4 2,1% y nepuoay nocnefre ABe roguMHe, AOK je YKYMHa aKTUBa
pacna no cronu of 0,4% roaunwme. MNpeanyseha cy octBapuna Heto npoduTt y m3Hocy on 37
muanjapam guHapa 'y 2016. rogunu.

Tabena 14: OcHoOBHM NoKa3aTes/bM Npuspese Mpaga (M3HOCK Y MUANMOHMMA AMHApPa)

2014. 2015. 2016. LIATP 2015-2016.
MocnoBHM npuxoam 1.067.379 1.084.878 1.112.268 2,1%
Heto poburak -1.196 37.125 36.978
YKynHa aKtuBa 1.416.837 1.371.830 1.428.780 0,4%
YKynaH Kanutan 645.899 598.308 628.502 -1,4%

M3Bop: AreHuuja 3a NnpuBpeaHe perncrpe



Mo3WUTMBHK pe3yaTaTh NPUBPESE NPenBajy ce n Ha duHaHcHjcKke pesyaTaTte Mpaga umajyhu y suay
[a 4e0 COMCTBEHUX MPMX0oAa AMPEKTHO 3aBMCK 04, M3HOCA 3apada M bpoja 3anocneHunx y npuspeam.

Hosu Cap ma aTpakTMBHe ciobogHe noKauuvje pasaMunTux HameHa, y BacHMWTBY Mpaga, anv u
NPMBATHUX /MU, Kao U 6ase bpayHPUAA, NoKaumMja M NOCAOBHOI NpocTopa. M3aBojeHe cy Heke
TPUHPUAL, NOKaUMje M 3aKyn NPOU3BOAHO-MOCAOBHOr NPOCTOPA Yy PaZHMM 30HAMA Y BAACHULITBY

papa.

Cnuka 2: PagHe 30He Cesep |, II, IV 1 PUMCKM WwaHyesmn
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Y Hosom Caay je 2015. roguHe 6uno 75 HesanocsneHux Ha 1.000 cTaHOBHWKA, OOK je 6poj
3anocneHnx Ha 1000 cTaHoBHMKa 392". CTona HesanocneHocTv 2015. roAuHe je U3HOCMAA NPeKo
20%. 3anocneHocCT Kog nNpaBHUX Anua nsHocu 79,18%, a koA npuBaTHUX Npeay3eTHUKa nsHocu 20,
82% - HaBoaM ce y nogaunma n3 AKLMOHOT NaHa 3a 3anol/baBakbe 3a 2015. rO,D,MHylS.

3anocneHocT je Hajseha y TprosuHu (18,4%), npepahusaukoj nuayctpuju (11,6%), 34paBCTBEHO]
3awTnTn (9,6%), obpasosamy (7,2%). Y cekTopy cmellTaja U UCXpaHe 3anoc/ieHo je oko 3,5% og
YKyHOr 6poja 3anocneHux. Of 3anocneHnx y oBOM cekTopy Hajsehun 6poj cy cTaHOBHUUM CTapoCTy
25-34 roanHe (34,5%) n 35-44 (23,67%). MyLllKapumM 1 KeHe Cy Yy 0BOM CEKTOPY roTOBO MojjeaHako
3aCTyN/beHM (3KeHa MMa HeLTo BuLIe 52,76%)3.

17 .
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6.3 JaBHe ¢dmHaHcKje Mpaga Hosor Caaa v KpeauTHU PejTUHT

lpag Hosm Cap mma Beoma NMoBO/bHY PUHAHCKMCKY no3vunjy. YKynHu Tekyhu npuxoam y 2016.
roguHu mMsHocuam cy 16,9 munvjapam auvHapa, o 4era cy Hajsehu Oeo COnCTBEHUM Npuxoan -
NMOPECKN W HEMOpPecKn npumxoau Koju cy usHocunm 11,7, ogHocHO 3,9 munuvjapgm AuvHapa,
pecnekTMBHO. YKyNHU Tekyhu pacxoam y 2016. roaMHM Cy OCTBApeHW y yKYMHOM M3Hocy og 13,9
MWAVjapau OvHapa, o4 4era cy Hajsehu pacxogm 3a HabaBky poba v ycayra (4,4 munuvjapam
OMHapa), pacxogu 3a 3anocseHe (3,2 mMuavjapAn AuHapa) U pacxogu Mo OCHOBY AoHauuja (3,2
MWANjapam guHapa).

Tabena 15: MNpuxogu, Nnpumarba, pacxoam u nsaaum 3a Npag Hosu Cag
(M3HOCK Yy MUAMOHUMa AnHapa)

YKynHa cpeAcTBa, peanusaymja MnaH Mnrcp*
2012 2013 2014 2015 2016 2017 13-16

P6p. Oonuc

A PAYYH MPUXOAA U PACXOOA

1. Texkyhu npuxogm 16.217 15.755 15.771 15.514 16.913 19.338 1,1%
1.1 TMopesu 10.694 10.562 11.240 11.142 11.704 12.141 2,3%
1.2 [oHauuje, nomohu u TpaHchepu 976 1.010 1.021 1.316 1.357 2.854 8,6%
1.3 Henopecku npuxoam 4.546 4.183 3.510 3.056 3.852 4.344 -4,1%
2.  Tekyhu pacxoau 13.001 13.636 14.143 14.524 13.903 17.603 1,7%
2.1 Pacxoam 3a3anocneHe 3.585 3.762 3.639 3.287 3.195 3.410 -2,8%
2.2 Pacxogym 3a pobe uycnyre 3.738 3.351 4.253 4.331 4.417 6.149 4,3%
2.3 AmopTu3auuja 9 1
2.4 Otnnata KamaTa M TPOLLKOBU 334y KMNBatba 205 223 214 189 172 217 -4,3%
2.5 Cy6seHuuje 2.670 2.834 2.518 2.529 1.156 1.744  -18,9%
2.6 [oHauuje, goTaumje u TpaHchepmn 1.506 1.752 1.885 2.372 3.161 3.520 20,4%
2.7 CoumjanHo ocurypame 1 coumjanHa sawTmurta 277 234 237 172 136 442  -16,3%
2.8 Octanu pacxoam 1.011 1.480 1.397 1.643 1.666 1.734 13,3%
2.9 Cpepcrea pesepse 386
Tekyhu cyouumt/ pepuupr 3.216 2.119 1.628 990 3.010 1.735 -1,6%
OnepatuBHa mapruHa 19,8% 13,4% 10,3% 6,4% 17,8% 9,0%
3. Mpvmatba o npoaaje HeduH. UMOBUHE 718 316 182 187 4,244 1.116 55,9%
KanutanHu pacxoam 3.092 2.330 3.013 3.531 5.058 7.455 13,1%
HeTto KanutanHu pacxogm 2.374 2.014 2.831 3.344 813 6.339 -23,5%

B PAYYH ®UHAHCUPAHA

5. OTnnata rnasHuUe U HabaBKa GpUH. UMOBUHE 11 341 348 357 430
Mpumatba of 3aayKuBarba U GUH. UMOBUHE 1.623 691 208 649 205 430 -40,4%
HeTo 3apyKuBare 1.623 680 -133 301 -152 0
Bbyyetcku cyopunumt/ aepuumt 842 105 -1.203 -2.354 2.196 -4.604 27,1%

*TICP - npoceyHa rogmikba cTona pacra
M3Bop: CkynwTtrHa Mpaga Hosor Caaa, oa/yke o 3aBpLUHMM padyHUMa byleTta

OnepatusHe nepdopmaHce y Tekyhem feny padyHa npuxofa v npumarba cy 3aZ,0Bosbasajyhe. Mpag,
je y 2016. roguHu octBapuo Tekyhu cyduumt og 3,0 mmanjapae AMHapa, WTO NpeacTaB/ba
onepatmsHy mapruHy og 17,8% (ogHoc Tekyher cyduumTa u ykynHux Tekyhux npuxoga). Oso je
nobosbluarbe y ogHocy Ha 2015. roanHy Kaga je Tekyhu cyduumt nsHocno 1,0 muanjapan auHapa
(onepatnBHa mapruHa je nsHocuna 6,4%).

MNosehaHa ¢uHaAHCKMjcka AucumnamMHa Tokom 2016. roauHe pesyntupana je yseharwem Tekyher
cybuumTa 3a oKo 2,0 munujapam auHapa. KoHkpeTHo, Tokom 2016. rogmHe gowno je Ao nosehara



Tekyhux npuxoga 3a oko 1,4 munnjapae avHapa (Hajsehum genom Hemnopeckux npuxosga 3a 0,8
MUAUjapau AnMHapa 1 npuxoda oA nopesa 3a 0,6 muanjapae AnHapa), AOK je ca apyre cTpaHe Mpag,
cMmarmo Tekyhe pacxoae 3a oko 0,6 muanjapam guHapa (Hajsehum genom cy cmarbeHe cybBeHumje
3a 1,4 mmnuvjapam guHapa v pacxoam 3a 3anocneHe 0,09 munnjapau grMHapa, npy TOMe je Aowno
no noseharba goHauuMja 1 TpaHcdepa 3a oko 0,8 Munurjapam anHapa).

Tokom 2016. roanHe pag je ocTBapMo pekopaHa NpuMarba o4, npoaaje HeduHaHCUjCKe UMOBUHE Y
nm3Hocy og 4,2 munmjapam puHapa. KanutanHu pacxogm cy y 2016. rognHm wmsHocuam 5,1
MWAWjapaM AWHapa, WTo je nosehare oa oko 1,5 muavjapam AvHapa y OAHOCY HA MPETXO4HY
roguHy. Moxe ce 3aKk/by4yuUTu Aa cy KanuTaaHu pacxogu y 2016. roanHu Hajsehum genom 6mam
NMOKPUBEHM M3 Npuxoaa o4, npogaje HepuHaHCKjcke MMOBUHE U Tekyher cyduumTa, Te 4a je BULIAK
04, OKO 2,2 MUAnjapAu AMHapa UCKa3aH Kao ByLeTCKM cyduUUMT U NPEHET Yy HapeaHW Nepuoa.

lpag je 3a 2017. rogmHy pebanaHcom bOyieTta npojektoBao Tekyhe npuxoge y msHocy og 19,3
MUNjapae ANHApa, WTO je 3a OKO 2,4 muauvjapan suwe y ogHocy Ha 2016. roanHy, o4HOCHO BULIE
3a 14,3%. Tekyhun pacxogm cy npojekToBaHu y u3Hocy og 17,6 munmjapau auHapa, wTo je 3a 3,7
MUAnjapae AMHapa BULLe y 04HOCY Ha u3Bpluerse y 2016. roanHu, og4HOCHO 3a 26,6%.

Tabena 16: MiHamkaTopu puHaHcuKjcKe no3uumje 3a pag Hosu Cag (M3HOCKM Y MUAIMOHUMA ANHApPa):

Onuc nHaunKaTopa 2012 2013 2014 2015 2016  2017n
MNMokasatesbu puHaHCHjCKe 3aayKeHOCTU

duHaHcmjckm ayr (o6BesHMLE, KpeauTu) 3.300 4.040 4.091 4.646 4.359 4.076‘
O6aBe3e No 0CHOBY KamaTe 1 rnaBHuLe (MU AuH.) 205 223 554 537 529 647
duHaHcujckm ayr (% Tekyhux npmxosa) 20,3% 25,6% 25,9% 29,9% 25,8% 21,1%
O6aBe3e No 0cHOBY Kamarte v rasHuLe (% Tekyhux npuxoaa) 1,3% 1,4% 3,5% 3,5% 3,1% 3,3%
[OTOBMHA M KPATKOPOUHM NaacmaHm (% duHaHcHjckor ayra) 314% 261% 119% 72% 122% n/a
MpoceyHa KamaTHa cTona Ha GUHaAHCKjCKn ayr 6,1% 5,3% 4,3% 3,8% n/a

MNMokasaTes/bu NUKBUAHOCTU

[OTOBMHA M KPaTKOPOUYHM GUH. MAacmaHu (Mun auH.) 5.334 6.157 4.797 3.129 5.013 n/a
[OTOBMHA M KpaTKOPOUHM GUH. nnacmanm (% yKynHux obasesa) 87,8% 88,5% 35,4% 16,2% 24,8% n/a
[OTOBMHA M KPAaTKOPOUYHM GUH. nnacmanu (% Tekyhux pacxoaa) 41,0% 45,2% 33,9% 21,5% 36,1% n/a

CTpyKTypa pacxoaa (% yKynHuX pacxoaa u usgaraka)

Pacxopam 3a 3anocneHe 22,3% 23,5% 20,8% 17,9% 16,5% 13,4%
Pacxopam 3a pobe uycnyre 23,2% 21,0% 24,3% 23,5% 22,9% 24,1%
Cyb6BeHuuje 16,6% 17,7% 14,4% 13,7% 6,0% 6,8%
OTnnata Kamata U rasHuLe 1,3% 1,5% 3,2% 2,9% 2,7% 2,5%
[oHauwje, potaumje u TpaHcdepu 9,4% 11,0% 10,8% 12,9% 16,4% 13,8%
KanuTanHu pacxogm 19,2% 14,6% 17,2% 19,2% 26,2% 29,2%

M3Bop: LleHTap 3a nctpaxumsara 1 cTyanje Typmsma

lpag je nocne ayxer nepuona ycneo Aa noseha KanutasHe pacxoe Ha npeko 25% yKkynHor byleTa
M OoHM cy y 2016. roamHn mnsHocuam 5,1 munnjapgm gmHapa, o4HOCHO 26,2% yKYMHUX pacxoga u
n3gataka. lpojekToBaHM KanuTanHm pacxogm 3a 2017. roauHy cy pekopgHu wu usHoce 7,5
MUAUjapamn anHapa (29,2% yKynHo naaHUpaHUx pacxoaa v nsgartaka) u oHn he 6utn duHaHcnpaHm
n3 Tekyher (onepaTmsHor) cyduumTa, NpMmarba o4 npogaje HedMHAHCU]CKE UMOBUHE U NPEHETUX
HeyTpOLleHUX cpeacTaBa U3 NpeTxoaHe rogunHe.

Mo3uumnja NMKBMAHOCT BylieTa Mpaga je Beoma NoBo/bHA M OBO je, Mopes yMepeHor HMBoa Tekyher
cyduunTa M ymepeHe 3a4yKeHoCTH, jeaHo of obenexja duHaHcujcke nosuvumje Fpada y AyKem
nepuoay BpemeHa. 'paz je Ha Kpajy 2016. roauHe pacnosarao AMKBUAHOM MMOBMHOM (FOTOBMHA U
KPaTKOPOYHM GUHAHCUjCKM MnacMaHu) y uM3Hocy o 5,0 Muanjapau AUHapa, WTO je AO0BOJBHO 3a



nokpuhe 25% cBux obasesa Ha gaH 31.12.2016. roanHe 1 WTO YNHU 36% YKYNHUX TeKyhux pacxoga
13 2016. roguHe. NpeTxo4HO HaBeAeHO NpeAcTaB/ba U3y3eTaH pe3ynaTarT.

®uHaHcHjckn ayr Fpafa Koju yk/bydyje Ayr mMo OCHOBY eMWUTOBaHWX obBe3HMLA W KpeguTa je
YMepeH M He npeacTaB/ba npesennko ontepeherbe 3a byyet. PMHaAHCKjCKM Ayr Ha Kpajy 2016.
roguHe je usHocmo 4,4 munujapae avHapa (Ha Kpajy 2015. rogmHe je usHocuo 4,6 munuvjapae
AMHapa), WwTo npeactasmba 25,8% Tekyhux npuxoaa m3 2016. rogunHe, AOK je perynaTopHU AUMKUT
50% y cknafy ca 3akoHOM O jaBHOM ayry. Tokom 2016. roguHe nammupeHe cy obasese No OCHOBY
KamaTe W rnaBHULe Ha GUMHAHCUJCKM Ayr Y YKYMHOM M3HOCY oA 529 muanoHa AnHapa (Tokom 2015.
roaunHe ose obasese cy usHocune 537 munmoHa guHapa), wWro npeacrasmba 3,1% Tekyhux npuxoaa
13 2016. roanHe, AOK je 3aKOHCKM AumnT 15%. I'pag je ycneo ga cmarby NpocevyHy KamaTHy cTtony
Ha duHaHcuKjcku ayr Ha 3,8% y 2016. roauHu, Aok je oHa 'y 2012. roanHu nHocuna 6,1%.

Y HacTaBky he 6UTM NpuKasaH KOMMapaTMBHW Mpersef, OCHOBHUX enemeHaTta byueta paga u
rpagosa M onwTtuHa y Cpbuju Ha arperaTHoj ocHoBw. [Mpuxogu of nopes3a (eKoHomcka
Knacudukaumja 71) Kao OCHOBHM M3BOPHU MPUXOAWM NO TNaBM CTAHOBHMKA M3Hoce 33,1 xus/baga
AnHapa 3a 'pag Hosu Cap, AOK je NpOCeK Ha HMBOY CBUX OMLWTUHA M rpagoBa y Cpbuju 21,0 xubasa
AnHapa.

FpadukoH 12: Npuxoam og nopesa no rnasu FpadukoH 13: MNpoceyHa rogmwrba cTona pacra
CTaHOBHMKa (y 000 anHapa) (Nrcp) sa nepunog 2013-2016. roanHa
Hosw 10% Hosm Ca,
* - cnmn?:n rpagaosu y Cpbujn 331 =0n u.mul:u rpagoen y Cpbuju 8,6%
33 323 318 8%
313
31 30,7 6% 5,8%
29
4%
27 2,8% 2,6%

- 1,8%
23 0%

206 20,7 208 20,9 21,0
19 »
17 -4,1%
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15

Teryhu npuxoaw (wnac.  Nopesw (knac. 71)  fowauuje, nomohi - Henopecku Npuxoam
2012 2013 2014 2015 2016 7 Tpanchepu (knac. 73) (knac. 74+77)

KanuTanHW pacxoau Ha HMBOY CBWUX OMWTWHA M rpafosa y Penybavum cy Ha HUCKOM HUBOY Ca
TpeHaom 6naror nosehawa. Mpag Hosu Cap cHaxxHO nosehaBa CBoOje KanuTasHe MHBECTULMje Koju
cy pgocturam 26,2% yKynHUX pacxoga M m3gataka y 2016. roguHu, ok je 3a 2017. roguHy
NAaHMpPaHO A3 OHWM M3Hoce 29,2% yKynHWUX pacxoda M u3pataka. Hosu Cap je pobap npumep
peanusaumje ymepeHor ¢uckanHor npunarohaBaka M cTBaparba npoctopa 3a nosehake
KanuTanHUX ynaraka. Ha rpadmKoHy fone fecHo cy NpUKasaHW NAaHMPaHU U3HOCKU KamnuTaNHUX

ynaraka.
FpadumKoH 14: Pacxoam 3a 3anocneHe nos. 4.1 padukoH 15: Pacxoau 3a pobe n ycnyre
Yy % YKYNHUX pacxoga n nsgaTtaka no3s. 4.2 y % yKynHux pacxoga u usgaTtaka
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pag Hoeu Capg je y 3HA4ajHO] mepu CnNpoBeO ONTMMMU3ALMjY J/bYACKMX pecypca y MpPeTxogHOM
nepuoay v nNo TOM OCHOBY CMakbMO pacxoze 3a 3anocneHe. Og 2014. rognHe Mpag cmakbyje N3HoC
pacxofa 3a 3anoc/ieHe y arncoayTHOM M penaTMBHOM M3HOCY y OAHOCY Ha yKynaH byuet. Yuewhe
pacxoza 3a 3anoc/ieHe je cMakeHo ca 23,5% y yKynHUm pacxogmma n nsgaumma 2013. rogmHe Ha
16,5% vy 2016. roguHwn.

Mopeps NO3NTMBHMX TPEHA,0BA KO pacxoa 3a 3anocsieHe, benexe ce v NO3UTUBHU TPEHZ0BM Ko,
pacxoAa no ocHoBy cybseHUMja. Pacxoam 3a cybseHumje Npaga Hosor Caga cy y nepuoay ao 2015.
roguHe 6unum 3HavajHo Behu y 0AHOCY Ha NPOCEK CBMX OMNLWWITMUHA U rpajioBa.

Y 2013. roguHu 'pag je Ha ume cybBeHUmMja n3aBojuo 17,7% yKynHuUx pacxoga U nsaataka, oK je y
MCTOj rOAAMHM NPOCEK Ha HUBOY CBUX OMLWWITMHA 1 rpagosa n3Hocno 11,9%. Oa Taga, cybBeHumje
lpapa umajy TpeHa cmamerba ny 2016. roanHu cy nsHocune 6,0% yKynHux pacxoaa v nsgartaka.

Pacxoau no ocHoBy goHaumja, AoTaumja 1 TpaHcdepa benexe TpeHA noseharba y YKYNHUX
pacxoauma v usgaumma paga n gocturam cy 16,4% y 2016. roamHum, WTO je 3Ha4ajHo BuULe Y
OZlHOCY Ha 3bMpHe noJaTKe CBUX OMLUTUHA U FPagoBa.

FpadmKoH 16: Pacxoam 3a cybBeHuUUje FpadukoH 17: Pacxoam 3a AoHaumje u
nosuumja 4.5 y % ykynHumx noTtaumje nosnumja 4.6 y % yKynHux
pacxoga v nsgaTtaka pacxona v nsgaTtaKa
A% Hosw Can @ OnwTwiHe 1 rpanosu y CpBuju
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paduKoH 18: KanutanHa ynararba (nosuumja 5) FpaduKoH 19: KanutanHa ynararba lpaga
(y % yKynHUMx pacxoaa v n3gataka) (no3unumja 5) UsHOC y MUAMOHMMA AMHapa
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Ca cTaHoBMWTa GMHAHCMpPatba M HUMBOA jaBHOr ayra [pag Hosu Cag je ymepeHO 3a4yKeHa N0oKasHa
camoynpasa. JaBHu ayr Hosor Caga je Ha Kpajy 2016. roguHe nsHocuo 4,4 mmnuvjapgm guHapa, 40K
je YKynaH jaBHW Ayr CBMX rpagoBa v ONwTUHA U3HOCKO 68,5 mununjapan guHapa.

pag Hoem Cag, je cmatbMo TPOLLKOBE 3a4y»KMBama ca 6,1% KONMKO cy y npoceKky naHocnnm y 2013.
roanHn Ha oko 3,8% Koauko usHoce y 2016. roauHn. Y nctom nepuoay NpucyTaH je U TpeHs,



CMatbeHba KamMaTHMX CTOMa Ha HMBOY CBUX OMLWITMHA M rpagoBa, ¢ Tum aa je Hosu Capg y sehoj mepwu
YMah MO TPOLLKOBE cepBUCUpPatba PUHAHCKH]CKOT ayra.

FpadukoH 20: JasHu ayr Hosor Caga 1 ocTtanmx FpaduKoH 21: MNpoceyHa KamaTHa cToNa Ha
ONWTMHA W rpagoBa (MUanjapan AnHapa) jaBHM ayr (y % n.a.)
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80 e Hosu Cap ==Onwruke u rpagosi y Cpbujin
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4,0
2012 2013

46 44 3,0%
2015 2016 2013 2014 2015 2016

MehyHapogHa pejTuHr areHumja Moody’s nobosbliana je AyropoyHU KpeauTHU pejTuHr paga
Hosor Caga Ha ba3 ca Bl u oueHuna ga cy usrnegu ctrabunuHu. Mosehare pejtuHra Mpaga je
nocnegmua nobosbllakba KpeauTHOr pejTuHra Penybaunke Cpbuje ca ba3 Ha b1.

KpeauTtHu pejtuHr Mpaga Hosor Caga oaparkaBa ogrosapajyhe ynpas/barbe OyLETOM U CONUAHY
onepaTtMBHY MapruHy. KpeamtHa oueHa je NoACTaKHYyTa YyMepeHMM HMBOOM jaBHOr ayra 'paga u
ageKkBaTHOM AnKBMAHowhy, WTo nomaxke y ybnakaBarby WM3/T0OXKEHOCTU AEBU3HOM PU3UKY. HoBM
KpeauTHu pejTuHr ba3 Takohe y3uma y 063up BakHy ynory lpaja y HauMOHANHO] EKOHOMMjU Kao
OPYromM MO BE/NIMYMHM Tpaay Y 3eM/bM KOju MoAprkaBa cBOjy 6a3y npuxoaa, Kao U weHe Behe
WMHCTUTYLMOHAIHE KanauuTeTe U HeHe CPa3MepHO jaue GuCKanHe MeHALIMEHT NpakKce.

KpeauTHa oueHa je 1 gasbe orpaHuyYeHa BUCOKMM noTpebama 3a KanuTasHOM MHPPACTPYKTYPOM U
OrPaHMYEHOM KOHTpPO/IOM pacxoda. CTabuaHu u3rneam onparkasajy CTabuiHy nepcnekTuBy
cyBepeHor pejTvHra. Ceako nobosbluarbe KpeauTHOT pejTuHra Penybaunke goseno 6u go noseharba
pejtuHra Hosor Caga. Ca apyre cTpaHe, 6110 KakBo noropluakbe pejtTuHra y Cpbuju 6u BeposaTHO
[0BeIo A0 CMatkberba pejTuHra Hosor Caga.

Ha ocHoBy aHanuse jaBHUX ¢MHaHcKja pagda, MoxKe ce 3aKbyunTn ga je Hosm Cag y noTnyHOCTH
cnocobaH ga ¢GUMHAHCUJCKM MOAPXKM HeonxoAHe WHPPACTPYKTYpPHE M Apyre aKTUBHOCTU 0Of,
OVPEKTHOT MU MHAMPEKTHOT 3HaYaja 3a pa3Boj Typmama paga. OBO je M3y3eTHO 3HAYajHO HArNacuTK,
jep 6e3 3apaBux jaBHUX dMHaAHCKja HeMa pa3Boja. OBO yjeAHO NpeacTaB/ba U OCHOB 33 OAPMKUBOCT
M ONpaBAaHOCT NPeAOKEHUX UHBECTULIMOHUX yNarakba AePUHMUCAHMX AKLLMOHMM NIAHOM — KaKo Y
norneany yHanpehera MHGPACTPYKTYpe, TAaKO M y NOreay yaararba y HoBe TYPUCTUUKe NPon3Boae 1
peBUTaNIM30Bakbe U MPOMEHY HameHe noctojehux objekaTa.



6.4 TypuUCTUYKM NpOMmeT
6.4.1 Jonacum 1 Hohera TypucTa

AKo aHanunsnpamo Typuctudku npomet y Hosom Cagy oa cegampaeceTtmx rogmHa 20. BeKa, yoyasajy
ce ABe TeHAeHLMje KpeTakba YKynHor bpoja TypucTa: pacT 40 cpefuHe ocamaeceTux rogmHa (1985.
roguHe 6poj TypucTa AoCcTUKe cBoj Makcumym — 130.000), a notom onagarbe bpoja Typucrta ycnes,
iolwe NONIMTUYKO-EKOHOMCKE CUTYyaLMje Y 3eM/bU U OKPYKekby.

Y nocnegrumx 15 roauHa ce ocTBapyje KOHCTaHTaH mopacT 6poja cTpaHWX TypucTa, AOK 6poj
Aomahux TypucTa MMa 3HauvajHe ocuunaumje — 3HayajHo onaga y nepuogy 2001-2006. roauHe,
notom pacte o 2009. roaMHe Kaga NOHOBO OMaja, a HAaKOH Te roAnHe OCTBapyje Ce KOHCTaHTaH
pact pomahux Typucta. Mag 6poja Typucta y OBOM nepuoay MOXKe ce aenom 0b6jacHUTU u
rnob6asHOM eKOHOMCKOM KpM30M Koja je HacTynuna 2008. u 3HayajHO yTuLana U Ha TYPUCTUYKA
KpeTakba. AKO aHanM3Mpamo yKynaH 6poj Typucta, HajmarbM npomeT ocTBapeH je 2004. roanHe
(65.779), a Hajsehn npomet 2016. rogmHe (174.489). bpoj MHOCTpaHUX Hohera je y cTaiHOM
nopacTty Aok 6poj somahux Hohewa ocTBapyje Behe ocuunaumje, ca KOHCTAHTHUM MOPACTOM Of,
2010. roguHe.

Tek y nocnearunx Net rogmHa npomet Typucta y Hosom Cagy nma TeHAEHUMjy pacTa, C TUM WTO je
TeK nocneame Ase roguHe 6poj TypmcTa npemalmo 6poj n3 1985. roanHe.

MpoceyHa ay*kmnHa bopasKa gomahux Typucta y HoBom Cagy 2016. roanHe 6una je 1,75 OoK je 3a
cTpaHe Typucte buna 2,26 Hohema. MNpoceyHa ay*KmMHa 6opaBka Aomahux TypucTa mama je 3a 1,51
Hoherba y ogHOCY Ha npoceK y Cpbuju, a npoceyHa AyXUHa bopaBKa MHOCTPaHUX TypucTta Beha je
33 0,12. bpoj Typucta 1 Hohekba 3a NnociefbUx NeT rogMHa NpuKasaH je y Tabenm 17.

Tabena 17: bpoj Typucta y Hosom Caay (2012-2016. roauHe)

Bpoj Typucra Bpoj Hoheka
FopuHa YKynHo Domahu CtpaHu YKynHo Domahu CtpaHu
2012. 114.013 48.323 65.690 231.289 79.845 151.444
2013. 122.472 45.869 76.603 252.717 83.045 169.672
2014. 140.746 53.872 86.874 287.167 103.893 183.274
2015. 151.372 61.489 89.883 297.097 113.205 183.892
2016. 174.489 67.808 106.681 360.578 118.956 241.622

M3Bop: CTaTUCTUUKM roguLlkbaK, OnWTUHE U pernoHun y Cpbujn

Paaun nakwer npahewa TpeHaa pacta 1M onagakba 6poja Typucta u Hohera y HoBom Caay, nogaum
Cy NpWKasaHu rpaduukm (rpadmkoH 22).

paduKoH 22: bpoj aonasaka u Hohera Typucta y HoBom Caay (2012-2016. roauHe)
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Y 2016. rogmnHn y HoBom Cagy TypUCTUYKKM NPOMET U3parkeH bpojem gonasaka usHocuo je 174.489,
WTO NpeacTaB/ba nopact o 15,2%, npu yemy cy gomahu Typuctu (67.808) 3abenekmnam nopact o4
10,3%, a cTpaHu (106.681) og, 18,7% y ogHocy Ha 2015. roguHy.

Y 2016. roguHun Hosu Cag je umao Hajsehn nopact 6poja Hohera (360.578 Hohewa) og 21,4% y
ofHocy Ha 2015. roguHe. Kog gomahux Typucra je 3abenexkeH nopact bpoja Hohewa (118.959) oa,
5,1%, [OK je Kog cTpaHux TypucTa (241.622 Hoherba) mopacT n3Hocuo vak 31,4%.

AKO aHanu3npamo 3eM/be U3 KOjux TYpucTu aonase, npeosnahyjy Typuctu mu3 XpsaTtcke, bocHe u
XepuerosuHe, CnoseHunje, Hemauke n Mahapcke. ucTpubyunja Typucta npema 3eM/bM U3 Koje
nonase 3a 2016. roanHy npukasaHa je y rpadukoHy 24. Jomahu Typuctn umHe 39,66% yRynHor
6poja TypuCTa, anu cy n30cTaB/beHU ca rpadrKoHa.

Moske ce 3aK/by4ynTh Aa je CTPYKTypa noceta BEOMa ypaBHOTEXKeHa, WTO je 40bpa KapaKTepucTuKka
jep yKasyje Aa Hema 3aBUCHOCTY Of, NojeAnHaUYHMX reorpadCKmx TPXKRULITA.

FpaduKoH 23: Auctpmnbyumja Typmucta npema 3em/bu 13 Koje aonase 3a 2016. rogmHy
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*Ha rpaduMKOHy Cy NprKasaHe camo ApKase Koje 3ay3vmajy Buwe og 1% y ykynHom 6pojy Typucta. HajépojHuju cy
nomahu Typuctu ca yyewhem o 39,66%, anuv cy U3 NpakTUYHUX passiora M30CTaB/beEHM U3 OBOT rpaduKoHa.



6.4.2 Ce30HaNHOCT TpaXKme

YKONIMKO ce aHanu3upajy AOCTYMHWM noJaum O TYpPUCTUUKMM HoherbMMa M 6pojy TypucTta y
XOTe/ICKMM Kanaumtetuma Hosor Caga (rpadmKkoH 24 1 25), MosKe ce 3aK/byunTn a ce Hajehu 6poj
TYPUCTMUYKMX [0N1a3aKa OCTBapyje y Majy, OKTobpy, anpuay 1 centembpy mecely, 04HOCHO TOKOM
nposieha u jeceHn. Hajmareun 6poj TyprcTa 6enekm ce TOKOM 3UMe, Yy jaHyapy 1 debpyapy.

padukoH 24: ucTpmnbyunja TYpUCTUUKIMX A0Na3aKa Mo Meceunma (npocek 3a nepuog 2014-2016)
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Kaga je pey o Typuctmykmm Hohewunma, Hajsehn 6poj Hohera ocTBapu ce y majy, jyny, okTobpy u
HoBembpy. Hajmarbn 6poj Hohera OCTBapM Ce TOKOM 3MMCKMX meceun peuembpa, jaHyapa u

debpyapa.

paduKkoH 25: Juctpmnbyunja TypucTmyknx Hohera y xotenmma Hosor Caga (npocek 2014-2016)
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6.5 CmewTajHM KanaunTeTn

Tabena 18: KanauuteTn KaTeropmucaHmx objekata y Hosom Caay

Bpoj cmewTajHuX jeguHuua

Hasus ob6jekra Bpcra objekta | Kateropuja Bpoj Bpoj — Bpoj
anapTmaHa coba nexajesa
[apHu xoTen ,,Ceetu Meopruje” lapHu xoTenn * 0 18 18 29
YKYMHO 0 18 18 29
[apHu xoTen ,,Burop” [apHKU xoTenm *k 1 22 23 35
lapHu xoTen ,,Pumckn” [apHu xoTenu *E 4 15 19 26
YKYINMHO 5 37 42 61
lapHu xoten ,Bennkun” [apHK xoTenm HE 6 9 15 31
lapHu xoTen , Boutique hotel
Art” [apHu xoTenm okl 0 8 8 16
[apHu xoTen ,,3eHnT” [apHKU xoTenm HE 1 19 19 33
YKYMNMHO 7 36 43 80
lapHu roten ,,Mactep” [apHKU xoTenm HokHk 7 47 54 79
[apHu xoTen ,,MmMmHac” [apHK xoTenm HHk 4 13 17 27
FapHu xoten , LleHTap” lapHu xoTenn roHkk 0 51 51 79
[apHu xoTen ,,AnekcaHgap” [apHKU xoTenm Hokxk 7 26 33 66
lapHu xoten ,daw” [apHu xoTenn oAk 0 25 25 25
YKYINMHO 18 162 180 276
[apHu xoTen “Premier
Prezident” [apHu xoTenn roAdRx 1 17 18 21
YKYMNHO 1 17 18 21
Xoten ,MyTHUK Xoten Fkk 6 75 81 147
Xoten“BojsoaunHa“ XoTen *kk 2 59 61 98
Xoten ,,Cajam” Xoten Hokk 6 65 71 117
Xoten ,,Hopues” XoTten *rk 5 39 44 84
Xoten ,Ctapu KpoBosu” XoTen *kk 2 51 53 97
Xoten , yra“ XoTen HkE 8 30 38 94
Xoten , PoHTaHa” Xoten e 0 16 16 28
YKYMNHO 29 335 364 665
Xoten ,,Cone Muno“ Xoten Hkkx 4 26 30 56
MNocnosHu xoten ,Hoen Caa” XoTen Hokxk 0 108 108 170
Xoten “MNnaHeTa nH" Xoten oAk 2 22 24 48
Xoten ,Jleonong, | XoTen Kok xk 13 45 58 84
YKYMNHO 19 201 220 358
Xoten ,,Mapk” Xoten Hkk A 46 178 224 334
Xoten ,Mpe3ngeHT” XoTen Hkk Ak 7 34 41 50
XoTen ,,Premier Aqua“ Xoten Hokk ok 12 41 53 108
YKYMNMHO 65 253 318 492
TypucTuuko Hacesbe '"Pubapcko TypucTMUKO
octpseo" Hacesbe o 0 116 58
YKYNHO 144 1.117 1.261 2098

M3Bop: MMHUCTAPCTBO TProBUHE, TYpU3Ma 1 TeleKOMyHUKauuja, jyH 2017. roanHe




MNpema cnyxbeHoj xoTenckoj Kateropmsaumju ns 2016. roanHe, y Hosom Cagy uma ykynHo 2.098
nexaja u 1.117 coba n 144 anapTmaHa y KaTeropmcaHum objeKkTuma (XxoTesnrma, rapHu XoTesimma u
jeaHOM TypuCTUUYKOM Hacesby). Of cmelTajHUX jeanHuua 6,86% cy anapTMaHu, AOK OCTaslo YMHe
cobe. MNocToju camo jefHO KaTeropmMcaHo TYpPUCTUMYKO Hacesbe ,Pubapcko ocTpBo“ Koje noceayje 4*.

MpoceyHa MCKOPUWNEHOCT XOTE/ICKMX KanauuTeTa 6una je 37%, WTO je 3HAaTHO BuULIE Yy OA4HOCY Ha
2015. rognHy Kaga je mMpoceyvyHa MOMyHEHOCT XOTEeNCKMX KanauuTteta uaHocuna 17%. YKonuko
6ucmo nocmaTpanu xotesne ca 3*, 4* n 5*, nonyrweHocT KanayuTeTa M3Hocuna 6u 33% (2014), 32%
(2015) n 38% (2016).

Y Ttabenn 19 npuKasaH je 6poj Aonasaka u Hohewa y xotenma y Hosom Caay y nocnegre Tpu
rognHe. Mogaum cy npusakaHu 3a nepuog 2014-2016. roamHe, jep 2014. rogmHe TypucTUYKaA
OpraHusaumja rpaga Hosor Caga nouvrbe feTasbHuje Aa ce H6aBM CTAaTUCTUKOM Bpoja Typucta u
FUXOBUX HOhera y XOTeNckom cmellTajy. M3parkeHo y npoueHTUma, 6poj Hohera y XOTeNCcKUM
KanauuteTMma y ogHocCy Ha yKynaH 6poj Typucta y 2016. roguHum 6mo je yak 72,09%, y 2015. roguHum
52,08%, pok je y 2014. rognHu Taj npoueHaT nsHocno 69,59%.

Ta6ena 19: bpoj gonasaka n Hoherba ocTBapeH y xotennma y Hosom Cagy
YKynHo
ponacum Hohema
roguHa gomahu  cTpaHu YKYMHO pomahu cTpaHu YKYMHO
2014. 39.163 68.359 107.522 64.496 135.315 199.811
2015. 31.800 51.462 83.262 51.504 103.246 154.750

2016. 45.640 73.221 118.861 71.523 167.009 238.532

AKO aHaM3MpPaMO XOTesICKe KanauuTeTe npema Kateropujama, npeosnahyjy xotenu ca 3*(38,5%) u
4* (34,6%). Xotenn ca 1* n 2* ynHe 3ajegHo 11,5%, Aok xoTenu ca 5* yumHe 15,4%. Takohe, ako
aHanM3mnpamo 6poj KpeseTa Mpema KaTeropujama xotena, npeosnahyjy xotenu ca 3* (rpadumkoH
27), OAHOCHO XOTeNu Cpefrber CMeLlTajHOr CTaHAapAa. XOoTe/nu HajBulle KaTeropuje noceayjy
23,4% nexaja. M3 oBora moxemo 3akmyuntv ga Hosm Cap nocenyje KBa/MTETHE CMeELUTAjHEe
KanauuteTe, Yr1aBHOM CpeAtbe M BUCOKE KaTeropuvje, AOK je 3HAaTHO Matbe XOTeNna HUMKKUX
KaTeropwja.

padumKoH 26: CTpyKTypa nexkajeBa Npema KaTteropujama xotena

1.38% 2909%

f . H xotenu*
:35.‘5';1'9& 3 B xoTenu**

7 ® xotenu***
B xorenu* ***

B xoTenu*

M3Bop: Ha ocHoBY NogaTaka MUHUCTApCTBa TProBUHE, TypM3ma M TeleKOMyHUKaumja, jyH 2017. TogmHe

Y Hosom Cagay joll yBeK Hema xoTena Boaehux mehyHapogHMX XOTE/ICKUX laHaua, Maja je y HajaBu
noyeTak pafa je4Hor xoTtena noj nosHaTUM XOTe/ICKUM bpeHaom. Yyewhe xoTtena ca 4* n 5* je
HeyobuyajeHo BMCOKO. OBO yKasyje Ha TO [ia CMeLUTajHU KanauuTeTu jow yBeK HUCY npuaaroheHu
3axTeBUMMa mehyHapoaHe TYpUCTUYKE TPaXKHbe.



NMpema nogmaumma Typuctudke opraHmsaumje paga Hosor Capa, y rpagy noctoju jow 50
HeKaTeropucaHux objekaTa: xoctena, npeHohuiiTa, BUNA, rocTMoHa 1 coba. Opf Tora, XocTeNn YnHe
26%. Takohe, cmelwTaj y gomahoj paamMHOCTM U CEOCKOM TYPUCTUYKOM AOMahMHCTBY KaTeropucaH
ca 3* n4* ynHe 43 objekTa.

AHanusa TpeHyTHOr CTakba pas3Boja Typusma y Hosom Cagy npeacTas/ba OCHOB 3a geduHuUcarbe
Ja/bUX UM/beBa pas3soja, AeduHUCarbA UM/bHUX TPXKULITA, aHaM3y KOHKYpeHUuje 1 rpasosa y3opa,
ann n geduHUcarba OCHOBHMX CHara, HeAoCTaTaka, LWaHCK M MpeTkKM 33 pasBoj Typuama rpasa
feduHucaHnx y oksupy SWOT aHanuse rpaga.

6.6 MNpodunn nocetTnnaua u nepuenunje o Hosom Caay
6.6.1 KapaKTepucTunke TypumcTa

Y uctpaxkusamwe nepuenumje Typuctmyke noHyae Hosor Caga yk/bydeHo je 1.202 Typucta Koju cy
nocetunm Hosum Cag y nepuoay og jyHa go centembpa, 2017. roguHe. AHKeTe cy gUCTpubynpaHe y
XOTeNnMMa, XOCTeNMma W Apyrum obanumma CMewTaja M npuKyn/beHe y3 nomoh ocobsba
3anoc/ieHor Ha peuenunju. Mopea Tora, aHKeTUPaHU cy U TypuUcTn y kKaduhuma, pectopaHmma, Ha
Tpry cnoboae, MeTpoBapaguHCKO] TBpHaBM M 3Ha4YajHUjUM aTpakuujama. McTparknBame Koje je
CrnpoBeAeHO MpeacTaB/bajio je OCHOB 33 MOCTaB/bakbe CUCTEMCKON MCTPaKMBakba, KaKo je u
npeasioXkeHo y aKUMOHOM naaHy. Y3o0pak umHu 88,1 % npoueHaT cTpaHux Typucta 1M 11,9%
aomahux TypucTta. BehmHa ncnmutaHuKa cy »KeHckor nona 52,5%, a npoceyHa cTapocT UCMUTAHUKA je
27,96 (pacnoH og 18 oo 64). Takohe, OKO MOMOBUHE MUCMUTAHWUKA je 3aBpLumao ¢paryntet (51%).
[JeTasbHe counoaemorpadcke KapaKTepUCTUKe Y30pKa NpuKasaHe cy y Tabenn 20.

Ta6ena 20: Coumonemorpadcke KapaKTEPUCTUKE UCMIUTAHUKA (M3paKeHOo y %)

Mon MpoceyHa crapoct 27.96 roguHe,

MyLLKM 47,5 CraHgapaHa gesujaumja 7.537

eHckn 52,5

O6pasoBame 3aHumame

cpeAtba WKona 15,3 PykoBoamouu (ampektopu), GyHKUMOHEPU U 12,4

BULUA LWIKONA 20,3  3akoHopaBuM

dakynTeT 51 Crpyumaum v yMeTHULM 14,9

macrep cTyauje 11,9 YHskerbepu, CTPYUHM CapagHULM U TEXHUYAPU 7,4

Marmcrapcke uim ALMUHUCTPATUBHM CAYKOEHULM 6,4

[OKTOpPCKe cTyanje L5 YcnyXKHa 1 TProayka 3aHnmarba 4,4
MosbonpuBpeaHnLM, WymapK, pubapm 1 CpoaHm >4
3aHaT/nje n cpogHU (YK/b. rpaheBUHCKe pagHUKe UTA,.) 4
PyKoBaouy malivHama M NoCTpojerbnma, MOHTEPU U 3
BO3a4n 05
JegHoCTaBHa 3aHMMatba 0,5
BojHa 3aHMMaHba 30,2
CTYAEHTM M yyeHULM 9,4
Hesanocnexu 1,5
MNeH3noHepwn

Huso HETO meceuyHux npumarba BbpayHu craTyc

Mcnop € 200 10,1 camay, 44,1

€201 -£500 0,8  numam momka/aesojky 29,7

€501 - € 1.000 24,8 wuBKUM y BaHBPaUHO] 3ajegHULM 16,3

€1.001 - €2.000 20,3y 6paky cam 8,4

€2.001 - €3.000 163 passepen/a L5

Mpeko € 3.000 74
M3BOp: AHKETHO UCTparkneare




[eTas/bHa CTPYKTypa goMmahux u cTpaHUx TypucTa npuKasaHa je y Tabenu 21. U3 tTabene ce sBnau aa
Ha y3eTOM Yy30pKY AOMUHUPAjY TYPUCTU N3 XpBaTCKe, ann n n3 Hemauke, MakegoHuje, LipHe Tope,
PymyHuje n MosscKe.

Ta6ena 21: CTpyKTypa CTpaHUX U gomahux TypucTa

CTpaHu Typuctn DOomahwu Typuctu

AOpaBa % | OpxaBa % | OpaBa % | Tpag %
AnbaHuja 1,0 | ®paHuycka 2,5 | Pycuja 1,5 | AnatuH 0,5
AycTpuja 1,5 | Hemauka 10,9 | ChoBauka 3,0 | bajuHa bawTa 0,5
benrnja 0,5 | Mpuka 1,0 | ChoseHuja 3,5 | beorpag 2,0
bnX 4,5 | Mahapcka 5,0 | WnaHwuja 1,0 | Kparyjesay, 1,0
byrapcka 3,0 | Utannja 2,5 | Weeacka 0,5 | HerotnH 0,5
KuHa 0,5 | MakegoHuja 6,9 | Typcka 1,5 | Wabay, 0,5
XpBatcKa 7,4 | UpHa lopa 5,4 | Benuka bputaHuja 3,0 | Huw 3,5
Yewka 2,0 | XonaHguja 0,5 | YKkpajuHa 2,0 | Hosu Mazap 0,5
[aHcka 0,5 | NosbcKka 5,9 | CAO 1,5 | CyboTmua 0,5
®dUHCKa 1,0 | PymyHuja 8,9 | 3aH3umbap 0,5 | BasbeBo 0,5

3perbaHuH 0,5

M3BOp: AHKETHO UCTPaXKMBaHe

Y Tabenu 22 cy nprKasaHM NoJaum Koju ce ogHOCe Ha MOTUBe noceTe 1 bopasak TypucTta y Hosom
Caay. Pe3syntatu yKasyjy Ha TO Aa je HajBuLLE UCMUTAHMKA 400 U3 MOCI0BHMX passiora Kao v 36or
nocete Ersut ¢ectmsany. Hajsehu 6poj ncnutaHunka je oaceo y xoTeny, MaKko cy U Apyre Kateropuje
CMeLUTaja 3HaYyajHOo 3acTyn/beHe. Bule oa NonoBUHE UCMUTAHUKA NyTyje ca npujatesbmma (52%), a
BenuKa BehuHa je gowna y Hoeu Cag y concTBeHoj opraHusaunju. Npema nogaumMma gobujeHnm
aHKETHUM UCTPaXKMBartbeM, MNPOCEYHO MJIaHMpPaHO 3agprKaBake je 4,91 Hohu y3 nnaHupaHy
notpowmy 33,85 eBpa no gaHy.

Tabena 22: MNogaum 0 MoTMBMMA noceTe n 6opasKy Typucta y Hosom Caay(%)

OCHOBHM MOTMBMU NoceTe CmewTaj

Mocao 16,3 | Xoteny 34,2

Oamop/Yskusarbe 9,9 | Xocteny 18,3

Mocao u ykmnBare 39,5 | MNpuBaTHOM cmeLUTajy 17,3

Ersut pectnsan 32,3 | Kop npujaTesba/nopoauue 12,4
Kamn 17,8

MNytyjem ca.. OpraHusauuja nytoBakba

Mopoguuyom 8,4 | MNyTyjem y CONCTBEHO]j 82,2

MpujaTtepmma 52 | opraHusaumjum

MapTHepom 14,4 | MNpeKo TypuUCTUYKe areHumje 17,8

MocnoBHMM NapTeHepma 19,4

Cam 18,8

MNpoceyHo nnaHMpaHo 3aapKaBakbe MNpoceyHa nnaHMpaHa NoTpoLwHa No

y HoBom Capy: [aHy:

4,91 Hohw (cTaHAapaHa Aesujaumja 2,38) 35,85 eBpa, (cTaHgapaHa aesunjaymja 33,22)

MN3BOp: AHKETHO UCTPaXKMBaHe

Y HapeaHom nuTaky Tpebano je Aa TypucTu npoueHe (no netocteneHoj JSInkeptosoj ckanu: 1-
yonuwiTe Huje yTuuano, 5 — Beoma je yTuuano) KOJIMKO je npornawere Hosor Caga EBponckom
npectoHnyom Kyntype 2021. 1 OmnaguHckom npectoHnuom 2019. yTmuano Ha HUXOBY OOAYKY Aa
nocete Hosm Caa. Pe3sytatu ykasyjy ga je npornawemwe Hosor Caga EBponckom npectoHMuOom
KynType 2021. yTMLAN0 Yy 3HA4YajHOj Mepu Ha HbUXOBY OANYKY (cpearba BpeaHocT=3,54, cta. 1.410),



a npornawere OMnaguHcKkom npectoHnyom 2019. y HelwTo mamoj mepu (cpearba BpeaHocT =3,39,
cTa. 1.395).

Mopes Tora, Tpebano je Aa TypucTu npoueHe Koaumko je Hoem Cag Ao6po mMpomoOBMCAH Kao
TYPUCTMYKA AecTMHaumja (Takohe no netocteneHoj /InkepToBoj ckanu 1- Beoma siowe, 5- 04/ IMYHO).
Cpeatba BpeAHOCT 04roBopa Ha 0BO nuTakbe je 3,90, cta. 0.998, wTo yKasyje Ha reHepasiHM CTaB Aa
je Hoeu Cag 006p0o NpoMoBMCaH Kao TYPUCTUYKA AecTMHauuja. OBaKBM pes3ynTatv Ae/IoOM ce Mory
objacHMTM Tume pga nocetvoum Eramta creneH npomoumje osor dectmsana noucrosehyjy ca
cTeneHom npomoumje camor 'paga, ogHOCHO cam Ersut npeacras/ba ogaMYHy npomoumjy Hosor
Capga. OBo je notBpheHO U YnrbeHULOM aa ce 29,2% byan o Hosom Caay vHPopmmncano npeko
CTpaHuue Ersut pectmsana.

Ha nutare Kako cy ce nHdopmucann o Hosom Cagy, Hajsehu 6poj UCMMTaHMKA UCTaKao je ga ce
MHPOPMMCAO MNpeKo nopoauue M npujatesba 32,2% (KMBa pey je AOMWHAHTHA y Morneay oBe
WHPOpMUCaAHOCTH), [OK ce 29,2% ucnUTaHUKA MHOOPMUCANO NPEKO MHTEPHET cTpaHuue Ersut
dectuBana (rpadpukoH 27).

FpadumkoH 27: M3Bopu nHdopmaumja o Hosom Caay (%)

& nioHy e TyponepTepa, Iy THHYKHX
areHiHja

i yHTepHeT cTpaHHue TypHcTHYKe
opranusanuje Hosor Cana

« HHTepHeT crpaHuue Exita

M cajMa TypHu3aMa

W npocnekara, 6pomypaH ApYTHX
UWITAMNAHUX MaTepHjana

i MpeKo NpHjaTesba, MO3HAHHKA

3.50%

i npeko pakyntera

S IIpeKo nocna

M3BOp: AHKETHO UCTparkneBate

6.6.2 "KnBOTHE BpeaHOCTH

Paan pnobujarba geTasbHUjUX MHOpPMaLMja o npoduny nocetunaua Hosor Caga, McCnUTaHULMMA je
NnocCTaB/bEHO MUTake Ja ca /INUCTe Koja je noHyheHa, a npeacTas/ba CTBapW Koje Jbyau Kese aa
OCTBape y CBOM XWMBOTY, MPOLEHE KOJIMKO CY UM HaBeAeHe CTBapu BaKHe (MO NeTocTeneHoj
JInkepTOoBOj CKanun: 1 -y NOTNYHOCTU HEBAXKHO, 5 - Yy MOTNYHOCTU BaXKHO).

Y Tabenn 23 cy npMKasaHe cpeste BpeAHOCTU OAroBopa ca CTaHA4apAHOM AeBujaunjom. U3 Tabene
ce BMAM Oa CBE KMBOTHE BPEAHOCTM MMajy BENMKM 3Hayaj 3a WMCNUTaHMKe, C TUM da ce
,CaMOMOLUTOBake”, Kao U ,,camMoocTBapmBatbe” 1 ,,3abaBa 1 yKnBarbe” y XXMBOTY NOCEOHO UCTUYY.
OBO yKasyje Ha To Aa TypucTu Koju nocehyjy HoBu Cag mory 6UTM CTUMYIUCHU edyKaunjom U



3abaBoMm. HajHuM)Ke paHrMpaHa »KMBOTHa BpeaHOCT je ,ocehaj ga cmo geo 3ajegHuue/aa
npunagamo Hekome”. OBM pe3ynTaTv cy NpuKasaHu y Tabenu 23.

Ta6ena 23: 3Hauaj }KMBOTHUX BPEAHOCTU 3a TYpUCTe (M3parKeHo y cpeaMM BpeLHOCTUMA)

*usotHe BpegHoOCTH Cpeamba BpegHoct  Crpa. aesBujaumja
Ocehaj aa npunagamo Hekome 4,22 0,952
Y3byhere 4,27 0,881
MpucHM ogHOCK ca apyruma 4,31 0,827
CamoocTBapuBare 4,56 0,687
Bbutn nowTtoBaH 4,54 0,681
3abaBa U yXKMBatbEe Y KMUBOTY 4,56 0,673
CurypHocTt 4,45 0,828
CamonolwiToBatbe 4,60 0,635
Ocehaj nocturayha 4,55 0,757

N3Bop: AHKETHO UCTpaXKunBame

6.6.3 OueHa aTpmbyTta Hosor Caza

McTpaxkneakbe je MoKasasno ga cy npse acouujaumje Typucrta y sesun ca Hosum Cagom - ErsuT, xpaHa,
[yHas, nobpwu /byan, 3abasa u MNeTpoBapaguHcka TBphasa. CBe acoumjaumje ca ppekBeHLMjama cy
npukasaHe y Tabenu 24, anu Tpeba umatn y BMAY A3 je OBO UCTparkuBakbe paheHo 3a Bpeme
Tpajarba dectnsana Ersut, na cy u pesyntatm ycmepeHu Ha Ersur .

Ta6ena 24: Mpse acouujaumje Typucta y Besun ca Hosum Cagom (%)

Acoumjaumja % Acoumjaumja %

Erant 48,4 Kategpana 8,3
XpaHa 21,3  LWTpaHg 7,0
OyHas 19,3 Muhe 2,1
0obpn /byam 19,0 Kynatypa 1,7
3abaBa 18,3 Y3byhemwe 1,5
Tephasga 17,9 Jleto 0,8
MpunjaTtespn 17,5 Mopoauua 0,5
Jbybas 15,8 Myseju 0,3
MysuKa 12,8 JedTnHO 0,3
HohHwu »kuBoT 12,8 WckycTBO 0,3
Mueo 12,5 AycTpmjcko LapcTso 0,1
MpujaTembckn 10,1 AsaHTypa 0,1
Jesojke 8,7 YHusepsuter 0,1

MN3Bop: AHKETHO UCTpaXKuBame

Y uu/by npoueHe nepuenuuje atpubyta Hosor Caga , rpyna MCNUTAHUKA, KOjy CY YMHWUAU CTPaHU
TYPUCTHK, oAroBapana je Ha nuTarba Kopuctehu ckany 0-5 (1-yonwTe ce He cnaxkem, 2-He Cnaxem
ce, 3-HeyTpanaH cam, 4-cnaxem ce, 5-y noTnyHocu ce cnaxkem). Mmanm cy moryhHocT Aa o3Have 1 0
YKOZIMKO He 3Hajy OAroBOpP Ha MUTAHbE, /v OHU KOju Cy 03HAUMAM O HUCY YK/bYYEHW Y aHANN3Y.

3aHMM/bMBO je Ja je BeNMK HBpoj MCNMTaHMKa O4roBOPMO Aa He 3HA OAroBOP Kaga Cy Yy NuUTakby
TBpAtbe Aa Hosm Cap noceayje KBanuTeTHe ob6jekTe 3a cmellTaj M 3aHUM/bUBE KYATYpPHO-



WCTOPUjCKE aTpaKuMje, LWITO BEPOBATHO YKasyje Ha TO Aa OBO Huje 6MO npegmeT HUXOBOT
MHTepecoBaksa.

Tab6ena 25: MNpoueHa aTpubyTa Mpaga Hosor Caaa (KOTHUTUBHU UMKLI),
NCMUTaHULMN-CTPAHM TYPUCTU

Hosu Capg noceayije: Cpeptba BpegHocT CraHaappHa geBujaumja
KBanuTeTHe objeKTe 3a CMeLTaj 4,34 0,781
[obpe pecTopaHe 4,47 0,630
OpnnyaH HMBO ycayre 4,30 0,682
PasHoBpcHe npogasHuue 4,23 0,874
3aHMM/bMBE My3eje U ranepuje 4,02 0,967
3aHMM/bMBE KYATYPHO-UCTOPUjCKE aTpaKLumje 4,06 0,935
[06py racTpOHOMCKY NoHyay 4,43 0,821
PasHoBpcHe 1 KBanuUTeTHe dpecTnBane u KynTypHe

porahaje 4,54 0,745
Jobap HOhHM XKUBOT 4,63 0,659
PasHoBpCHe TypuCTUYKe aTpaKuuje 4,10 0,865
MHTepecaHTHY apXUTEKTypy 4,19 0,837
Dobpe kadpuhe n bapose 4,46 0,896
JocTtynHe TypucTnuke nHdopmaumje 3,94 1,017
MoryhHoCT ageKkBaTHOr NpeBo3a 4,12 0,919
Pa3BujeHy MHPpacTpyKTypy 3,84 0,956
Jlowy npuctynayHocT 3,74 1,060
KBannTETHY TYPUCTUUKY CUTHANU3aLmnjy 4,01 1,090
Hu3ak cTteneH curypHocTu u 6esbeaHoctn 4,05 1,030
MpurjaTHO NOKANHO CTAHOBHMLUTBO 4,54 0,677
BMCOK HMBO MYNTUKYNTYPANHOCTH 4,37 0,762
Jlow ogHOC LLeHa 1 KBanuTeTa 4,14 1,068
YUcTy oKONNHY 3,86 1,019

M3BOp: AHKETHO UCTparknBakoe

N3 Tabene ce BMAM Aa Hajeehe cpesre BpegHOCTM OArOBOpa MMajy TBpatbe Aa Hosu Cag noceayje
“pasHoBpCcHe M KBanuTeTHe decTuBane U KynTypHe pgorahaje”, “mobap HoOhHM KMBOT” Kao w
“npujatTHo noKanHo ctaHoBHMWTBO”. C gpyre cTpaHe, 3abpurasajyhe je To wWTO TBpAHE MONyT
“Hosu Cap nocefyje HU3aK HUBO CUTYpPHOCTU U HBe3beagHocTM” M “Now ooHOC UeHe U KBanuTeTa”
MMajy BUCOKe cpeatbe BpeaHOCTM 0O4roBopa.

AKO aHa/nM3MpPamMo HajHUXKe ouereHe aTpybyTe Hosor Casa, u3 Tabene ce BUAM Aa cy To TBPAHE Aa
Hosn Capg noceayje AOCTYMHeE TypucTUMYKe MHbOpMauMje, pasBujeHy WMHPPACTPYKTYPY U UYUCTY
OKOJ/IMHY, WITO je 3HayajaH noAaTak Koju yKasyje Ha ocHoBHe o6/1acTu Koje Tpeba yHanpeauTtu y
umM/by nobosbluakba nocrtojeher HMBoa pas3Boja Typuama Hosor Caga, Ha LWITA je CTaB/beH aKUeHaT ny
AKUMOHOM NAaHy passoja 1 AeduHUCAkbY Ln/bEBA pa3Boja Typusma lpaaa.

6.6.4 AbeKTUBHM MMULI

JepaH of un/beBa UcTpaxkmnearba 61O je M Aa ce yTBpAN adeKTUBHU UMUL, OAHOCHO KaKo TYpUCTU
noxus/basajy (ocehajy) Hoeu Cap Kao TypuUCTUUKY AecTMHauMjy. 3a npoueHy cy KopuwheHu
6unonapHMx NapoBu, OAHOCHO 3a MpoueHy je KopuwheHa ceamocTeneHa JIMKepToBa CKasna Ha
uMjuM KpajeBMMa ce Hanase aTpubyTM CynpoTHOr 3Hadyera (onywTajyhu-ysHemupasajyhu,
npujataH-HenpujaTaH, y36ya/bMB-A0cafaH, *K1MBaxaH-ycnasaH).



Tabena 26: Cpeatrbe BpeAHOCTM aTpMbyTa adpeKTUBHOT MMULIA

ATpubyTtn CpepHba BpegHoCT CraHpapaHa gesujaumja
OnywTajyhu-ysHemupasajyhu 2,45 1,751
MpujaTaH-HenpwujaTaH 2,50 1,863
Y36ya/bMB-gocagaH 2,65 1,950
"KuBaxaH-ycnaBaH 2,80 1,946

MN3BOp: AHKETHO UCTPpaXKMBare

Pesyntatu uctpaxkmearba ykasdyjy ga Hosu Capg uMma nosutueaH adeKTUBHM MMUL jep Cy CBU
aTpubyT! NO3UTUBHO oOLereHN (oueHe cy MHoro 6auke 1 Hero 7). To 3HauM ga TypuCTM
Ooxue/baBajy Hoeu Cag kao onywrtajyhu npujaTad, y36ya/bMB M KuBaxaH. OBome CBaKaKo
OOMNPUHOCK YNHbEHMLA Aa je Yy Nepuoay Y KoM je paheHo uctpakmsake 610 y ToRy Eraut dpectusan,
na cy ougeHe “y36ya/buB” 1 “kmsaxaH” oyeknsaHe.

Cpeatba BpegHoCT yKynHor umuiia Hosor Caga (Koju je npouerbuBaH nomohy 7-cteneHe J/inkeptose
cKane (1-eeoma HeraTMBaH, 7- Beoma no3nTueaH) je 5,81 (ctaHaapgHa gesnjaunja 1,322).

Mopen yKynHor Mmuiia NPoLLeHMBaH je U TK3. KOHAaTUBHU MUY (BMXeBMOPaATHWN) KOjU ce OAHOCK Ha
TO A3 M BUCMO MpenopyyYnan npujaTe/bMma U NMO3HaHMLMMA ATy AECTMHAUMjy, Kao U ga /u
6ucmo je MnoHoBO noceTunn. Bucoke cpeptbe BpeAHOCTM OAroBOpPa 3a MNPENOPYKy (cpeatba
BpeaHocT= 4,34, cta. 0,890) Kao 1 3a NOHOBHY noceTy (cpeara BpeaHocT= 4,38, cta. 0,826), wTo
YKasyje Ha Beoma NO3UTUBHM KOHaTUBHKU nmmni Hosor Caaa.

6.6.5 Motueu 3a nocety Hosom Caay

Ta6ena 27: MpoueHa moTuea 3a noceTy Hosor Caga (cpearbe BpeaHOCTM 0AroBopa)

Hosu Cap cam nocetno Cpegtba BpeaHOCT CraHgapaHa aesujaumja
[a 61X Hay4yMo HELWTO HOBO U MHTEPECAHTHO 3,86 0,917
[a 6ux noceTno mMecTo Koje 0 caga HUCam noceTmo 3,91 0,925
[a yno3Ham HOBe /bye 1 NOKaNHY 3ajeAHNLY 3,93 0,830
[a noberHem oz cBaKoAHeBMLE 3,92 0,829
[a nposegem KBanuTeTHO Bpeme ca NopoauLOoM 3,50 1,247
[a nposeaem Bpeme ca npujatesbuma 3,87 0,984
[a Hay4ymm HewTo HOBO 3,81 0,934
[a y4BpcTvm Be3y ca napTHepom 3,61 1,068
360r nocete Ky/NTYPHUX/UCTOPUjCKUX pecypca 3,72 0,941
[a 6Ux yXknBao y mysmum 4,05 1,069
[a 6ux Hayuno BuLLEe O cebu 3,77 1,092
[a 6ux ce onyctno 3,71 1,166
[a 61X ynosHao HOBY KYATYPY M HAUYMH XKXMBOTA 3,95 1,012
360r WonuHra 3,76 1,124
360r HOhHOT »MBOTa 4,13 1,004
360r /IoKasHe racTpoHoMuje 4,11 0,940
3aTo WTO cMaTpam ga fobunjam fobpy BpeAHOCT 3a HOBal, 4,04 1,041
[MaKeT apaHXMaH MU ce YNHMO KAo OA4/IMYHA NOHYAA 4,02 1,096
[a 6ux yknBao Ha pectmsany 4,10 1,182
[a 6vx noceTno cajam 3,27 1,256
[a 6ux npe3eHTOBAO NPOM3BOAE UAN yCayre 3,14 1,320
360r moryhHocTu 3a fobpe MHBecTULMje 2,99 1,299
Oa 6ux I'I[.)OHaIJJaO oarosapajyhe nobas/baye 3a CBOjy 2,96 1329
KOMMaHMjy

[a 6ux nocetmo poabuHy Uaun npujatesse 3,12 1,418

MN3BOp: AHKETHO UCTpaxmBare



Y uusby yTBphMBama Aeta/bHe MoTMBauuje 3a nocety Hosor Caga, TypuctMma je 61ao nocrtaB/beHo
nuTakbe Ja Ha ckanm og 1 4o 5 (1 - y NOTNYHOCTU Ce He CNarkem, 2 - He c/laXKkeMm ce, 3 - HeyTpanaH
cam, 4 — cnaxkem ce, 5 —y NOTAYHOCTU Ce CNaxem) NpPoLLeHe KOJIMKO ce HaBedeHM pasfio3n ogHoce
Ha HbuxoBy nocety pady. Pe3ynTatv cy npuKasaHu y Tabenn 27.

Ha rpadmKoHy 28 npurKasaHu cy paHrMpaHn moTmemM 3a nocety Hosor Caga.

Ca rpaduKoHa ce BUAM Aa Cy Hajmarbe paHrMpaHuM MOTMB 3a noceTy Hosor Casia nmpoHanaxkere
fobaB/baya 33 CBOjy KOMMaHWjy, MpOHana)Kerwe WHBECTUTOpPa, HajBepoBaTHMje 3601
KapaKTepUCTUKE Y30PKa, KAao M NoceTa poAbUHM U NpujaTe/buMa.

3a pas3ivKy og Tora, Hajbosbe paHrMpaHu MOTMBM Cy HOMHWM XKMBOT, racTpoHomuja, ydewhe Ha
decTmBany Kao v yKuBare y mysuum. OBO je U OYeKMBaH pes3ynTaTt ¢ 063MPoOM Ha TO Aa BULLE Of,
TpehuHe ucnuTaHMKa YMHe nocetTnoum ErsmTa.

FpaduKoH 28: PaHrmpaHn motmem 3a noceTty Hosor Caga

/la 6ux npoHaao ojrosapajyhe Ha6aB/baue 3a CBOjy KOMIaHHje 2,96
/la 6UX Npe3eHTOBAO NPOU3BOJie UJIH YCIyTe 2,99
36or MoryhHoCTH 3a 106pe HHBeCTUIHje 3,14

/Jla 6ux noceTHO poJOUHY WJIM NpUjaTesbe

/Jla 6ux noceTHo cajam

Jla npoBeJieM KBaJINTETHO BpeMe ca NOPOAULI0OM
Jla y4BpCTUM Be3y ca IapTHEPOM

Jla 6ux ce onycTHO

360r noceTte KyJTYPHUX/UCTOPHjCKUX pecypca
360r moMUHra

/Jla 6ux Hay4uo BUIIE O CeOU

/Jla 6UX Hay4yHo HELITO HOBO U UHTEPECAHTHO
Jla Hay4MM HelllTO HOBO | el 3,86

Jla mpoBe/ieM BpeMe Ca [IPHjaTe/blMa R s 3,87

Jla 6UX OCeTHO MECTO KOje /10 CaJla HUCAM NTOCETHO | e e 391
Jlano6GerHem o/ cBakoHeBHHIlc [N 13,92

/la ynosHaM HOBe Jby/ie M JIOKAJIHY 3aje/IHULY | e (393

Jla 6MX yII03HA0 HOBY KyJITY Py M HaUHH XK BOTa | 395

[lakeT apaH>KMaH MU ce YUHHO Kao O/JIMYHA TOHY/ja
3aTo LITO cMaTpaM /ia 1o61jaM A06py BPeJHOCT 3a HOBalj,
Jla 6UX y>KMBAO Yy My3HUIU

Jla 6ux y»k1Bao Ha pecTHUBaLY

360r JIoOKaJIHe TacTPOHOMUje 4,11

360r HOhHOT »KKMBOTa 4,13

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

M3BOp: AHKETHO UCTparkmBate



Ha nuTakbe Koju cy OCHOBHM HemocCTaum Typuctudke noHyae Hosor Caga, Typuctu cy Msasojunm
cnepehe:
e HegocTaTak MHbopmMauMja jep He MNocToju TypPUCTUYKM MHOOPMATUBHM LLEHTAp Yy CamMoM
ueHTpy Mpaga (17%),
e BeOMa BMCOKe LieHe NpeBo3a Takcujem 3a cTpaHue (13,7%),
® jaBHM TPaAHCNOPT HeaZeKBaTHO pelleH, Hema ayTobyca nocne noHohu (9,9%),
e CuMrHa/iM3aumja, nNpe cBera Ha MojeAMHMM JiOKauujama Kao wto je [MeTpoBapaAmHCKa
T8phasga (6,9%),
e  Masio 3e/1eHMX nosBpLwmnHa (2,9%),
e HejoCTaTak NpPoCTopa 3a NapKuHr (3,7%),
e Hema kaduha y Kojuma ce ogprKaBajy Lie3 caupke (2%),
e Hema Typa go dOpyuwke rope (1,7%),
® J/byaM ce nnalwe Aa npuyajy ca ctpaHuuma (2,7%) un
e ncu nytanuue (0,9%).

NpeHTndumkosaHn npobnemn cy HewTo ynme 6un ce Tpebano H6asutn y byayhHocTM, 1 ocHoBa 3a
aedurHucare un/beBa AKLUMOHOR NaaHa.

6.7 MNepuenuuje Kby4HMUX akTepa Typmnsma Hosor Caaa

Mopen ncTpaxkuBara TypuCTa, CNPOBEAEHO je U UCTPaXKMBakbe K/byYHUX akTepa y Typu3my, paaum
Aobunjarba MHbOpMaLMja O HMXOBOj nepuenuuju umuya paga Hosor Caga, Kao M HMXOBOM
Buherwy Hosor Caga Kao pgectuHaumje y HapegHux 5-10 roamHa, MULL/bEHY O TYPUCTUYKUM
npomM3sBogMma Ha Kojuma Tpeba pa byae akueHat y byayhem nepuoay, aam m HepocTaumMma
TYPUCTUYKE NOHYAE 1 NPeaso3Mma peLlerba.

Muwsberwe K/byYHUX aKTepa UCMUTAHO je Ha ABa HaumHa. lNpBM noapasymeBa aHKETHU YNUTHUK
KOjU je MnocnaT Haj3HayajHMjum [AOoHOCMOUMMA OAJ/yKa Yy Typusmy (nNpeacTaBHMUMMA ranepuja,
Mmy3eja, xoTena, dakynteTta 3a Typusam, ®oHpaumje Hosm Cap 2021, OmnaZMHCKe MpecToHuLe
2019, Ersut dectmsana, Pectusana ynmdyHux ceupava m Cinema City, npomssohaya cyBeHupa,
yAPYKerba XoTenvjepa WTA), a APYrM HauuH je yydewhe y paguvoHMuM (jaBHOr, npuBaTHOr M
LUMBUIHOT CEKTOpa).

Uumb je 6Mo pga ce Kpo3 akTMBHO yyewhe CBMX 3aMHTEpPeCcOBaHUX cTpaHa gohe 40 KOHKPEeTHUX
npegnora W cyrectwja 3a yHanpehewe TypucTMykor npoussoga Hosor Caga. Y aHKeTHO
WCTParKMBake YK/bYYEHO je AecCeT K/byYHUX aKTepa, AOK je Y paanoHMumM ydectBoBasno ykynHo 30
yyecHuKa (16 13 jasHor, 10 13 NpMBATHOT CEKTOPA M 4 U3 UMBUHOT).

AHKETHO MCTpaXkmBarbe je 06yxBaTMAO UCNUTMBAtbE Nepuenumnje KbydyHMX akTepa o umuyy Hosor
Capa, susnje Hosor Cafia y HapeaHMX NeT rogMHa, HegocTauyma TYPUCTUUKE NoHyAe, Npeanosnma
pellerba Kao M Npeanosnma TYPUCTUUKUX NPoM3BoAa Koje bu Tpebano aktmempaTt. UcnutusaHu cy
KOTHUTUBHU, adEeKTUBHU ann 1 yKynHu nmuy Hosor Cafia Kao TYPUCTUUKe AecTMHauMje.

PesynTtaTu nepuenuuje KOTHUTMBHOT MMMLIA YKasyjy Ha TO Aa K/byYHW aKTepu o, cBMX aTpubyTa
Hosor Caga Hajsuwe BpeaHyjy Aobpe Kaduhe n H6apose, fobpy racTpoHOMCKY MoHyay, Aobpe
pectopaHe, KBa/MTETHE W pasHOBpCHe pJorahaje u dectmBane, anM W nNpujaTHO JNOKANHO
CTQHOBHMWLUTBO M BMCOK HUBO MYNTUKYNTypanHoctu. C apyre cTpaHe, yoyaBa ce 4@ CMATpajy Aa cy
Hajsehu HepocTaum Hosor Cafa /iowa MpUCTYNavyHOCT, HEAO0BO/bHO TYPUCTUYKMUX MHODOPMALLM)a,
Kao 1 MHPPACTPYKTypa 1 CUrHanmsaLmja.



Tabena 28: Mepuenuuja KOTHUTUBHOT UMULIA, UCMIUTAHULM- K/bYYHU aKTEPU Y TYPU3MY

Hoeu Cag noceayje Cpeptba BpegHocT CraHpapAHa gesujauumja
KBanuteTHe 0b6jeKTe 3a cmeLTaj 3,75 0,707
[obpe pectopaHe 4,22 0,441
OannyaH HMBO ycnyre 3,67 0,500
Pa3HoBpcHe npoaasHuLe 3,33 0,707
3aHMM/bMBE My3eje 1 ranepuje 3,67 0,866
3aHMM/bMBE KYNTYPHO-UCTOPUjCKe aTpaKumje 3,89 0,928
[o6py racTpoHOMCKY noHyay 4,44 0,527
PasHoBpCHe 1 KBaMTETHE decTnBaie U KYATypHe aorahaje 4,00 1,000
Job6ap HOhHM KMBOT 3,44 0,527
PasHoBpcHe TypucTMUKe aTpakuuje 3,67 0,707
MHTepecaHTHy apXUTEKTYypy 3,89 0,928
[Dobpe kadpuhe n bapose 4,44 0,527
JoctynHe Typuctuuke nHdopmaumje 3,00 0,577
MoryhHoCT ageKBaTHOr npeBo3a 3,67 1,000
PasBujeHy nHdpacTpyKTYypy 3,25 0,707
Jlowy npuctynayHocT 2,63 0,518
KBanuTeTHy TypUCTUYKY CUTHANM3aumjy 3,25 0,463
Hu3sakK cTteneH curypHocTu n 6esbeaHocTu 3,00 1,000
MpnjaTHO NOKANHO CTAHOBHULITBO 4,33 0,707
BMCOK HUBO MYNTUKYNTYPANHOCTUN 4,25 0,707
Jlow ogHOC UeHa 1 KBanuTeTa 2,89 0,601
Yncry oKonmHy 2,89 0,928

M3BOp: AHKETHO UCTparknsare

JepaH o uM/beBa UCTpaXkMBakba 6MO je 1 ga ce yTBpAM adeKTUBHM MMMUL, OAHOCHO KAaKO K/by4HU
aKTepu AoxuB/baBajy (ocehajy) Hosu Cag Kao TYpUCTUYKY AeCTUHALM]Y. 3a NpoLeHy cy KopuwheHu
61nonapHM NapoBK, OAHOCHO 3a Meperbe je KopuwheHa cegMmocTeneHa cKasia Ha YMjuM KpajeBuma
ce Hanase aTpubyTu cynpoTHOr 3Hauyewa (onywTajyhu-ysHemupasajyhu, npujataH-HenpujaTaH,
y30ya/bMB-40CaAaH, *KNUBAXaH-yCNaBaH).

Tabena 29: Cpeate BpegHOCTM aTpnbyTa aheKTUBHOT MMULIA

ATpubytn Cpeptba BpeaHoCT CraHpapaHa pgesujaumja
OnyuwrTajyhu-ysHemupasajyhm 2,11 0,928
MpujaTaH-HenpujaTaH 2,00 0,866
Y36ya/bmB-AocasaH 3,44 1,130
"KunBaxaH-ycnasaH 3,56 1,590

M3BOp: AHKETHO UCTparkneare

Pesyntatn ucTparkmBara yKasyjy ga Hosm Cag Mma nosmtmBaH adeKkTUBHUM MMUL jep Cy CBMU
aTpubyTN NO3UTUBHO oLeHeHM (oueHe cy MHoro bamxke 1 Hero 7). To 3HaUM 4@ K/by4yHU aKTepw,
CMYHO Kao TypucTu, nepumnupajy Hosm Cap kao onywTajyhu M npujaTaH, a HeWTo Make
y30ya/bMB U XKMBAXaH.

YKkynaH wmmuy Hosor Caga je npouersnBaH nomohy 7-cteneHe JinkeptoBe ckasne (1-Beoma
HeraTMeaH, 7-Beoma NO3WUTUBAH), U HeroBa cpefra BpegHocT je 4,78 (cTaHaaphHa Aesujauuja
1,081), wTo je penaTUBHO BMCOKa oueHa. MehyTrm, NpUANYHO je jacHo Aa MMa NpocTopa 3a Pas3Boj
M Hanpepaak.

K/by4yHM aKTepu cy y Hape4HOM NuTamwy Tpebann ga npoueHe KOJIMKO Ha 5-cteneHoj J/IMKepToBOj
cKanu (1-yonwrte Huje ytmuano, 5-seoma je ytuuano) cmatpajy Aa he npornawere Hosor Caga



Esponckom npectoHnyom Kyntype 2021. 1 OmnagmuHckom npectoHnuom 2019. ytmuatn Ha pasBoj
Typm3ama Hosor Caga. Pe3ynTtatu yKasyjy Ha TO Aa je reHepasiaH CTaB Aa je npornawemwe Hosor Caga
EBponckom npectoHuuom Kyntype 2021. yTMUANO Yy 3HA4YajHOj Mepu Ha HUXOBY OANYKY (cpeatba
BpeaHocT =4,22, cta. 0,972), a npornawere OMNaguHCKOM NpecToHuuom 2019. y HeWTo Mamoj
Mmepu (cpeara BpegHocT =3,56, cta. 1,333).

Takohe, ucnuTMBaHe cy W NpBe acouujauuje K/by4YHWX aKkTepa y Be3n ca Hosum Cagom, a
Haj3Ha4ajHuje cy cneaehe:

1.
2.
3.

LN UL A

ErsuT je Haj6bos/bn eBPONCKM My3MYKK decTmBan;

AyHas;

Hoeu Cag 2019 — OmnaguHcka npectoHuua Espone, Hosm Capg 2021 — EBponcKa
NPEecToHMLA KYNTypeE;

Cpncka ATuHa — rpag, KyiType, No30puLUTa;

MeTpoBapaanHcKa TBphaBga;

Mup 1 cmupeH, yaobaH XuBOT;

OanunyHa xpaHa;

YHUBEP3UTETCKMN KaMnyc;

Mpupopaa — WtpaHg, OpyLuka ropa.

Y HapegHOM NUTaky, K/bYYHW aKTepu cy Tpebanu aa uaeHTUOUKYjy TYPUCTUUYKE aTpaKuuje Koje
HUCY AOBOJ/bHO aKTUBMpPAHE, @ UMajy BENMKM MOTEHLMjaN 3a pa3Boj Typmama. CymmpaHu npeanosm
cy cnepehu:

e [lnoBMna M aKTMBHOCTM  Ha [lyHaBy He NOCTOje, @ WMMAjy BeNUKU TYPUCTUYKK
noTeHLMjan;

e [leTpoBapaanHcKa TBphaBa ca KaTakombama;

e AnmalKu Kpaj — cTtapu geo Hosor Caga Koju Kao nocebHa ambujeHTanHa UeanHa Huje
00 caja TYPUCTMYKM Ba/JIOPM30BaH, a MOCTOje MHULUMjaTUBE W Npesaosn fa ce
TYPUCTUYKM aKTUBMpPa. Mpe ceera 61U morao Aa ce aKTUBMpa yBOherem TypuUCTUYKe
pyTe pasriefarba OBOr Aena rpafa y3 obenexaBarbe GUTHUX NOKANUTETA 3@ TYPUCTUUKY
npeseHTauujy;

e KuHecKa 4eTBpT (/IumaHCcKM M KameHWukM napk ca LUtpaHaom m Kejom) - Youth
Creative Polis Kao og/M4aH HauMH da ce ynoTnyHU TypucTUYKa noHyaa Hosor Caga u
oAroBopu Ha notpebe TuTyna — OPENS 2019 m EMK 2021 y KombuHaumju ca Beoma
3aHUM/bMBMM IOKaLMjama Koje cy Yy HenocpeaHoj 61n3nHK, WTo je 6asa 3a Kpenparbe
HOBMX TYPUCTUYKMX Mpomssosa boraTux cagprkajuma v nporpammma 3a cBe yspacTe.
OBaj aeo 6u nocebHoO 61O 3aHUM/BMB 33 peanusaumjy TYPUCTUYKUX Npoussosa Hosu
Cap, City Break 2020, kao n Hosu Cag, - rpag mnagamx;

e Pubapcko OCTPBO — HELOBO/bHO TYPUCTMUYKM aKTUBMPAHO, HeLOCTaje Kamm K Apyru
MHPPACTPYKTYPHN CagprKaju, a BULIAK Cy BE/IMKE KOMMYMHE OTnaja W BUKeHamue (3a
Koje Huje yTBphHeHo Aa 1M mMajy A03B0Y 33 U3rpadrby);

e MaHactnpu ®pyLike rope u ypkee Hosor Caga Kao eneMeHT BepPCKOT TYPU3Ma;

e [lapkosu;

e dpywka ropa y 3Mmckom nepuogy, 6uno 61 MHTEPECaHTHO YKOAMKO BU ce nocTaBuia
M4Yapa 1 Nap CKMjalLKKUX cTasa;

e LlltpaHa y netbem nepuoay, Tpebano 6M MHBECTMpPATM Yy MNpOLIUPeEHe MNaxKe WU
U3rpagky akBa-napka.

Kao Haj3HauajHuje HepoCTaTKe TypuCTMYe NOHYAE, K/byYHU aKTepw cy usasojunu cnegehe:

e HepnoBo/bHa capagtba Ca /IOKa/IHUM TYPUCTUUYKMM areHuujama — opraHvM3aTopuma
nyToBaksa;



Hen0Bo/bHO rapaHTOBaHMX Nos1a3aka — TYPUCTUYKMX Typa pasraeaarba Mpasaa;
He10BO/bHO NAapKMHIa 3a TYPUCTUYKe ayTobyce;

MoTpeba 3a Behum Bpojem jaBHWUX ToaseTa y LEeHTPY M Ha MeTpoBapaauHcKoj TBphasy;
HeazeKkBaTHa 3aKOHCKa perynatuaa 3a NoApLKy NPMBAaTHOM TYPUCTUUYKOM CEKTOPY;
YBepere Ja MU HUCMO M HE MOXKEMO OWUTK aTpaKTMBHA TYPUCTMYKA AeCTMHauMja,
MHEPTHOCT MojeAnHUA 33 AOMNPMHOC 3ajeaHuuM Yy CBEeT/lly pa3Bujatba TYPUCTUYKE
AecTUHauuje;

PasjegureHa noHyga, HeAOBOJ/bHA capairba M3Mehy K/by4yHWX aKTepa, Heg0BOJbHO
ynararbe y MHOPaCcTpyKTYpy M pa3BOj KpeaTUBHUX UAeja NojegmHaLLa U UHCTUTYLM]a;
Henoctojatbe aepogpoma, oOrpaHMyYeHa WHOPACTPYKTYpa — CNop XKenesHUYKu
caobpahaj, nowa nosesaHocT Hosor Caga ca aepoApOMOM, OrpaHUYEH MapPKUHT-
npocrop;

N3paBarbe cmellTaja 6e3 peructpaumje;

MoTpeba 3a CHA*KHMjOM MNpPE3eHTAUMjOM Ha WHTEPHETY, APYLWTBEHUM Mpexama WU
OPYrMM BMAOBMMA NpomoLmje - notpeba 3a jayMm MapKETUHLIKMM aKTMBHOCTMMA Ha
NPOMOBUCakbY TYPUCTUYKMX aTPAKTUBHOCTU paaa;

MoTpeba 3a Behum 6pojem TypUCTUUKKUX MHDO-NyAToBa no Mpaay;

TYPUCTUYKM MHOOPMATUBHU LLEHTAP Ce TPEHYTHO Ha/la3n Ha HeaZdeKBaTHOj IOKaLUUju m
HUWje nako JocTynaH Typuctuma. lMpenopyka je Aa ce Hanasm y Camom LLeHTPY, Hajaasbe
10 meTapa og rnaBHoOr Tpra;

Ha nutarbe Kako npesasuhu HaBegeHe HeAOCTaTKe, K/bydHM aKTepu cy noHyaunu cnegeha

pellerba:

KoHcTaHTHa capafitba, MeceyHW cacTaHuu uamehy KbyyHUX cybjekaTa, AoHocunaua
oANyKa U nHayctpuje. C TUM y BE3U je U yAPYHKMBaAHE K/byYHUX cybjeKkaTa Y 3aje AHNYKM
npojekat npomouuje paga, ca Harnackom Ha nocebHUm obavumMma Typuama Koju
NoCTOoje UK 3a Koje NOoCToje NoTeHLUMjanu;

Mosehare KanauuTeTa M moryhHOCTM ynpas/barba AecTvHaumjom u Beha ynarama y
Typu3sam n npomoumjy lpaga;

MHTe3nBaH paf Ha pa3Bojy Typusma U HEroBOM YNpaB/bakby U yMpeKaBakby aKTepa
TYPUCTUYKE NpUBpese;

Buwe noceta 6poaoBa, anv M 6poacKMX Typa Koje nonase u3 Hoeu Caga npema
beorpaay, bygumnewTn n beuy. C TMM y Be3U, MHULUPATM CAOXKEHW]y capagry ca
HayTUYKUM TyponepaTepmnma 1 CTBOPUTH ycioBe 3a Behn 6poj npucTajarba Kpysepa.

Ha nutare Kako smge Hosu Cag Kao TYPUCTUYKY AECTUHAUM]Y Y HapeaHUX MeT roauHa, K/bydHu
aKTepwu cy uctaknu aa je Hosu Cag;

o KOHKypeHTHa TypuCTMYKa [AeCTMHauWja, Npeno3HaT/bMBa Ha PEerMoHasHOM U
MmehyHapo4HOM HMBOY;

e JegHa oA HajaTPaKTMBHUjUX TYPUCTUYKMKX city break pectuHaumja y JyronctoyHoj
Esponu;

e [papg KynType W rpag MAaguMx Ha TypucTMykoj manu EBpone, M ga he TO
pesyntupatn Tume ga he 2027. roanHe mohu ga ce Kaxke ga je Hosm Cag rpag
Typusma.

K/bydHu aKkTepu cy Takohe aeduHucanu npepgnore TYPUCTUUKUX Npou3Boga Koje 6u Tpebano
pa3BUTU Y HapegHOM nepuoay:

BojsohaHcKo Beve;
Beue Mapuje Tepesuje (XoTten ,J/leonong”);
Ban Xabcbyprosaua y Cpemckum Kapnosunma;



e [leTpoBapaAMHCKN BPEMEN/IOB;

e [leuja encKka aBaHTypa Ha [eTpoBapaguHy;

e MaHacTMpcka Typa (ca WHTEPaKTMBHOM KaaWrpapCKoOM pPagUoHMLIOM MMcakba
hupunuue);

e Kapnosayku mup, uctopujcku vac y Kanenm mmpa y Cpemckum Kapnosumma;

e  BuHCKa Typa;

e Canawapcka Typa;

e KynmHapcka pagnonHunua (cpncko, cnosadko uam mahapcko Hacnehe);

e  ®DONKNOPHO-MY3MYKa paamMoHMLa (CPMCKo, cIoBavyko Man mahapcko Hacnehe);

e (Cpemayka cBaaba;

e Hosu Cap — City Break 2020 — ognmyHa KoHUeNuUMja TYPUCTUYKOT NMPOMU3BOAA KOjy je
OoCMUCIUAA M NAaHupa ga passuje go 2020. rognHe TypucTuYKa opraHmsauymja Mpaga
Hosor Caga — ysumajyhu y 063up n ga je Hosu Cag OmnaguHcka npectoHuua Espone
2019. v EBponcka npectoHuua Kyntype 2021.

6.8 AHannsa noctojehmx Typuctnuukmx npomssoga Npaga Hosor Caga

Kaga ce rosopu o npousBoaMmMa AeCcTUMHauMje, MUCAWU Ce Ha OHe MPOW3BOAE KOje MOTeHUMjanHK
TYPUCTU MOFY A3 Kyfe Ha TPMKMLLTY, O4HOCHO KOjWu Cy AOCTYMHM KPO3 HEKW o4, KaHana npogaje. Y
TOM CMUCAY, MOXeMO YC/I0BHO FOBOPMTM O MeT NpoM3BoAa ca Kojuma Hosu Cag Kao gecTMHaumja
OBOI MOMEHTa pacronaxe:

TypuHr

TypucTnuke rpyne ctanHo bopase y Hosom Cagy. MNporpam Koju ce paam je Hajuewhe nponyTtoBamre
Kpo3 Cpbujy unm pernoH, a 3agprkaBartbe y Hosom Caagy je yrnasHom 2 Hohu, n obyxsaTa
naHOpPamcKo pasrnegarse, obunacke Opywke gope, Cpemcknx Kapnosaua ca gerycraumjom BMHa m
caflalla, py4ak y pectopaHy (unuv yapgama Ha [yHasy).

Mpodwun: rpyne BennumHe go 50 mecta (1 aytobyc) n 15-20 mecta. CTapuju /byam Koju cy uam y
NneH3uju UM Camo LITO HWUCY Yy MEH3Uju, He NyTyjy ca Aeuom U He BoAe YHyke. Kopucte ycnyre
xotena 3* mam 4%, ann Kako cy y HOBOCAACKMM XOTe/IMMa PenaTMBHO HUCKe LieHe, Yr1aBHOM cy
HUXOB N360p xoTenu ca 4*,

MICE®

Hoeu Cap y npetxogHux geceT rogmHa (2007-2016) KapakTepuile pa3BoOj KOHIPECHOT TPXKULTA.
Mpema pacnofoXMBUM NodaLMma y OBOM Mepuoy YKYMHO je opraHu3oBaHO 65 mehyHapoaHumx
porahaja acoumnjaumja, Koju cy okynunm 11.200 generata u reHepucanm 13 munmMoHa espa npmxoaa
3a gectuHaumjy. Hosu Cag y npoceky reHepuwe 10-15% mehyHapoaHor 6usHuca acoumjaumja y
Cpbnjn.

Y ogHocy Ha 6a3Hy roamHy, acnoayTHo nocmaTpaHo, y 2016. roamHun 6poj KoHrpeca ce nosehao 3a
7, oaHocHO y 2016. roguHu je opraHumsoBaHo 9 mehyHapoaHux KoHrpeca. Y nepuogy og 2009.
roguvHe Aonasu 4o ctabunmsaumje 6poja osux gorahaja Ha HMBO 7-9 roguiitbe. MHTEepecaHTHO je aa
je HajBehmn 6poj oBux cactaHaka (50%) oapx»aH Ha camum daKkynTeTuma, cnege aorahaju y
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MICE — Meetings, Incentives, Conventions and Exibitions, ogHOCHO cacTaHuu, noacTMLAjHa NyTOBAHbA,
KoHBeHumje/KoHbepeHumje n n3noxbe/cajmosn. Y Cpbujm je yobudajeH Ha3uB KOHIPECHM Typu3am, aau He
obyxBaTa cBe NOMeHYTe NPonU3BoOAE.



xotennuma (35%) u y KoHrpecHom ueHTpy (15%). OBO je pesynTtaTt YnkbeHuue Aa je Hajsehu 6poj
porahaja (65%) y kateropuju 50-150 generata Koju nNo Npupoau CTBapu UAY Y Makbe KOHrpecHe
npocrtope (Hajsullie Ha pakynTeTe U XoTene), 40K BeAUKK gorahaju Koju umajy npeko 500 generata
YMHe Marbn geo TpxuwTa (5%). MpoceyHa Ay*KMHa Tpajatba gorahaja je 3-8 gaHa WTO je HAa HUBOY
CBETCKOT NpocekKa.

KopnopaTMBHO TpXKuLITE MMa CHaxaH pa3soj y Hosom Cagy. OBO je pe3ynTtaT YMkbeHuuUe aa cy
ceamwTa Hekux of, Hajsehmx komnaHuja Cpbuje, Kao U MHOCTPaHa MpPeACTaBHULUITBA, YNpPaBoO Y
Hosom Cagy. KopnopaTusHM NojeAnHaYHM KAMjEHTU Tparke CBaKOAHEBHe pe3epBalnje cmecTaja y
HoBom Capgy. CBpxa 6opaBKa je nocnoBHKM cacTaHak y Hosom Caay wam y BojsoauHu. Yecto 360r
HeJoOCTaTKa KBaMTETHOI CMellTaja KaujeHTn bupajy Hosu Cag, a oHaa ofatne nay aytomobumnom y
nocnosHe obunacke. Takohe, 3a KopnopaTueHe rpyne y beorpazay, Hosu Cag, je yBeK y NOHyAM KaKo
eKcyp3uja, Npu yemy mecTto Hoherba ocTaje beorpas. Beoma peTko KoprnopaTuBHe rpyne cnasajy y
Hosom Capay, a y 90% cnyyaja KanjeHTU ra bupajy 3a LeNoAHEBHW U3NET, NPU YeMy 0Baj U3JeT,
ocum Hosor Caga yksbyuyje n ®pywiky ropy, Cpemcke Kapnosue u canaue.

PeuyHun Kpy3uHr

PenatnsHo gobpo onpemsbeHn 6poaoBu Kpctape yHaBOM y3 NpucTajakbe Ha BULLIE MeCTa, Na uy
Hosom Cagy. MoceTnoum cy maxom cTapuje ocobe, a NoTPOLLHa Y Fpajly je peflaTUBHO Mana, jep cy
K/bYYHU eNleMeHTW OBOr Mpou3BoAa, NMOMyT cMelwTaja, XpaHe u nuha, obesbeheHn Ha camum
6poooBMMa. BaxkHOCT Kpy3suHra 3a Hosu Cap Bulle NEXW Yy jauyakby penyTtauunje gectvHauuje —
YnkeHuUa ga bpogosu npuctajy y Hosom Cagy, Aa ce rpaf Hanasu y NOHyAM onepaTepa peyHor
KPY3WHra, 3HaK je aa je Hoeu Cag MHTEepecaHTHA U NOXKesbHa AeCTUHauuja.

Bpoj npucTajarba NyTHUYKKMX bpoaosa y 2016. roamnHu (306) nopacTao je y oaHocy Ha 2015. roanHy
(291), wTo BakwM 1 3a 6poj NyTHMKa (36.604 y 2016. roanHu HacynpoT 35.314 y 2015. roguHu)®.

KpaTKu rpagcku oagmopu

Hosu Cap je gecTuHaumja KpaTKMX ogmopa 3a MHAMBMAyanHe noceTuoue. Hema ra y noHyau
opraHvM3aTopa nyToBarba Kao CamoCTasiHe AecTMHauuje rpagckux oamopa. Haxkanoct, He noctoje
nogaum Kojuma bu ce kBaHTMGMKOBAO 3HaYaj oBor npoussoaa. Hosu Cag, je KpeHyo Aa pagum U Ha
BEOMa 3HayajHOM npojekTy nog Hasmsom "Novi Sad - CITY BREAK 2020" kao geo Crtparteruje
oAp*KmBor passoja paga Hosor Caga 2016-2020. roguHe, Koju 6u Tpebano pa ponpuHece
nosuunoHupary Hosor Cafia Kao AecTMHauumje KpaTKMX rpaackux oamopa. OBaj npojekat je
npouereH M Kao jegaH og Hajbosbux Koju je pmonpuHeo aa Hosu Cap 6yae ceama Hajbosba
TYpUCTMYKa AecTuHaumja y 2016. roamHn no npenopyumn European Best Destinations. Uu/b osor
npojekta je 6peHgupare Hosor Caga Kao City break TypucTuMuke gecTMHaumje U MoKpeTame
MHULMjaTUBe 3a YHanpehere uuknoTypmnsama y Hosom Cagy.

Dorahaju

Oorahaju ce y Hosom Caamy oaurpasajy rotoBo TOKOM Lene roguHe, U npuBaade pasanymty
ny6auky. OBae nog 0BUM NPOU3BOAOM He MoapasymMeBamo NPUBPEAHO-NOCI0OBHE CajMOBE, KOju CY
neo MICE npoussoga. Hemajy ceu gorahaju uctm noteHumjan npmusnayera nocetunaua, nocebHo
OHUX Koju Hohe y HoBom Caay, anu je uxoBa BPOjHOCT M Pa3HOBPCHOCT CBaKaKo Aobap OCHOB 3a
[a/bu pasBoj oBOr npoussoda. HapaBHoO, K/bydHu aorahaj je EXIT. EXIT je oBe rogmHe 3abenexuo
ABa HOBa pekopAa - HajnoceheHunje dectnBancko usgame ca 195.000 noceTnnaua, Koju cy TOKOM
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YeTMpu AdaHa npowan Kpo3s Kanuje MeTpoBapanHcKke TBphase U HajnoceheHuja Hoh y Hegesby 10.
jyna ca 55.000 noceTnnaua. 3abenexeH je n pact nocetunaua nssaH Cpbuje og oko 30%, Koju cy ce
OBe roguHe y 36upy rotoBo msjegHaunam ca gomahmum nocetrounma. Mehy buma cy npearbavman
roctv u3 3emasba 3anagHe EBpone Koju umHe 25,7% of yKynHor 6poja nocetunaua, rae cy
TPaAMUMOHANHO HajbpojHMju Buan noceTnoun s Bennke bputaHuje (4,6%) n Xonanguje (4,3%), a
3aHMM/bUBO je Ja cy UX OBe roAuHe roToBO AOCTUMIM noceTnouu u3 Hemauke (4,2%), ann m
Ayctpuje (3,5%), benrnje (2,4%) v LBajuapcke (1,8%), Aok ce y octanux 5% Hanase ®OpaHuysuy,
WnaHun, Utanujaum wn pgpyrn. TpaguUMOHANHO BUCOK Opoj nocetmsiaua Ao0Wao je M3 3emasba
HeKkagawme Jyrocnasuje ca 20,5%, a Bennkn nopact benexe 3emsbe MCTOYHE M JyromcToyHe
Espone ca 13,5%.

AHanusa nocTojehnx npomssoga 3HayajaH je NoAATaK 3a aHanM3y KOHKypeHuwuje Kao M aHanusy
rpafioBa y3opa, Kako 6u ce geduHucana TpeHyTHa nosuumja Hosor Caga y nornegy creneHa
pas3Boja TypM3ma.

6.9 AHanun3a noctojehumx KaHana mapkeTuHra y Typmamy paga Hosor Caga

KaHann mapkeTuHra npeacrtaB/bajy OCHOBHe MOJyre UM HauyuHe npogaje TYPCUTUYKWUX ycayra.
MocToje AMPEKTHU KaHanu npogaje (TpaguuMoHanHu u on-line) 1 UHANPEKTHU (TPagULMOHANHW -
TYPUCTUYKE areHumje U TyponepaTopu, Kao u on-line KaHanu). MHTEH3UBHUjM pa3Boj npogaje
TYPUCTUUKUX ycayra, ¢ 063Mpom Ha pasnunumTe npedepeHumje U HaBMKe TypucTa, NoapasymeBa
pa3BOj Pa3NMUUTMX KaHana Kako 6U ce OCTBApMAM UW/baHW MNPOAAjHU pe3yntatn. Y aHanmsm
cnposefeHoj 3a notpebe uspage MNporpama y3etn cy y 063Up CBM KaHaNM KOjU Cy 3HAYajHMU 3a
npojajy Typuctuukmx ycayra Hosor Capa. AHanu3mpaH je CcTeneH HbWUXOBe PasBUjEeHOCTU W
nedburHUCaHe cy cMepHULE 3a yHanpeherwe nojegMHavyHMX KaHana.

YcnewHocT pasBoja KaHa/la MapKeTUHra y 3Ha4yajHOj Mepu 3aBUCKU Of, YCNEeWwHOCTN npunarohasara
NoHyZe akTyesHUM npedepeHumnjama pasIMunTMX cermeHaTta TypucTa. Ha ocHosy npedepeHumja
TapreTmpajy ce pasInyumUTU ceremHTU Typmucta. CBaKM CerMeHT NoApasymeBa pasiMynTo ynpasB/bare
(MeHaLUMeHT) KaHana MapKeTMHra ca UM/beM MaKCMMM3Mpatba edeKkaTa npogaje M yHanpeherba
epMKaCHOCTN MAPKETUHLLKUX Hanopa.

AHanusa KaHana npogaje y Hosom Cagy je noapasymesana:

1. npernesg noHyaa on-line TYPUCTUYKUX areHULMja Koje Kopucte XoTenu y
rpagoBuma EBpone (oHWM Koju MMajy passBujeH Typusam) y npoaju
CBOjUX yCnyra;

2. npernes noHyAa TPAAMUMOHANHUX  TYPUCTUMUKMX  areHumja Ha
TpXRUwTMma CnoseHuje, BuX, Xpsatcke, Mahapcke u PymyHuje ca
naejom ga ce BUAM Aa M NocToju noHyaa xotena Hosor Caga;

3. obaB/beH pa3roBOp Ca HEKO/JIMKO Typonepatopa KOoju OpraHusyjy
nonacke Typucta y Cpbujy;

4. WHTepBjy ca npeacTtaBHUUMMA TypucTMUKe opraHusauuje Cpbuje vy
nornegy npucytHoctv Hosor Caga y  MOHYAM  MHOCTPAHWUX
TyponepaTopa;

5. pa3roBop ca npeacTaBHUUMMA HEKOIMKO 3HavajHMX xoTesa y Hosom
Capy Ha TeMy HauMHa NpoAaje CBOjUX YCAYra; u

6. npernen cajtosa xotenay Hosom Caay paam ytephurBarba pa3BujeHOCTU
OVpeKTHe on-line npogaaje.

Ha ocHoBY OBe aHanM3e MOXKeMo AaTh oueHy noctojehux KaHana npoaaje TYPUCTUYKMX MPON3BOAA
Hosor Capa.



MNpopaja npeko on-line NyTHUYKUX areHuuja

MNMopen Tora WTO je OBO Hajpa3BMjeHWUjU KaHaN NpoJaje, MOXe Oa Ce 3aK/byyun fa je HeAOB/bHO
passujeH. Behu o0bjekTn nmajy passujeHy capagmy ca booking.com v capaatba ca 0BOm areHumjom
ce MOXe OUEHUTU Kao gobpa. Takohe maru 06jeKTM MMajy pasBujeHy capaghy ca airbnb.com.
MehyTnm, xoTenu Hemajy pa3BujeHy capafry ca Apyrum, Takohe Beoma 3HayajHUm on-line
areHumjama — expedia.com, hotels.com wuTta. Koje xoteam y apyrum rpagosuma Espone
WHTEH3UBHO KOPUCTE Yy NPOAAjHUM aKTUBHOCTUMA.

Mpogaaja npeKko TPaAULMOHAAHUX TYPUCTUUKMUX areHumja

Capagtba ca TPaauLMOHANHMM TYPUCTUYKMM areHumjama CKopo Aa He noctoju. OBaj KaHan je focTa
3HayajaH 3a ogpeheHe cermeHTe TypucTa (HNP. CTapuju TYPUCTU) U HEroBUUM BO/bUM pasBojeM
MOXKe Aa ce oyeKyje nosehare npomera.

Mpoaaja npeKko rno6anHux auctpubytusHmx cuctema (FAC)

Bennkn xotenn cy npucytHu Ha Benmkum FOC cuctemmma. MocnoBHU TypuUCTU Yy 3HAYAjHOj mepu
KOpucTe 0Baj KaHan 3a pesepBauujy ycayra MehyTMm KaHan Huje [O0B/bHO pa3BMjeH 3a
WHAMBUAYAIHE TypUCTE KOju NyTyjy 360r ogmopa 1 obuiacka rpaosa WTO ce MOXKEe 03HaYUTU Kao
3HavajaH HegocTaTaK. Takohe, He NOCToju jacHa maeja xotena Koju FAC cuctemn cy aTpakKTUBHU Y
nojeaHMUM gprkaBama Koje Cy K/bydHe Kao M3Bopu Tpakbe.

Mpopaja npeko Typonepartopa

Capagtba ca Typonepatopuma je cnabo pasBujeHa. MNojeamHa Tp:KUWTA je jeanHo moryhe pa3BuTU
yCrnocTaB/bakbeM Capatbe ca TYponpaTopuma Koju opraHusyjy nytoBarba y TUM NOAPYYjMMa, a Ha
KOjUMa MOCTOjM TpaXKkba 3a nytoBarbuma y Cpbujy. Kao npumep mory ga ce Hasegy TYpUCTU Koju
npeko TyponepaTopa (Typcka, UpaH, U3paen n ap) aonase y beorpaga,.

On-line npoaaja npeKo cajToBa xotena

Mopen unreHULEe Aa 0Baj KaHa/ MOCTaje CBe 3Ha4ajHUjuU y rnobanHum okBupurma, y Hosom Caay je
cnabo pasBujeH. He nocToju HKU jeaaH XxoTen Koju uma moryhHocT uctoBpemeHor obassbakba on-line
pesepBaunje n nnahara y peasiHOM BpeMeHy, WTO je HeAoCTaTaK, ako ce yame r1obanHu TpeHa y
npoZaju Typuctnykux ycayra. Ogpehenn 6poj xotena suwe Kateropuje (4 nam 5 3Besguua) mma
moryhHOCT pesepBalLMje KanauuteTa y peaslHOM BpeMeHy Koje ce HaKHaZHO npouecympajy, AoK
KoA Mmambux objeKkaTa HM Ta onuuja He noctoju. OBO Ce MOKEe OLEHUTU Kao HeaocTaTak Koju
orpaHmyaBa npogajHe MoryhHOCTM U CMakbyje NoTeHUMjan ANpeKTHe npoaaje.

Tpeba vmatn y Buay, npema nogaumma EBponcke Komwucuje 3a nyTtoBama (European Travel
Commision) Buwe oa 80% ycnyra cMmelTaja 3a NyToBakba Y Be/MKe rpagose EBpone ce pesepsuile
nytem uHTepHeTa (on-line kaHan npopaaje). NMpema oBOM UcTpaxkmMBarby camo 20% nNyTHUKa Y
rpagose EBpone pesepBulle ycayre cmellTaja Kopuwherem TpaanuuMoOHanHMX KaHana MapKeTUHra.
He Tpeba 3aHemapuTn MHPopMaLMjy, Npema UCTOM M3BOpPY, Aa ce 90% TypucTa Koju nytyjy y
Be/IMKe rpagose MHpopmuLie O nyToBarbMMa Kopuwherem MHTepHeTa, 6e3 0b3Mpa Koju KaHan
pesepBaumja ycayra Kopucre.

YcnewaH pasBoj npofaje TYPUCTUUKMX yCayra nofpasymeBa pPaBHOMEpPaH pa3BOj CBMX KaHana
npogaje. Y KOHTEKCTy pa3BOja KaHa/la MapKeTUHra M npofjaje TYPUCTUYKWUX ycayra AecTUHauuje
Hoswu Cag BarkaH je pa3Boj:



1. [OurutanHux KaHana npogaje Koju he omoryhutu passoj npoaaje nytem AUPEKTHOr KaHana
NPEeKo MHTEPHET cajTa NpyKanaua TYPUCTUUKMX YCAyra U NPeKo e-nocpegHuKa y KaHaamma
MapKeTuHra (on-line TYypuCTUYKKX areHumja u rnobanHux pesepBaLMoOHMX CUCTEMA);

2. MMpopaaje NnpeKko TpaAMLMOHAAHUX NOCPeSHMKaA FAe ce npe cBera MUCIM Ha TypornepaTope 1
TYPUCTUYKe areHuuje;

3. Pa3Boj AecTMHaumjckor nopTana Koju omoryhasa on-line npopaajy TYPUCTUUKKX ycayra y
WMpem CMMUCAY, M KOjU NpeacTas/ba 3HayajaH M3BOP WUHbOPMaLMja 3a TypucTe, KaKko Y
npouecy nusbopa TypucTUUKe AecTUHALMje, TAaKo U Yy TOKy camor bopasKka Ha AecTUHaLmjm
(n360p pasnnumTux ycayra);

4. Pa3BOj cTpaTernje npoaaje roctuma Koju cy seh ogcenn y Hosom Cagy jep je To 3HavajHa
npuavMKa Ja ce CTUMyAulle npoJaja pPas/nyuMTUX AOAATHUX ycayra M Npou3BoAa Ha
AeCTUHaumjun.

Mpema TOMe, KaHanuM mapketuHra y Hosom Cagy cy HefoBO/bHO passujeHW. CTpykTypa
PasNIMUMUTUX KaHa/a HUje afeKBaTHa WTO YyMakbyje noTeHuujan npoaaje. byayhu passoj Typusma 6u
noApasymeBao Pa3Boj Pas/NIMUUTUX KaHana Yy CKAaZy ca CBETCKMM WM eBPOMCKMM TPeHAO0BMMa on-
line npoaaje npeKko TypUCTUYKUX areHunja, ysoherwe moryhHoctu on-line pesepBauuja n nnahara y
XOTe/IMMa, YCMoCTaB/baktbe Capajghe ca TypornepaTopuma Koju Mmajy moTeHuujan opraHusoBakba
rPYMHMX [l0Na3aKka, YCNocTaB/bakbe Capaftbe Ca TPAAMLMOHANHUM TYPUCTUUKMM areHumjama Ha
TPMKULITMMA TAe NOCTOjM 3HaYaj OBOr KaHana.

Pa3Boj nojeaMHauyHUX KaHana, Kao U HUXOBE CTPYKTYPE, NOTPebHO je npunaroantu npedepHumnjama
TYPUCTa Ha UW/baHMM TPXULWITUMA M KapaKTepucTMKama TYypUCTUYKMX npomssBoga Hosor Capga.
MoTpebHa je M3pada M AecTMHaUMjCcKor on-line nopTana Koju 6u omoryhuo npetpary nHoopmauuja
W pesepBaLmje y peasiHOM BpeMeHy. [lecTMHaUMjCKM NOPTan je BaXKaH, nopes npmBaayera TYpUcTa,
1 3a noseharbe Npogaje ycayra Typctuma Koju cy seh ogcenn y Hosom Cagy.



7. KOMMNAPATUBHA AHAJTU3A
7.1 AHaIM3a KOHKYPEHTHMX rpagoBa

AHanM3a KOHKypeHuuje ykbyunna je nopeherbe Hosor Capa ca rpaZloBUMa y pervoHy Koju ce
CMaTpajy KOHKypeHTMma: [leuvyj, Temunwsap u Jbyb/baHa. Kputepujymu 3a ogabup rpagosa
KOHKYypeHaTa cy:

®  C/IMYHa NOBPLUMHA,

e reorpadcKka nosmumja - 6amsnna (oa 130 go 519 kKm og Hosor Caga), 0AHOCHO pernoHaHa

rPYNMCAHOCT,
e rpagoBu Ha pekama (13y3es Meuyja) 1
®  C/IMYHa CTPYKTypa aTpaKumja U pecypcHa OCHOBaA.

lpynu rpagoBa KOHKypeHaTa gogaTta je u JbybsbaHa. Mako, Kao rnaBHuM rpag u rpag ca sehom
nospwuHom opn Hosor Capma, He oarosapa Yy MOTNYHOCTUM KOHKYPEHTCKOM ceTy, oBAe je ca
CTaHoBMLWTA acnupaunje Hosor Caga, Koju bu Tpebano ga ce y rnobanHUm pasmepama npenosHa
Kao ypbaHa TypuUCTMYKa gecTMHauuja. JbybsbaHa NeXM Ha HeKoMKo peka: Casa, /bybsbaHuua,
lpapawumua, Manu MpebeH, Nxkuua, ook Temuwwsap nexkun Ha peuyn berey (bera). Meyyj He nexun Ha
peuu, anm nma nnaHnHcke nssope. OH UCNyHaBa OCTasie KpUTepujyme, anu je n ogabpaH 36or Tora
WwTo je 6Mo KyntypHa npectoHuua Espone 2010, gok he n TemuwBap MmaTM OBY TUTYIYy UCTe

rogmHe Kaga v Hosum Capg - 2021.

Tabena 30: AHann3a KoHKypeHunje Hosor Caga

KOHKYPEeHTCKM rpafoBu

Hasus rpaga JbybsbaHa MNeuyj Temuwsap Hosu Cag
NospwwHa 275 km® 162,61 km? 130,5 km? 192 km*'
Bpoj 279.756 145.347 319.279 353.525
CTaHOBHMKA
Jonacun™ 737.456 113.893 375.221 174.489
Hohema 1.334,603 223.821 891.240 360.578
Nokauuja LleHTpanHu geo CnoseHunje, JyrosanagHa JyrosanagHa
519 km op Hosor Caga Mahapcka, 320 km PymyHuja, 150 km
op Hosor Caga op Hosor Caga
ATpaKuuje [pafcKo je3rpo, MOCTOBM, CrapoxpuwhaHcko Crapo rpaacko Crapo rpaacko
Jby6/baHCKK 3amakK, TuBoAU rpobsbe, pabpuka jesrpo, Tpu Tpra, jesrpo,
napk nopuenaHa, Mys3ej baHaTa, MNeTpoBapaamHcKa
Kateapana, CuHarora TBphasa, CuHarora,
Bbuckyncka nanarta, Cpncko HapoaHOo
Maracas, Hajsuwa nosopwuuiTe,..
3rpaga y Mahapckoj
Mpoussoam n  Typa xpaHe u BUHa, Typa MonyaHesHe n [HeBHe 1 EXIT dectusan,
AKTUBHOCTU obunacka rpaga, obunasak [AHeBHe TemaTcke nonyaHesHe NonyAgHeBHU U
rpaja ca BOXHOM XN4apom pyTe y Be3u ca nelavke Type, AHeBHU obunacum
[,0 3aMKa, raCTPOHOMCKA Typa KYATYPHUM 300/10WKN BPT LeHTpa rpaga,
3a mane rpyne, obunasak Hacehem, newayke Type,
JbybpaHe y3 gerycraumjy 6UUUKANCTUYKE canawm, obmnasak
TOPTU Y BUHA Type, gorahaju un noAe3HMMUX BOjHUX
dectnsanm ranepuja;
MehyHapogH Intercontinental, Best Western  / Best Western, 3a caga ux Hema. Y
U XOTeNCKU Premier, Radisson Blue, Four Savou, NH hotels aeuembpy 2017.
NaHum Points by Sheraton nonasak Sheraton

Xxotena

*3a Hosu Capg, je npyKasaHa NoBpLIMHA rpaacKor jesrpa

! Nogaum o TYPUCTUUKMM AoNacLyMma 1 HoherbuMa f06ujeHu cy of cTpaHe TypucTUUKe opraHusaLmje

TemumwBapa, TypucTuyKe opraHmsaumje JbybsbaHe 1 TypucTudKe opraHmsaumje Mevyja



Y Tabenun cy npukasaHu pesyntati nopeherba npema cnegehum Kputepujymmma: noBpLinHa, 6poj
CTAHOBHMKa, I0KaLMja, aTpaKLmje, MPOM3BOAM U aKTUBHOCTU, Mef)yHapoaHN XOTE/ICKM TaHLM.

CBu rpagoBu 13 Tabene ce Hanase y pernoHy, y penatmeHoj 6am3nHu Hosor Caga (ca usysetkom
Jbyb/baHe Koje je HewWwTo BULEe yAas/beHa), Te Ce ca CBOjOM TYPUCTUYKOM MOHYAOM MOFY CMAaTpaTu
KOHKypeHTuMma Hosor Caga. OHO LWITO ce MOXe NPUMETUTU je @ CBU KOHKYPEHTCKU rpagoBu UmMajy
aTpPaKTUBHO rpagcko jesrpo nonyTt Hosor Caga, mehyTvm, OHO LWITO HUXOB NPOM3BOL Pa3nKyje o,
Typuctuykor npomnssoaa Hosor Caga je uukbeHuua ga cy ycnenu ga TYPUCTUYKM aKTUBMpPaAjy U
OKOJIMHY rpaja M NpUrpajcka Haces/ba Kao M Aa NOHyAe TemMaTCKe Npou3BoAe NOMNyT TEMATCKUX
WeTHW, TEMATCKMX My3eja, BUHCKMX Typa, u3neta y npupogy. OBo ce nocebHo opHOcKM Ha
Jbyb6s/baHy, CereguH u Meuyj.

Hoeu Capg ca ®OpywKom ropom M CBOjMM MPUTPALCKMM Hace/bMMa MMA BENWKW MOTeHUMjan 3a
OpraHM3oBarbe BMHCKUX Typa, CaslallapCKUX Typa, Kao W m3neta y npupoay. CBM aHanM3mMpaHu
rpagosu ocum lMevyja, Mmajy BuwecTpyKo Behn 6poj TYpUCTUMUKMX Ao1a3aka M Hoherba. Kaaa je ped
O CMelWTajHUM KanauuTeTMma, o4, aHanuM3MpaHux rpagosa J/bybs/baHa ce UCTUYE KBAJIMTETOM
CMEeLUTAjHMX KanauuTeTa ca HEeKOJIMKO XOTena Koju npunagajy XxoTenckum naHumma. MNopen Tora,
Temuwsap n CereauH Takohe Mmajy xoTene Koju npunagajy Hekom mehyHapoAHOM XOTEJ/ICKOM
naHuy, pok Hosu Cag v lMNeyyj 3a caga Hemajy.

7.2 AHanu13a rpagosa y3opa

KomnapaTueHa aHanu3a nogpasymesa nopehewe Hosor Cafa ca rpagosuma y30puma, OAHOCHO
npumepuma gobpe npakce y norneay passoja Typusma. OBe [ecTMHauuMje He cmaTpajy ce
KOHKYPEeHTMMa maM 360r Tora LWTO Cy Aa/IeKO pasBujeHuje, UK NIOKaLMjCKM He npunaaajy UcToj
rPUMNM KOHKYPEHTCKUX AecTMHaumja. Kao rpagosu ysopu aebuHucanm cy Canubypr, Nacay v /luHu,
a Kputepujymu 3a ogabup cy:

e rpagosu Ha peum (Canubypr - peka Canuax, Macay — peka [lyHas, JInHU, — peKa [yHas),

® rpagoBM C/AMYHE CTPYKType aTpakuuja (rpamosu ysopu cy A06pu npumepu Kako ce

TYPUCTUYKM MOTEHLMjaN MOXKE UCKOPUCTUTU U TYPUCTUUKMN aKTMBUPATH).

AHanusa nokasyje ga Hosu Cag nNpuAMYHO 3a0cCTaje 3a rpajoBMma ysopuma y norneay 6poja
TYPUCTUYKUX [0/1a3aKa U Hohera. MoMeHyTU rpafoBM MMajy o4 ABa A0 4Yak ocam nyTa (Canubypr)
BULIE TypucTa U TypuCcTUYKMX Hohewa og Hosor Capga. Mo 6pojy xoTena Koju ce Hanase y
aHanMsnpaHum rpagosuma, Hosu Cap je Ha nocneawem MecTy, AOK npeghadn Canubypr. Op,
AKTUBHOCTM U TYPUCTUYKUX NPOM3BOAA KOje Hyae rpagoBu y3opwu, a Koje Hosu Capg He noceayje,
Mako 6uM morao ga ux pasBuje, UCTUYY Ce CneunjaansosaHe Type (NomnyT BUMHCKWUX Typa, Typa
apxuUTeKType, Typa nocseheHunx HeKoj No3HaToj AMYHocTM nonyT MouapTa y Canubypry), Kpy3uHr no
OyHaBy, Spa & Wellness, pa3BujeH KOHrpecHu Typusam.

Takohe, KynTypHO Hacnehe Koje noceayjy aHanu3MpaHu rpaZoBu CTaB/bEHO je Y PyHKUMNjy Typusma
KpPO3 HayTW4KM Typu3am KOju MnoppasymeBa pPeKkpeaTMBHy nioBuaby y3 obwiasak KynTypHor
Hacneha. KynTypHo Hacnehe je y NOMEHYTUM rpaZoBMMa CTaB/bEHO Y QYHKLMjY TypM3ma 1 6pojHUM
TemaTCcKum Typama Koje Hosom Cagy HepgocTtajy. MonyTt MNacaya, Hosu Cag vma noTeHuujan ga
pa3Buje M BUHCKM TypM3am y3 OPraHM30Barbe TEMATCKMX BMHCKMX Typa WTO 6M noapasymesano u
WMpeHe TYPUCTMYKE 30He Ha PpyLUKY ropy U OKOINHY.

Y Tabenu CYy NPUKa3aHW pe3ynTaTtn KoOMmnapaTtuBHe aHann3e.



Tabena 31: KomnapaTneHa aHannsa Hosor Caga 1 rpazioBa y3opa

KomnapaTtveHa aHanunsa Hosor Caga 1 rpagoBsa y3opa

Hasus
rpaga
MospwmnHa
Bbpoj
CTaHOBHMUKa

MoHyaa

Donacumn

Hohewa

ATpaKuyuje

AKTUBHOCTHU

Canubypr

65,67 KM’
150.269

149 xoTena ca OKONIMHOM
5*C-1

5*-4

4* - 64

3*-65

2*-13

1*-2

bes kateropumje - 16
1.200,000

2.100,000

XoxeHcan3bypr aBopal,
leTpenaerace ynvua,
Mwupaben gsopal,
Cansbypluka KaTegpana,
MouapToBs Tpr, MaHactup
1 rpobsve Ce. MeTpa,
PesnpgeHumjanHa MNanara,
LipKkBa v rpobsbe
Cs.CebacTujaHa, XenbpyH
nanarta

Type rpagom;
cneumjannsosaHe Type
apXUTEKType, 1
nocseheHe MouapTy; 14
rond TepeHa, NapKkosu

MNacay

69,58 km’
50.717

27 xoTena ca
OKOZIMHOM

240.000
415.000

Kategpana Cs.
CredaHa, Myzej n
3amak Obepxayc,
My3ej moaepHe
ymeTtHocTun, Ctapa
rpagcka Kyha, Lipkea
Cs. Nayna, Yanua
yMeTHuKa, Hosa
enucKkonmjcka
pesnaeHumja,
[yHaBcKa
GULMKANCTMYKA CTa3a,
Mysej ctakna

Kpy3uHr no [lyHasy,
Oyrayke Type;
Spa&Wellness,
BULMKINCTUYKE Type

JInHy,

196,05 km’
188.968

30 xoTena
BehuHa ux je
HaMerEeHO 3a
KOHIPEeCcH!
Typu3am

425.000
680.000

3amak y JinHuy,
LlpkBa Cs.
MapTtunHa, Apc
€NEeKTPOHCKMU
ueHTap, JleHtoc
my3ej
ymeTHocTH, Hosa
Kategpana, Cr.
dnopuaH
AyryctuH
onaTtuja,
boTaHuMuKa
bawTa,
BunxepuHr
onatuja, Mysej
nHaycTpuje —
My3ej Yesnuka,
Hauptplatz and
Landstrasse
Meuarse,
nerare;
jaxarbe,
pasrnegarbe
LeHTpa rpasa,
CKU Type

Hosu Capg,

192 km*’
231.798

25 xotena
5*-2

4* -9
3*-11
2% -2
1*-1

174. 489
360.578

Crapo rpagcko
jesrpo,
MeTpoBapagmHcKa
TBphasa,
CwuHarora, Cpncko
HapoAHO
nosopuuire,..

O6wunasak rpaga,
newayke Type;
obunasak
noA3eMmnxX BOjHUX
ranepwja;

*3a Hosu Cag je npvKasaHa NoBpLUMHA rPaaCcKor jesrpa



7.3 AHanM3a KOHKYPEHTHMX rPadoBa 1 rpaZoBa y3opa y AOMEHY KOHTPEeCHOr Typu3ma

Bpoj KoHrpecHux porahaja ce nosehaBa U3 roguHe y roguHy, U Y4ak M y nepmoay eKOHOMCKUX U
dUHAHCKjCKMX KpKU3a, NojeauHe AecTUHAUMje NoKasyjy pacT, asaxBasbyjyhu HauMHy oasyuymBarba U
OpraHu13aumju Koju ce AelaBajy U HEKOJIMKO roAnHa npe camor gorahaja.

Cse Behu 6poj gecTUHaLMja HAaTOjM Aa ce MO3ULMOHMPA Ha Mef)yHapaoZHOM KOHIPECHOM TPXKULLTY
N3 HEKONMKO pa3nora. MpBo, KOHIPECHWU roCTM TPOLUE 3HAYajHO BULWE Of, OAMOPULLHOI CEerMEHTa,
360r yera KOHrpecHe AecTMHaLMje ocTBapyjy 3HavyajHuje pUHaHCcKujcke edekTe. [pyro, KOHrpecu cy
jeAVHCTBEHa NpWaMKa Aa ce npeacrtasBu gomaha MHAyCTpWja U CTpydrbaum mehyHapogHum
KyNuMMa, YMme ce KOHrpecu npetsapajy y nnatdopmy KoMyHMKaumje gomahe ctpydHocTu. Tpehe,
KpO3 OpraHM30Bakbe KOHrpeca Kpeupa ce oAasunyHa moryhHOCT moausarba Npeno3HaT/bUBOCTU
OecTuHauuvje y ogpeheHMm uHAycTpujama u chepama, LWTO Kpeupa agyropoyHe edekte Mo
AecTuHaumjy. [a 6u gectmHaumje morne Aa ce TakMuye Ha robasIHOM TRXKULLTY Y OCTBapeHby OBUX
LUM/beBa HEOMXOA4HO je Aa ce WUCnyHe MHPPACTPYKTypHe npeTnocTaBke (NMocTojakbe KOHrpecHor
LEeHTpa, XoTena WUTA) WU NPEeTnocTaBKe O MOCTOjakby NPEeno3HaTUX HayYHO-CTPYYHMX MHCTUTYLM)a
(yHMBEP3UTET, MHCTUTYTU, yApPYXera uTa). Mmajyhu npeTxogHo y BUAY, KOHIPECHU Typu3am mopa
MMaTU NPUOPUTET Yy AasbeM pa3Bojy Hosor Casa Kao TypuUCTUYKe AeCTUHAUM]je.

360r cneundUUYHOCTU OBOM CErMEHTa MOHYAE, rPaf0oBM KOHKYPEHTU (M KacHuje, y30pu) HUCY WUCTK
Kao 3a yobuuajeHe, ogmopuLHe cermeHTe. Ctora je oBae noTpebHo npuKkasaTty nocebHo ynopegHy
aHanu3y 3a 0Baj NPOU3BOA.

Hoswu Cag cBOjUM KanaumMTeTMma cnafa y KaTeropujy CeKyHAapHUX KOHIPeCcHMX AecTuHauuja. Pey je
0 AecTUHauMjama Koje Mmajy oapeheHe KOHrpecHe M CMeLITajHe KamauuTeTe, Koje y Hajsehem
6pojy cnyyaja Hemajy CBOj aepoApom, OAHOCHO aepoApoOM ca 3HauyajHUm mehyHapoaHUM
KOHEeKUMjama, M Koje No CBOjUM KanauuteTMma He MOry Aa napupajy r1aBHUM rpasoBuma.
KOHKYpeHUMjy YMHe AecTUHaumje Koje MMajy UCTe WKW CAMYHE KapaKTepUCTMKe Yy O4HOCY Ha
AedUHUCAHM KOHKYPEHTCKM CeT Y TPEHYTHUM YC/I0BMMa NyTOBakba, 40K 3a rpaoBe y30pe y3MmMamo
OeCcTUHaumje Koje cy uarpagune mehyHapoZHy MpPenosHaT/bMBOCT M MAKCMMU3MpPaAne pesynTtaTe
MaKO CU MMaJie C/IMYHY CTapTHY OCHOBY Kao HoBu Cag, 1 HbMXOBUM NPUMepPUMA Tpeba TEXNUTK.

MpupoaHu KoHKypeHTn Hosor Caga cy CeKyHAapHW rpagoBu y 3emsbama LleHTpanHe n UcTtouHe
EBpone, v To: Faarck (MosbeKa), bepH (LUBajuapcka), Mpay (Ayctpuja) u bpHo (Yewka). Umajyhu y
BMAY cneundUUHOCTM KOHIpecHOor TypM3ma, OBO Cy AecTuHaumje ca Kojuma Hoeu Cag Tpeba ga ce
TaKMK4K 3a rnobanHe KnunjeHTe. KOHKypeHTCKe gecTuHaumje mehycobHo nopeamMmo npe ceera Kpos
ocTBapeHe KoHrpecHe nepdopmaHce, Koje cy jegaH of, OCHOBHMX e/leMeHaTa KOHKYPEeHTCKOr ceTa
(cKyna K/by4yHMX NOKa3aTesba ycrnexa 1 pa3BUjeHOCTM jedHe KOHIpecHe aecTuHaumje).

Ta6ena 32: KoHrpecHe nepdpopmaHce Kao 4e0 KOHKYPEHTCKOr ceTa

FpaarCcK bepH Ipay bpHo Hosu Capg
Bp. mehyHapoaHUX cacTaHakKa 15 14 20 11 7
Bp. Aenerata 3.601 3.365 5.112 2.001 1.119
TpxkuwHo yyewhe gorahaju 50-150  40% 41% 35% 50% 56%
Aenerata
TpxuwHo yuewhe pgorahaju 150- 21% 18% 19% 20% 20%
250 penerata
TpxuwHo yyewhe pgorahaju 250- 17% 17% 21% 14% 12%
500 penerata
TpxuwHo yyewhe pgorahaju 500- 8% 13% 14% 8% 11%

1.000 penerata



FparCK bepH I'pay, bpHo Hoswu Cag,

TpkuwHo yyewhe gorahaju 1.000- 8% 6% 6% 8% 1%
2.000 penerara

TpxuwHo yuewhe paorahaju 2.000+ 6% 5% 5% 0% 0%
Aenerarta

AyXuHa Tpajarba KOHrpeca y 3.79 3.54 3.72 3.77 3.89
AaHUMa

MpoceuaH U3HOC KOTU3aLUMje No 398 411 414 300 382
Aenerarty y gonapuma

MpoceyHa noTpoLka No generaty 592 473 550 354 410
no AaHy y aonapuma

MpoceyaH roauLlkbU NPUXOA 04, 3.7 4.0 5.1 2.1 1.2
porahajay munvoHuma gonapa

M3Hag npoceka
MpoceyHo
Ncnog npoceka pumm

M3Bop: npoceyHn ICCA nogaum 3a nepuog 2007-2016

Nmajyhu 1 Buay npetxoaHo mory ce goHeTu cnegehu 3akbyyun. bpoj mehyHapoaHmx cacTaHaka u
AeneraTa je 3HayajHO WMCMNOA KOHKYPEHTCKMUX [AeCTMHaLUMja, KOju Cy O4YMrNedHO OKpeHyTe Ka
MmefhyHapoaHOM KNUjeHTY, AOK Aomahu U perMoHanHK rocT NpeacTaB/ba MMaBHOT KavjeHTa 3a Hosu
Cag. Mako Hosu Caz Mma o4NnMYHY KOHTpecHy MHbpacTpyKTypy 3axBasbyjyhu Mactep ueHTpy, 6poj
BeMKux mehyHapogHux gorahaja (500+ aenerata) je jako manu, Aok je 6poj manux gorahaja (250-
Jenerata) AOMMHAHTaH. MpuUXo4 of KOHrpecHor TypuMsma je wcnog KOoHKypeHuuje. MpoceyHa
OyXXMHa bopaBKa je Hajsuwa y Hosom Cagy, Kao M MpoceyHa perucrpauuja, WTO 3ajeaHo
npescTas/ba fob6py nnatdopmy 3a fasbe aKTUBHOCTU.

Wmajyhu y BUAY TPEHYTHU HUBO Pa3BUjEHOCTU U OCTBAPEHUX NepdOPMaHCK, HEOMXOLHO je y3eTu y
aHanu3y AecTMHauuja ysopa (He3aBWCHO Aa /v Ce pagu O MPUOPUTETHUM WA CEKYHOAPHUM
JeCcTMHaLMjama) Koje Cy ca CIMYHe CTapTHe ocHoBe Kao Hosu Cag ocTBapw/ie 3anaxkeHe pesynraTe.
AHanusza obyxsaTa rpagose: bpatucnasy (Cnosauka), Crtpasbyp (PpaHuycka) u [Ausengopd
(Hemauka).

Tabena 33: KomnapaTuBHa aHaM3a KOHrpecHux nepdopmaHcu Kojuma Hosu Cag Tpeba aa Texu
Bpatucnasa  Crtpasbyp Owvsenpopod

Bp. mehyHapoaHWX cacTaHaKa 21 18 15
MpoceuaH b6p. aenerata 234 304 395
YKynaH b6p. aenerata 4,942 5.475 5.295
TpuwHo yyewhe gorahaju 50-150 generata 44% 43% 42%
TpxuwHo yyewhe gorahaju 7150-250 generata 23% 22% 23%
TpxuwHo yyewhe gorahaju 250-500 generaTa 19% 19% 18%
TpxuwHo yyewhe gorahaju 500-1.000 generaTa 10% 10% 10%
TpxuwHo yyewhe gorahaju 1.000-2.000 generata 5% 6% 7%
TpKuWwHo yvyewhe gorahajmu 2.000+ generata - - -
Ly»XnHa Tpajatba KOHrpeca y aHMma 3.5 3.7 2.9
MpoceyaH nsHoc Kotmnsauuje no generaty y USD 495 554 680
MpoceyHa noTpoLwrba No generaty no gavy y USD 467 454 441
Mpuxoga og gorahaja y munmoHnma USD 11 14 16

M3Bop: ICCA nogaum 3a 2016. roguHy



3ajegHMYKO 3a CBe AecTWHauuje je ga ce 3a aHanM3MpaHy roauHy moxe pehu ga je roguHa
cTabunmsaumje, n Aa y npeTxogHe Tpu roamnHe ocTBapyjy ctabunaH 6poj mehyHapogHux gorahaja.
Pesyntatn y Tabenu jacHO MOKasyjy [a Cy CBOjy KOHIpecHy MWHOPaCTPYKTypy MaKCMMalHO
WUCKOPUCTUNIE, O4HOCHO A3 Ca YKYMHMM KanauuTeTom, KOju je Ha roToBO MAEHTUYHOM HMBOY Ca
oHMM wTo mMma Hosm Caa, octBapyjy HeynopeauBo 6osbe pesyntate. CBe MMajy MOTNYHO
onepaTMBHe JecTMHAUMje MeHaLIMeHT opraHusauuje Koje ce 6aBe KOHIPecHMM Typu3MOM
AecTuHaumje (KoHrpecHe 6UPOE), LITO CUTYPHO AOMPUHOCKU OCTBAPEHUM pesyTaTuma.

7.4 AHanmn3a KOHKYPEHTHWX rpafoBa v rpaZloBa y3opa y AOMEHY AMUTMTaNiHO!
MapKeTUHra

JaHac je Hemoryhe roBopuT 0 036M/BLHOM MaKPETUHT HAcTyny 6110 KOr TYPUCTUYKOT cybjeKTa, ako
Taj HacTyn y cebe He YyK/bydyje M WMHTEPHET Kao Haj3HauyajHMju KaHan npomoumje. Benuka
OOCTYMNHOCT TeXHOoMOoWKNxX ypehaja (MobunHu TenedoHn, Tabnetn, padyyHapu) Kao u cee bHpxka
WHTEPHET KOHEeKLMja, pasfiosn cy 3a npebaumBatbe TEKMLITA CBUX MAPKETUHLLIKMX aKTMBHOCTM ca
TpaanumoHanHux ypehaja (Tenesusja, paguo M CA. Ha MOAEPHE MHTEpPHEeT CajToBe, APYLUTBEHe
MpeXKe, U-Mejl KOMYHUKaLMjy, MHTEPHET NpeTpaxkuBave.

MHTepHeT je KaHan Koju je omoryhvo Aa M HajMatbn XOTenu W pectopaHu [obujy jegHake
MoryhHOCTM 32 NPOMOLMjYy Kao M CBETCKM NO3HATU SIaHUM. Y3 f06pO npunpem/beH U OpraHM3oBaH
HacTyn ceocka AoMahMHCTBA M canallvM MOry Nako Aohu [0 MHTEPHALMOHANMHUX TPXKULITA U TaKO
nosehaTtn 6poj Hohera 0AHOCHO NPOAATUX TPAAULMOHANHUX U NOKANHUX NPOM3BOAA.

Bpoj KOpUCHMKA MHTepHEeTa BPTOr/aBO pacTe Na Ce Be/MKM NpPeTpaxkmnsaun U ApywTBEHE Mpeke
CBAKOAHEBHO KOPWCTE 3a HajpasnunuuTtuje nHdopmaumje og Kojux BeVKW yaeo npeactassbajy M
OHe y Be3u ca nyToBakMma. MonynapHU cajToBu Kao wto cy Tripadvisor nnm Booking nonasHa cy
ocHoBa BehMHe TYpUCTUUYKKX NpeTpara.

O 3Hauajy ApYLUTBEHUX MPEXKA MOXAA Hajbos/be roBOpPU CAMKa UCMOA, KOja NOoKasyje 6poj KOpUCHMKa
nojegMHaAYHe Mperke Ha Mece4yHoOM HUBOY.

Cnuka 3: bpoj KOpUCHUKA APYLITBEHUX MPEXKA HA MECEYHOM HUBOY

2 munmjapae
jyn 2017.

2 munujapae

MECEYHWN KOPUCHULN

1,5 muaujapaun
jyH 2017.

(M Tube]

1,5 munujapau

1,2 munujappe 1,2 munujapge
$ebpyap 2017. anpun 2017.

889 mununoHa

1 munujappa
Jap4 Aeuembap 2016.

700 munuoHa
anpwn 2017.

500 muanoHa

anpun 2017.

maj 2017.
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Byayhu aa Typuctu Bulle HEro MKaga paHuje KopuUcTe MHTEPHET Kao CPeAcTBO npeTparkmMBakba U
Aobujarba nHdopmaumja NPUAMKOM NaaHMpakba NyToBakba, NPUCYTHOCT Ha Pa3ANYUTUM UHTEPHET
KaHa/MMa ancosyTHa je obaBesa y TYPUCTMUKOj MpuBpeau.

Mehy K/byYHUM MHTEPHET MapKeTUHI KaHaiMma U3aBajajy ce:
1. WNHTepHeT cajToBy;
2. CEO” onTMMM3auumja 3a OpraHcKe K/byyHe peun;
3. MnaheHa Kamnama 3a K/byvyHe peyu;
4. [OpywtBeHe mpexe
o ®ejcbyk (Facebook)
e MHcTtarpam (Instagram)
e Tautep (Twitter).

OBaj aeo Mporpama 6aBuMhe ce HAaCTyNOM HELUTO CY’KEHOr ceTa KOHKYPEHTCKMX rpagosa (Meuyj,
Jbyb/baHa, TemuwBap) v rpagoBa pasmaTpaHuMx y aHanausum ysopa (Canubypr, Macay), Kao u
nosuumju Hosor Caga mehy wuma. Kputepujym 3a ogabup rpagoBa KOHKypeHaTa M y3opa y3eT je
M3 NPETXOAHMX KOMMNapaLuuja y OBOM AEOKYMEHTY.

Momaun y AWTUTANHO] MAPKETUMHr aHanu3n NpuKyn/beHun cy metogom Data Harvesting ys
Kopuwhere anata — Data Miner Kao 1 AeTa/bHOM aHa/IM30M HacTyMa CBUX aKTepa Ha Pas/InyUTUM
MHTEPHET KaHanuma.

OcHoBa cBaKor 036M/bHOT HacTyna Ha MHTEPHETY je NOCTojaktbe KBaNUTEeTHOr Beb-cajTa. Kpenpame
cajTa je camo no4yeTak. CajT je MOTPEOHO KOHTUHYMPAHO OAPXKABATU WU MYHUTU KBANUTETHUM
nHdompaumjama.

Opmax Ha ApYyrom MecTy Mo BaKHOCTM [01a3u KBAAWUTET M 6poj MHPOMpaumja 3acTyn/beHUX Ha
Apyrum cajtouma. Melhy HajnonynapHujum y Typusmy msagajajy ce www.booking.com (noptan 3a
pesepBaunjy cmewTaja) u www.tripadvisor.com (rno6asnHu TYpUCTUYKM MHDO NopTan).

Tabene vcnog NpuKasyjy 3acTyn/beHOCT KOHKYPEHTCKUX rPpasoBa y Noraeay xotena v TyPUCTUUKUX
npousBoZa Ha oBa ABa cajTa.

Tabena 34: YnopegHa Beb-MapKeTUHT aHaM3a KOHKYPEHTCKMX rpagosa 1 Hosor Caga

KOHKypeHTCKM rpagoBsu

Hasus rpaga JbybsbaHa MNeuyj Temuwsap Hosu Capg
Beb6-cajT /ITO visitljubljana.com iranupecs.hu timisoara-info.ro =~ novisad.travel
bpoj ?(OTena Ha nopTany 37 2 55 27
booking.com
MpoceyHa oueHa xoTena Ha 8.6 85 81 79

cajTy booking.com

Bpoj TypuCTUKMX NponsBoaa
M aTpaKkumja Ha nopTany 195 32 60 69
tripadvisor.com

JloKkanHe TypucTuuke opraHusaumje (/1ITO) cBUX KOHKYPEHTHUX rpagoBa MMAjy cBoje Beb-cajTose.
OBgae je BaxkHO uctahu ga nokanHe TO JbybsbaHe u Meyyja MMajy mogepHe Beb-cajToBe KOju CBOjoM
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dYHKUMOHanHowWhy M AM3ajHOM 330B0/baBajy KOPUCHWUYKO MCKYCTBO M MpaTte moaepHe Beb-
TpeHpose. Ca gpyre ctpaHe cajT TO TemuwBap y OBOM TPEHYTKY HE NpeacTaB/ba KOHKYPEHUM]Y jep
rnopez CBOT M3rnena 1 cagpkaja Huje onTMmMM3oBaH 3a MobuiHe ypehaje.

Ca apyre ctpaHe NoHyAe CmellTaja M TYPUCTUYKUX NPOM3BOAa Ha cajToBMMa www.booking.com
0oAHOCHO www.tripadvisor.com penaTMBHO 3a40B0/baBajy TYPUCTMUYKY NOHYAY OBUX rpajoBa.

Tabena 35: YnopegHa Beb-MapKeTUHT aHaM3a rpaaosa y3opa u Hosor Caga

Hasus rpaga Canubypr Macay Hoeu Capg

Beb-cajt ITO www.salzburg.info  tourism.passau.de | www.novidsad.travel

3acTyn/beHocT

XxoTena Ha 105 23 27
booking.com

MpoceyHa oueHa

XOoTena Ha cajTty 8.4 8.2 7.9
www.booking.com
TypucTuKkM
npounssoau u
aTpakumje Ha
tripadvisor.com

172 32 69

CajtoBu TO rpapgoBa M3 aHanM3e rpagoBa y3opa OYHKUMOHANHO M AM3ajHEPCKM cy aobpo
noctas/beHu. MpyKajy A06pO KOPUCHUYKO UCKYCTBO KopucTehu ce pasanumtum meamjuma. Of
HaBegeHa Tpwu, jeguHo rpag lNacay KOpUCTM 3BaHMYAH CajT rpaga ca nocebHMm NoaaoMEHOM 3a
TYPUCTUYKY NOHYAY.

Ha ocHoBy aHanu3e mory ce AoHeTu cnegehu 3ak/byyum:

e TO Hosu Capg HedaBHO je peams3ajHMpaH Kako 6u omoryhmo 60/be KOPUCHUYKO
WCKYCTBO Ca A0CTa MHTEPaKTUBHOI CajipiKaja — BUAEO MaTepujanu, anavkaumje, Buaeo
urpe. NoTpebHoO je Aa/be NpaTUTK TpeHAoBe BeD-AM3ajHa, KOju ce BeoMa Hp30 merajy
Wy CKNajy ca kbMma yBOAUTM NpomeHe 1 nobosbluakba Ha camom nopTtany. lMNpe ceera
NPOMEeHe y CaMOM KOPUCHUYKOM WHTepdejcy Kako bu ce nocetnoumma omoryhuo
jenaHocTaBaH M 6p3 npuctyn mHpopmaumjama. CaseT je ga ce AOAATHO yHanpeawu
3aHMM/BUBOCT TEKCTOBA;

e [loTpebHo je yHanpeauTu TypuCTMYKY noHyay Mpaaa Hosor Caga Ha cajty Tripadvisor,
MOLWTO Cy TPEHYTHU TYPUCTUYKM NPOU3BOAM ManobpojHu u cnabo onucaHu, a 0BO je
jepaH op, Hajuewhe KopuwheHMX NopTana NPUANMKOM NaHUParba NyToBaka U cTora je
BaXKHO Aa noHyza pafa Ha wemy usrnega wrto 6osve. OBaj Nocao je jeaHOCTaBaH U
MOTY ra paauTh 3aN0CNeHN Y TYPUCTUUKO] OpraHmn3aumju.

MpeTpare y Be3u ca MyTOBatbMMa MOYMHbY Ha WMHTEPHET npeTpakuBaymMma. 36or Tora je Beoma
BaXXHO Aa Beb6-cajT okanHe TO 6yae oNTMMM30BaH 3a K/byyHe peun Koje nokpehy Ty npetpary.
PesyntaT gobpe onTummsaumje je 4ob6po NosmuMoHMpatbe y pesyaTaTuma nperpare, a CaMmMm TUM U
noceta Beb6-cajTy. JeaHo og npsa 4 MmecTa Ha CTPaHULM pe3y/TaTa, cMaTtpa ce 4obpum.

Ananusa ucnog, paheHa je kopuwherem Google AdWords anata®® 1 06yxsaTta 6 K/by4HUX Peun Koje
cy Hajuewhe Kaga cy y nuTakby npeTpare TYPUCTUYKMX AeCTUHAUMja. AHanM3a K/byYHUX peuun
paheHa je Ha eHrneckom jesuKy. bpojesu y Tabenu nokasyjy oAHOC 6poja K/by4HUX
opraHckux/nnaheHunx peuu.
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Tabena 36: MNo3unumja cajtoBa KOHKypeHTCKUX JITO n TO Hoeu Cag y pesyntatuma npertpare 3a
HajBa)KHMje K/by4He peun

KmyuHe peun

(opratcke/nnahete) Jby6/maHa MNeuyj Temuwsap Hosu Cag
Typu3sam (Hasms rpaga) 1/0* 1/0 5 2/0
LLTa BugeTn y (Hasme
rpaza) 4/0 4/0 7/0 6/0
LLTa nocetutun y (Hasms
rpaza) 2/0 8/0 4/0 5/0
LTa pagutv y (Hasue
rpaza) 0/0 8/0 9/0 5/0
48 catn y (Ha3u. rpaaa) 0/0 9/0 2/0 0/0
TypuCTMUKe aTpaKuuje

2/0 2/0 3/0 6/0
(rpas) / / / /

[PafoBM KOHKYPEHTM YrNaBHOM Cy Jiole ONTUMMU30BAHM 3a K/byYHe peun U3 HaBegeHe ancre. OHK
WX Ce Hanase y A0H0j MOMI0BUHM CTPaHULE Ca pe3yaTaTMma UK YOMNLTe HUCY HA NPBOj CTPAHULLMK
WwTo je m3pasuto snowe. Mehy pesyntatuma oBe npeTpare jeaaH of Hajuewhwux cajtoBa je wm
nomeHyTn Tripadvisor.com, Koju je yBeKk y caMOM BpXy, CTOra joLl BULIe A0bMja Ha 3HaYajy KBaUTeT
noHyZe Ha OBOM MopTany.

Tabena 37: MNosunumja cajtosa JITO rpagosa y3opa 1 TO Hosu Cag y pesyntatuma npeTpare 3a
HajBa)KHMje K/by4He peun
KmyuHe peun

(opraHcke/nnaheHe) Canubypr rlacay fluw Hos Caa
:‘g:::;m (HasuBM 1/0 1/0 5/0 2/0
l;tj);a'q:;mem y (Hasus 7/0 4/0 7/0 6/0
rLI;;aA;)OceTVITM y (Hasus 3/0 8/0 4/0 5/0
Ir_l’J)-;Zg;,a,mm y (Ha3uB 3/0 8/0 9/0 5/0
48 catn y (Ha3mB rpaga) 1/0 9/0 2/0 0/0
Typuctunyke atpakumje 2/0 2/0 3/0 6/0

(rpag)

Mpumepu rpagoBa 13 aHaaM3e rpagoBa y3opa Nnokasyjy 4o6py onTMMMU3aumjy 3a HaBegeHe K/byyHe
peun Te oBe npumepe Tpeba cnegutn. OBO ce MOCTUNKE Kpeuparbem cheuujasHux CTpaHuua Ha
CaMOM CajTy Koje Npyxajy KBanuteTHe nHGoMpaLmje NnoceTmoLy Ha 3a4aTe KibydHe peun. MocebHo
0bpaTnTH Nakky Ha cajt TO Canubypra kKao gobap npumepe onTUmmUsaumje.

** Bpoj NpeACTaB/ba MO3MLM]y CajTa JIOKaHE TYPUCTUUYKE OPraHW3aLyja y 3aBUCHOCTU Of TPaXKEHE KibyduHe
peun y opraHckoj, ogHocHo nnaheHoj npetpasu. Hnp. Kaga ce Ha lyrn npeTtpasm ykyua épasa ,Typusam
JbybsbaHe” Ha eHrneckom jesmky, cajt siokanHe TO msahu he Ha NpPBOM MecTy opraHcke npetpare. Hyna
03Hay4aBa [@ UCTK CajT Hema 3aKyrn/beHy HaBefeHy ¢pasy na ce cTora He nojas/byje Kao ornac y nanheHum
pesynTaTuma npeTpare.



Ha ocHoBy npeTxoaHe aHanu3e, 3aK/bydyjemo cneaehe:

e (Cajt TO lpapa Hosor Caga Aob6po je oNTMMM30BAH CaMO 33 K/by4HYy pey ,Typu3am
Hosor Caga“. OBa pey HWje TOJIMKO YecTa Kajga je y NuTawby npetpara TypuCcTUYKe
noHyae rpagosa. Crora je BaxHO ypagutu gobpy CEO ontMmmsaumjy 3a ocrtane
K/by4YHe peym Kako 6M cajT MmocTao ayTopuTeT U NpPaBuM MHTEPHET TYPUCTUYKU UHGO
LeHTap;

e [lopea onTuMU3aumje cajTa, NoTpebHo je BoauTn NnaheHe Kamnake Ha niatdopmama
nonyT Google AdWords. 3akyn/buBare ogpeheHunx ¢ppasa je oganyHa NpUINKa 3a HOBU
CajT [da ce npe Hero HanpasuM ONTMMM3ALMjy CBOr cajTa Hahe y BpXy pesynrtaTta
npeTpare 3a K/by4He peyn us bpaHuwe 1 Tako yseha noceTy CBOM CajTy.

MpUCyTHOCT TypuUCTUUKKMX cybjekaTa u JITO Ha APYWTBEHUM MpexKama jeflaH je o4 HayMHa Aa
MapKeTUHLIKe KaMmnakbe Kpemnpajy 1 CnpoBoAe M 3aN0C/eHN Ha MapKeTUHT No3uuunjama y Typusmy.

®ejcbyk M MHcTarpam gge cy K/byyHe Mpelke, a Mopes WX 3HayajHujy yaory uma u Teutep
HapouuTo 360r BeMKMX WU jedpTMHMX MoryhHocT nnaheHux Kamnawa (Facebook, Instagram,
Twitter). Kog, HacTyna Ha ApyWTBEHUM MpeXKama BE/IMKY BaXKHOCT UMa 6poj npatunaua, Tun objasa
Kao M yyecTanocT objaB/bmBatba. HapeaHe Tabene noKasyjy 3aCTyn/beHOCT KOHKYPEHTCKUX FpajoBa
M rpafoBa y30pa Ha NojegMHUM APYLUTBEHUM MPEXKama.

Tabena 38: YnopezHa aHanM3a HaCcTyna Ha APYLUTBHUM MperKama
KOHKYPeHTCKMX rpagosa 1 Hosor Caga

Fpaposum JbybsbaHa MNeuyj Temuwsap Hoeu Cap
(@comeuvisittimisoa
dejcbyk @visitljubljana @iranpecs ra) He3BaHMYHa @novisadcity
CTpaHmua
bpoj npatnnaua 157.690 7.921 3.705 6.978
. . ® ja, () ja,
Hajuewhwu Tmn objase JINHK oTorpaduja Buaeo oTorpaduja
JIMHK BMAEO
YuecTanoct objase Ha 32 6.1 51 11.6
MeCce4yHOM HW1BOY
MHcTarpam @visitljubljana @iranpecs bes Hanora @turizam_novisad
bpoj npatnnaua 17.000 1.178 0 106
y 6]
Hecrajioct objase Ha 25 9.5 0 YKynHo 4 objase
MeCce4yHOM H1BOY
Tsutep @visitljubljana bes Hanora bes Hanora @turizam_novisad
bpoj npatmnnaua 18.100 0 0 98
Hajuyewhu Tnn objase Jnkk, . 0 0 otorpaduja,
doTorpadumja peTsuT
YyecTanocT objase Ha 118 0 0 Hema objaBa 3

MmeCe4yHOM HUBOYy roaonHe

KOHKYpPEHTCKM rpafoBM MMajy penatmBHo ciabe HacTyne Ha ApywTBeHMM mpexkama. Cse JITO
nUMmajy cTpaHuue Ha dejcbyKy, LOK TypUCTUYKe opraHu3aumje JbybsbaHe u Medyja umajy npoduse u
Ha MHcTarpamy. bpoj npaTtnnaua 3HavajHuju je camo Koga TO JbybsbaHe.

Tun n KBanuTeT objaBa yrnaBHOM je jegHonuyaH (dotorpadmja Mam AuMHK) ctora je n cnaba
WHTEpaKLUMja NpaTroua cTpaHuue. Yuectanoct objaBa je mana ckopo Koz ceux (uamehy 5-9 objasa
3a mecel, faHa), ca usysetkom TO CeregmH Koju Mma y nNpoceky Ase objaBe AHEBHO. M3y3eTak of



cBera je noHoBo TO Jbyb/baHa Koja ce UCTMYE M3PA3UTO KBAIMTETHUM mMaTepujainma u Boherbem
npoduia Ha APYLWTBEHUM MPEXKaMa Te Kao TaKBa MOXKe NOCAYKMUTU U KAo y30p.

Tabena 39: YnopeaHa aHa/M3a HacTyna Ha APYLWTBEHUM MpeXKama rpagosa y3opa n Hosor Caga

F'paposu Canubypr MNacay JInHy, Hosu Cag,
@StadtPassau
(cTpanmua
dejcoyk @salzburg rpaga), @visitlinz @novisadcity
@Passau60Plus
bpoj npatunaya 77.630 7.684 37.070 6.978
Pa3HoBpcHa
PasHoBpcHa
3acTyn/beHocT sacTynbeHocT
Hajuewhu tmn doTorpaduje, [Jorahaj, boTorpaduje ®otorpaduija,
objase BUAEA, INHKA, doTorpadmja pagule, BUAEO
WHCTarpama BUAEa, /INHKA,
) doTo 360
norahaja
Yuecranoct objase 163 15.5 306 116
Ha MeCceYyHOM HUBOY
MHcTarpam @visitsalzburg Hema ssatnne @visitlinz @turizam_novisad
cTpaHuue
bpoj npatunauya 18.400 0 2.853 106
yuecranoct objase 23 0 18 YKynHo 4 objase
Ha MeceYyHOM HUBOY
Teutep @salzburg_info @Stadt_Passau @visitlinz @tourismnovisad
bpoj npatnnaua 6.993 1.606 1.916 98
. Craryc, .
Hajuewhu tmn . . doTtorpadwmja,
o6jase doTtorpadmja, NMHK JINHK doTorpadmja, ST
JIMHK
YyecTanoct objase 105.6 273 109 Hema objasa 3

Ha meCce4YyHOM HUBOY rognHe

lpaZoBM 13 aHa/M3e rPaoBa y30pa NoKasyjy 036M/baH HacTyn Ha ApyWwTBEHUM Mpexkama. CBU cem
Macaya “majy 3HauyajaH 6poj NpaTMnaua Ha CBUM ApYLITBEHUM Mpeskama. Kpenpajy ce KBanuteTHe
1 pa3HoBpcHe 06jaBe Koje 3a nocaeguuy MMajy OaanYHy MHTepaKumjy ca nybankom. Npomosucarbe
JIMHKOBA Ka CajTy pagu ce Ha 3aHUMJ/bUB HauuH WTo yBehasa camy noceTy cajTy. [ocebHo je BaskHO
uctahm Ja cy rpafoBu CXBaTUAW pasnuKe uamely ApylwTBEHMX Mpexka, Na cy Tako objaBe Ha
TBUTEPY KOZ CKOPO CBUX AANEKO yyecTanmnje — yak go 2-3 nyta AHEBHO.

Ha ocHoBY npeTxogHor, 3aK/by4yjemMo:

e TO lNpaga Hosor Caga vma 3Ha4YajHKUjy MpeXy nNpaTuaala Kaga je y nuTamy ApywTBeHa
mpexka Pejcbyk. OgprkaBarbe 0OBe Mpexe paan ce Aobpo, maTepujannm Koju ce
ny6AuKyjy Cy KBAJIMTETHU M CAMUM TUM M3a3UBajy NO3UTMBHE peaKLmje npaTmonaua;

e Ca gpyre cTpaHe HacTyn Ha MHcTarpamy je Beoma cnab (camo 4 objaBe y nocnearbux
roavHy gaHa), Kao M HacTyn Ha TBUTepY rAe je Hanor HeakTMBaH y nocaeatbe 3 roguHe.
36or csera osora nosuumja TO Mpaga Hosor Caga Mma NyHO NpOCTOpa 3a Hanpeaak
KaKO KOHKYPEHTCKM rpaZloBM He 6K 1aKo NPUBYK/IM UCTY LUUJBbHY Fpyny Typucra.



8. AHAJIN3A NMPEAHOCTU N HEQOCTATAKA TPAOA HOBOT CAOA KAO TYPUCTUYKE

LECTUHALMIE

Y npouecy apTuKynaumje npeaHoOCcTM U Hegoctataka Hosor Caga Kao TYpuUCTUYKe AecTUHaumje, Kao
ocHoB KopuuwheHa je SWOT aHanusa.

Esponcka npectoHuua

OmMNagmMHCKa NpecToH1ua

Cnuka 4 : HajsaxkHnje npegHOCTM 1 HegocTaum rpaga Hosor Caga

/ Pact BAN-a y Cp6uju

/ Pact Tpasbe 3a rpagose |

KOjW HWCY rNaBHU

| Pacr 6poja |
HWCKOTapUHMX aBuo- |
\ netosa y beorpagy '
\ Pact uHTepecosarba
. TypwucTa 3a Cpbujy f;-"

.

KynType

Espone
EXIT pectmean
Typ-reo. nonoxaj
MICE kanauutetn

OrpaHuyeH byyer
HepocTatak cagpaja Ha
peumn
HepocraTak meHaymeHTa
K/bYYHMX aTpaKumja
Hepoctatak kposHor
6peHpa rpaga
3acTapenu KynTypHu
cagpHajm

Jpyru peroHanHu rpafacku
UeHTpu ce paseujajy bpwe
1 bome
Oanue kBanuprKoBaHUX
Kafposa

AHanu3a je yKkasana Ha cnegehe:
JAKE CTPAHE

EBponcka npecToHuua Kyntype, OMnaguHcka npectoHnua Espone;

MyATUKYNTYpanHa, MyNTUETHUYKA U BULLEPEIUTUjCKA CPeaNHa;

EXIT dectnsan;

[obpa AOCTYNHOCT APYMCKMM NyTEM, NPMUXBAT/bUBA YAA/bEHOCT O/, FNaBHOT aepoApPOMa;
ConnaHu KanauuteTn 3a MHAYCTPUjy cacTaHaKa, KoHbepeHUMja, U310XK0M M NoACTMLAjHUX
nytosatba (MICE), ca BUA/bMBMM NOBO/bLUIAHEM KBA/IUTETA;

OudepeHunjaumja pecTopaHcke noHyae, ca Pa3NUUNTUM cneymjanutTeTmma
MHTEPHALMOHAIHE KYXUHbE;

OTBOPEHOCT Ka NpuBavery bUsHuCa;

Pactyhu cermeHT KpeaTMBHE U AUTUTASIHE UHAYCTPUYjE;

NHTepHO pasymeBame 1 notpeba 3a NogpLIKOM pa3Bojy Typu3ma.

CNABOCTH

OrpaHunyeHun byieTn 3a NoApPLIKY Pa3Bojy TYPMU3Ma U TYPUCTUYKOM MAPKETUHTY;

HepocTtaTak MeHalMeHTa K/by4yHuUX aTpakumja (MeTpoBapaauHcka Tephasa, Moarpahe);
Hepoctatak WMCKycTBeHOr 30HuMpakba [paga Hosor Capa, TemaTtusauumje cagprKaja w
opraHmsaumje NCKyCTBa;

HepocTaTaK cagpkaja Ha peuy;

HepocTaTak KpoBHor 6peHaa Npaga Hosor Caaa;

OrpaHuyeHe MoryhHOCTU MHTEpHE MOBWUAHOCTU — jaBHU, FPAACKM M NPUrPaacKu caobpahaj
KOjW je Heno3HaT UM OrpaHNYeHo AOCTYNaH TYPUCTUMA;

KynTypHU cagprKaju jow yBeK ucnog HuBoa moryher — CTaTMYHW, YecTo 3actapenu, y
KOHLLeNTY 1 n3Bohery ca BeEOMa orpaHMyYeHnm bylietuma.



LUAHCE
e PacT TpaKkbe 3a rpafckMm AecTMHaLMjaMa Koje HUCY F1aBHU FPaloBK;
e [loBehare H6poja HUCKOTapUdHMX aBUO-NPEBO3HUKA Koju cnehy Ha beorpaacku aepoapom;
e PactbAMN-ay Cpbuju;
e [lopacT uHTepecoBaksa TypucTa 3a Cpbujy Kao gecTuHaumjy.
NPETHOE
e [lpyrm pernoHanHuU TPagCcKM UEHTPU ce pasBujajy bOpxe M cBojy noHyay 6osbe
KOMYHWUMPAjY LWBHUM TPXKULITUMA U LUBbHUM CETMEHTUMA;
e  0OanuB KBaNIMPUKOBAHUX Ka[poBa;
e HedwuKacHoO ycarnalwaBatbe MHTEpeca Ha rPagCcKkoOM, MOKPAjUHCKOM U penybanYKoM HUBOY.

Monasehu oa NPeTXoAHUX enemeHaTa, MOXeMo KoHcTaTtoBaTu aa Hosu Cag y HapegHom nepuoay
MOXe padyyHaTu Ha cnegehe K/byyHe npeaHoOCTM y pa3Bojy Typusma: Hoesu Capg - EBponcka
npectoHmuya kyntype, Hoeu Capg - OmnaguHcKa npectoHmua Espone, Eramt koju 2020. roguHe
b6enexun 20 rogMHa Noctojakba, 3aTUM NPUBAMNKaBakbe TypU3Ma M KpeaTUBHUX MHAYCTPUja, U pacT
noteHumjana 3a MICE cermeHT. K/byyHM HegocTauu uctudy cnaboctv y nornedy ynpas/batba
Typusmom (KOju ce [0 caga pasBuja0 Marbe-BULLE CTUXMjCKM) U HEpa3BUjeHOCT CcUCTeMa
TYPUCTUYKUX A0XMUB/baja (HEMA cCUCTEMA MCKYCTBEHOr 30HMpaka, HemckopuwheHocT nojeguHux
rPaAcKMxX 30Ha WUTA). K/byuyHM HepocTauM pa3Boja TypM3ma jecy OCHOBHa Mosba Ha Kojuma he ce
bOKycupaTM npeasosn Aasber pasBoja TYPUCTUYKUX NPOM3BOAa Kao M yHanpehera nocrtojehux
YC/I0Ba 33 pasBoj TypM3ma y rpaay.



9. UNJbHA TPHKULITA

NoBo/bHE pa3BOjHE TeHAeHUMje y TpaxKkbM 3a nyToBakwbMma Yy rpagose EBpone oTBapajy
NepcnekTMBY WHTEH3MBHUjer pas3Boja Typuama y Hosom Capgy. Y pa3Bojy Typuama AecTuHaumja
3Ha4ajHo je naeHTUPUKOBaHe Haj3HaYajHUjUX (LM/BHUX) TPXKULITA NpPema Kojuma Tpeba ycmepuTu
MapKeTUHI M MNpoAajHe Hanope Kako 6 ce jaye MoAacTakna M passBuaa TYPUCTMYKA Tpakka. Y
LW/bHA TPXKMLWITA CNagajy OHAa Ha KOojuma MOCTOjU MHTEpecoBaH€e 33 AeCTUHAUMjoM, WUanM ce TOo
MHTEPECOBatbe MOXKE Pa3BUTU, M Ha KOjUMA Y3 afleKBATHE NpoAajHe U MapKeTUHLLUKEe Hanope Moxe
03 ce o4yeKyje pacT Tpaxme. Y lMporpamy cy aHaamM3mMpaHa pasivynTa noTeumjasHa TPXKULWTA U
AeduHMCaHa cy K/byyHa TPXKULLTA Npema Kojuma Tpeba ga ce ycmepe NpoAajHM U MapKeTUHLIKK
Hanopwu y HapegHOM nepuoay Kako bu ce nosehao 6poj gonasaka.

OcHoBHe npojekuunje y norneay byayher passoja TypMama Mory ga ce cuctemaTtumsyjy Ha cnegehu
HaunH®>:

e [Ipema CBeTCKO] TypuCTMYKOj opraHusaumju (UNWTO), yKynaH 6poj mehyHapogHux
nonasaka Typucta he ce og 2010. rognHe go 2030. roguHe nosehaBaTM MO MPOCEYHO]
roguwmoj ctonu og 3,3%;

e VKynMaH M3BO3 OCTBapeH Mo ocHoBy Typuama y 2016. roamHu je Ha HMBOY 7% ydyewha y
YKYMHOM CBETCKOM M3B03Yy U 30% Y YKYNHOM M3HOCY M3BO3a YCNYra;

e 10 2030. roanHe ce oyekyje 1.8 Mmuanjapamn MHTEPHALMOHAIHUX NyTOBakba WTO he 3HaYMTH
HACTaBaK TpeHAa AMHAMUYHOT Pa3Boja AeaTHOCTHU.

MCTaKHYTM TpeHOoBM OTBapajy MNepCnekTMBy pasBOja HOBUX AeCTUHAUMja, WHTEH3UBHUje
KomepLuMjannsaumje TYPUCTUUYKMX aTpaKLMja U UHTEH3MBHUjEr pa3Boj TYPUCTUUKMX Npeay3eha.

Kaza ce roBopu o TpeHAay NyToBaka Yy Be/IMKe rpagoBe, Hajsehn geo CBETCKe TpayKkkbe, ako ce
roBopM O noceTama Be/MKUM TrpafoBMMa, je ycmepeH npema rpagosuma Espone. [lpema
aHasM3ama opraHusauuje European Cities Marketing (ECM),”® ctona pacTa y NpeTXoAHUX HEKOMKO
roguvHa je buna mM3HazZ nNpoceyHe CTOMe pacTa CBETCKOr Typusma u KpeTana ce namehy 5% u 6%.
Mpema nogauyuma ucTe opraHusaumje y nociegtux 5 roamHa y rpagosmma EBpone 6poj xoTenckux
coba ce nosehasa no ctonu og, 0,8% A0K ce TpaxHa nosehasa no ctonu U3Hag, 3,8%.

Ha ocHoBYy cnomeHyTMx u3BewTaja opraHm3aunja UNWTO wn ECM, KapaKTepucTuke TpeHA0Ba
TpaXKkbe 3a NyToBakbMMa Y EBPONCKE rpafoBe MOTy A3 ce CYMMpajy Ha cnegehun HauuH.

e EBponcku rpagosu he y HapeaHux 10 roguHa mmaTtu Hajsehy Tpaxkkwy y nopehemwy ca
ApYyrMm rpagoBuma y ceTy. OCHOBHM pasfor je pasBujeHa MHPPaACTPYKTypa, KYATypHO-
MCTOPUjCKE aTpaKumje, 3Ha4ajHOCT eBPONCKMX rpagoBa Kao agMMHUCTPATUBHO-MOCAOBHUX
LeHTapa, BP/I0O HUCKa BepoBaTHoha pAo6Mjarba 3apasHMX 6ONECTM U BUCOK CTeneH
be3begHoOCTU 3a TypuUcTe.

e 3060r nOTEHUMja/IHUX OMACHOCTM Of, TEPOPUCTUYKUX Hanaga MOBOJbHUjY pPa3BOjHY
TeHAEHUM]Y Y HAapeaAHOM Nepuogy MOry Aa O4YeKyjy rpafloBu Y Kojuma je BepoBaTHoha Aa
aohe 00 TepopUCTUYKMX Hanaga Ha HUCKOM HUBOY.

e QOueKyje ce nopacTt MHTepecoBatba (bpoja aonasaka) Typucta us CAA-a, Asuje n y nocnegme
Bpeme AdpuKe, 33 NOCETY €BPOMNCKMM rpasoBMma.

OCHOBHM M3BOPU pacTa noceTa rpagosuma EBpone y HapegHum roanHama buhe cnegehu:
e [loBehare BAM-a y Ap:kaBama y Koje Cy Haj3Ha4YajHMjM U3BOPU TPaXKHe 3a MyToBakbMma Y
Be/nKe rpagose. Hajsehu 6poj gonasaka y rpagose EBpone je M3 pasBujeHMX AprKaBa
Espone, CAl-a u AycTtpanuje;

> UNWTO (2017) UNWTO Tourism Highlights, 2017 Edition
®ECM (2017) The European Cities Marketing Benchmark Report 2016-2017



MNoBehatbe KBanMTETA NOHYAE Y FpafoBMMa EBpone - oTBapara HOBMX HE3ABUCHUX XOTENa,
noseharbe 6poja xoTena Koju npunagajy XoTeNCKMM NaHUMMma, Pa3Boj cagprkaja y
AecTMHaLMjaMa Koje AoNpPUHOCe PacTy TYPUCTUYKE aTPAaKTUBHOCTM rpajoBa uta,;
nobanaunsaumja cBeTcKke ekoHomuje n cBe Beha notpeba 3a NMOCNOBHUM NyTOBarbMMA Y
rpagose;

CHM)KaBakbe LEeHe TpaHCMopTa LWTO je pe3ynTaT pasBoja cabpahajHe uHpacTpyKType
(aepopmopma, KenesHuue W nyTeBa), caobpahajHMx cpeacTaBa, HOBUX  JIMHMja
HUCKOTAapPUDHUX aBMO-MPEBO3HWKA, TEXHONOLWKOr pas3Boja Yy [AOMeHy caobpahajHux
cpeacTaBa, U Ap;

PacT 3Hayaja KoHrpecHe uHaycTpuje u noseharba 6poja KOHrpeca M CeMHMHapa Ha
rnobanHom HUBOY, a nocebHo y EBponu;

MpedepeHunje Typucta 3a nyToBatbMMa y rpagoBe 360r KynoBuHe, yno3HaBarba ypbaHor
KMBOTA Y Pa3IMYUTUM TPafoBMMa, YNO3HaBake KYAType M UCTOpUje BeSIMKUX FpafoBa,
3a6aBHMX aKTUBHOCTU UTA,

MNoBehake bpoja BennKMx gorahaja Koju HUCY ¥ BE3U ca NOCIOBHUM NyTOBakbUMa.

Nmajyhun y Buay cTpyktypy TpaxKibe y Hosom Caay AaHac, TeHAeHuuje y ypbaHom Typusmy vy
Esponu, n ysumajyhu gpyre daktope y 063up (6a13mHa, caobpahajHa noBe3aHOCT, NOCIOBHE U
apyre Bese), TPXKULWITA Ha Koja Hosu Cag Tpeba ga padyHa M Ka Kojuma Tpeba ga ycmepu cBoje
MapKeTMHLLIKe Hamnope cy AaTa Y HapegHOM nperneay.

TPXXULUTE CPBUIE
Onuc Pa3Boj TpXKuWTa
Hajsehu 6poj aonasaka y Hosom Caay benexe MNHTEeH3MBHWNjK Pa3BOj TYPUCTUUKMX NPOM3BOAA;
Typuctu us Cpbuje. bosbe KOMyHMUMpPatbe aTpaKLuMja U He40BO/LHO
Hosu Cag je y Cpbuju npenosHaT Kao 3HavajaH adupmmcaHnx nponssoaa (BUHCKe Type,

aAMUHUCTPATUMBHO-NOCNOBHU LieHTap U AecTMHaumja [leTpoBapaauH 1 ap);
KOja npyrka fo6py 3abasy, yK1Barbe, cneunduyHe Jaya npomoumja y cmucny jayer nosmumMoHMpatba
KYATYpHE BpegHOCTH U CA. Hosor Caga Kao gectuHaumje ca fobpum

TYPUCTUYKUM CaZpiKajem;
NHTEeH3MBHKWja NpOMOLMja NPEKO APYLUTBEHUX
MpeXKa 1 TPaAULMOHANIHUX KaHana npomouuje;

3EMJ/bE BUBLLE C®PJ (CTOBEHUIA, XPBATCKA, BuX, LIPHA TOPA U MAKELJOHWUIA)

Onuc Pa3Boj TpxkuwTa

Hajsehu 6poj Aon1a3aKa MHOCTPAHUX TYpUCTa je 13 MNHTEH3MBHMjM Pa3BOj TYPUCTUYKNX NPOUN3BOAA;
3emasba 6uswe COPJ. Y gpkaBama buswe CHPJ bos/be KomyHUUMpare aTpakumja U HeJ0BO/BHO
Hosun Cag, je NO3MLMOHMPAH Kao 3HavajaH apupMmMCcaHNX TYPUCTUYKMX Npon3sBoaa Hosor Caga
aAMUHUCTPATUBHO-NOCAOBHU LieHTap U AecTMHaumja  (BUHCKe Type, MeTpoBapasvH v ap)

KOja npy:Ka fobpy 3abasy, ykuBare, cneumounyHe Jaua npomouuja y cmucny jauer nosumoHnpara

KYATypHe BpegHocTn 1 cn. Hosu Capg je aTpakTmBaH Hosor Caga Kao gectuHaumje ca 4obpum
TypucTMma u3 6use CPPJ 1 360r peanTMBHO HUCKUX  TYPUCTUUKUM CagpiKajem;

TPOLLUKOBa NpeBo3a ycnea mane reorpadcke Jake NP aKTMBHOCTM y OBUM AprKaBaMa;
YOA/bEHOCTW. MNHTEH3MBHMja NPOMOLLMja NPEKO APYLUTBEHUX
Mpexa;

Kpevpate nponssoa 3a rpyne npujatesna,
neH3MoHepa 1 gpyre CIMYHe rpyne Koje 6u
NpPOAABaAN JIOKANHU areHTU.




3EMJ/bE U3 OKPYKEHA (MABLAPCKA U PYMYHUIA)

Onuc

Pa3Boj TpxkuwWTa

MaKo cy oBe gpKaBe peanTUBHO reorpadckm 6am3sy u
TPOLUaK NpPeBo3a je HM3aK OBa TPXKULLTA cy cnabo
passujeHa. Y npuaor HaBeAeHoj YNHEHULLM FOBOPU
HW3aK anconyTHM 6poj fonasaka us osux 3emasba. C
0631pPOM Ha peslaTUBHO Masny reorpadcky
YyOa/beHOCT NoTpebaH je MHTEH3UBHUjW Pa3BOj OBUX
TPXULWITA.

OpraHn3oBaH HacTyn Ha CajMOBMMA Koju cy
3HaYajHM 32 Pa3BOj OBMX TPXKULLTA;
YcnocTtas/bakbe capaghe ca TYPUCTUUKUM
areHuMjama 1 TypornepaTtopmma Koju cy 3Ha4ajHu Ha
OBUM TPXULLTUMA;

Jaya npomouuja y cMucay javer no3uMoHUpatba
Hosor Caga Kao gecTuHaumje ca pa3BujeHum
TYPUCTUYKUM CaZpiKajem;

Jake TP aKTMBHOCTM Y OBUM AprKaBama;

Jaka on-line Kamnarba y 0BMM ApKaBama OLHOCHO
reorpadcknum nogpyyjuma Koja cy aTpakTMBHa 3a
[0Na3akK TypucTa;

Kpeupate nponssoaa 3a rpyne npujatesa,
neH3noHepa 1 Agpyre CIMYHe rpyne Koje 6u
npoAaBany NIOKaNHW areHTu.

3EMJbE 3ANAAOHE EBPOME

Onuc

Pa3Boj TpXKuUWTa

[onacuy n3 passujeHnx 3emasba 3anagHe Espone (y
anco/lyTHOM U PeflaTUBHOM M3HOCY) Cy ,O0CTa Mann y
nopehemy ca gpyrum rpagosuma Espone. MHaye oBo
noapyyje npeacraB/ba Haj3HAYjHUU N3BOP TPaXKHEe
3a nytoBamMma y rpagose Espone. MNojayaHa Be3sa
“low cost” neToBa Koju nete y beorpag otsapa
3Ha4ajHy NepcneKkTUBY MHTEH3MBHMjEr pa3Boja OBMUX
TpKuMLWTa. Takohe Ha Kpy3epuma Koju naose
[yHaBoM y leThUM Mecelnma nyTyje BeNMKu 6poj
TYpPUCTa U3 OBUX 3eMasba LITO NpeAcTaB/ba AOAATHY
LWIAHCY 3@ UHTEH3MBHMUjM Pa3Boj.

Mpomouuja y nogpyyjuma rpagosa EBpone 13 Kojux
noctoje “low cost” netosu npema beorpaay.
TpeHyTHO NOCTOje NeTOBM U3 HEKO/IMKO rpasioBa
Hemauke - XaHoBep, HuHb6epr, JopTMyHA; 3aTm
LliBajuapcke - basen, LWseacke - Manme u
Crokxonm; XonaHanje - Amctepgam; n EHrnecke -
JIoHAoH. MoTpebHOo je NPaTUTK ycnocTaB/bakbe
HOBUMX IMHMja “low cost” aBMO-KOMNaHWja;

MoceTa 1 opraHM30BaH HACTyMn Ha CajMOBUMA KOju
Cy 3Ha4ajHU 3a Pa3BOj OBUX TPXKULUTA;
Ycnoctas/batbe capaghe ca TYPUCTUYKUM
areHumMjama Koje cy 3HayajHe Ha OBUM TPXKULLTUMA;
Jak ocnoHay, Ha on-line npomouwjy y TapreTupaHmm
noApy4juma;

YcnocTtas/bakbe capaghe ca nopTaanma Koju
nosesyjy cMmeLlTaj y gecTnuHaumjama n “low cost”
NeTOBUMa;

YcmepaBakbe NPpOMOLIMOHUX aKTUBHOCTU (on-line)
npema cereMeHTy M1aaux Koju nyTyjy 36or
porahaja v 3abase;

Jaya capagtba ca Kpy3MHr-KomnaHujama Koje niose
[lyHaBOm U1 Ha KojuMa nioBe TYpUCTU U3 3emasba
3anagHe EBpone anun u gp>kasa CesepHe AmepuKe.




3EMJbE Y KOJUMA NOCTOJU PA3SBUIEHA TPAXKHA 3A BEOITPAAOM KAO TYPUCTUYKOM
AECTUHALIMIOM (TYPCKA, U3PAEN, UPAH, PYCUIA, KNHA)

Onuc

Pas3Boj TpXkuwTa

OBO cy ApXKaBe U3 Kojux 401a3M 3HaYajaH 6poj
TypucTta y beorpaa y okBMpy opraHM30BaHWUX rpyna.
[Jonacum ce peanunsyjy y okBMpY OpraHM30BaHMX
rpynHuX fonasaka nocpeacTBoM TyponepaTopa.
MowTo je Hosu Capg,y HenocpegHoj 6AN3NHK
Beorpaaa nocTtoju moryhHoCT ga ce geo bopaska
TOoKom nocete beorpaay npogy*uny Hosu Cag nnm

[a ce opraHusyjy rpyne kKoje 6u nocetune camo Hosu

Cag.

MoceTa 1 opraHM30BaH HACTyM Ha CajMOBMMA KOju
Cy 3HAYajHU 3a Pa3BOj OBUX TPXKULLTA;
Ycnocras/bakbe capagHe ca Typornepatopuma Koju
Cy 3HAYajHU Ha OBUM TPXKULLTUMA U KOjU UMajy Beh
pa3BujeH Npon3BoA fonacka y beorpag;
Mpomoumja y cMucny javer no3munoHmparsa Hosor
Cafia Kao gecTMHaumje ca L06pUM TYPUCTUHKUM
cagpxajem;

OpraHusoBakbe becniaTHUX je AHOAHEBHUX UK
BuLeAHeBHUX Typa Yy HoBom Casy v OKONIMHM 33
TyponepaTope Koju opraHu3yjy nyToBama 13 0BUX
Apasa. Lnsb Typa je yno3HaBake ca TYpCTUYKOM
NMOHYA0M 1 NOBe3MBake Ca XOTe/IMMa U IOKaTHUM
TYPUCTUYKUM areHuujama

Ha ocHoBYy aHanu3e TypucTa Koju gdonase y Hoeu Capg v geTasbHOr carnefaBakba CBEYKYMHOT
noTeHUMjana Ha TPXUWTUMA Koja cy cnabo pasBujeHa WMAM HepasBujeHa, UAEHTUPUMKOBaHa cy
K/byYHa UM/bHA TPXKULWTA. NAEHTUOUKOBAHO je HEKONIMKO TPXKUWTA npema Kojuma je noTpebHo
YCMEPUTM MapPKETUHT 1 NpoAajHe Hanope y HapeaHOM nepuoay Kako bu ce MHTEeH3UBHWje pa3Buia
Tpaxktba. CBaKO 04 HaBeAEHUX TPXKMLLTA MMa CBoje cneuuduyHocTn 1 noTpebHo je npunarohasarbe

MapKeTUHLIKe 1 NpoaajHe cTpaTteruje.

Y Mporpamy cy geduHUCaHE K/byyHE CMEPHMLLE pa3Boja 3a CBAKO TPXKMLITE HA OCHOBY KOjuX je
notpebHO pasBuUTKM ageKkBaTHe cTpaTervje. Y geduHucarby M NpuMMeHn ctpaternja notpebHo je
AeTa/bHUje aHanusunpatn npedepeHLMje U HaBMKe TypucTa Kako 6u cTpaTernja 6una WTo BULe
npunaroheHa uM/bHUM TPXKULWTMMA M nocTUrna ce Beha edUKaCHOCT MapKeTUHLLKOT Hamopa.



10. BU3MIA N MO3NLIMOHUPAHE HOBOT CAOA KAO TYPUCTUYKE OECTUHALWIE

10.1 Busuja

Bu3njy aedpuHMILEMO Kao LWMPOKO ycarnaleHy caMky Hosor Caga y AyXem BpemMeHCKOM nepuoay,
06myHO 33 5 go 10 roMHa, Ha HAUMH KaKo K/by4yHU cybjekTn Buae Hosu Cas y TOM BpemMeHCKOM
XOPM30HTY, OAHOCHO KaKo ce o4eKyje aa he Hosu Cag Taga usrnegatv u wra he npeacras/bat Kao
TYPUCTUYKA AecTMHauMja. BM3nja oHAa cBMMA faje OKBMP 3a Ae/0Bakbe M yKasyje y KoM npasuy
pa3soj Tpeba ga mae. Busnjy agajemo Ha ocHoBy o06aB/beHMX WMHTEpBjya ca MNpeAcTaBHULMMA
Pa3/IMUUTUX aKTepPa KOjW MMajy MHTEpeC 3a Pa3Boj TYP3Ma, Kao U Ha OCHOBY MULL/bEHA U3HETUX Ha
OKPYrMM CTOI0BMMa/pagnoHmnuama. NMpema Tome, BU3Njy gajemo Ha cnegehn HaumH.,

Hosu Cad je 2025. 200uHe modepaH esporicku 2pad, NPeCcCmMoHUUa Kyamype, NPecmoHuua maaoux,
MPecmMoHUUa eeporcKux 8pedHOCMU U €e8pOorcKo2 HA4YUHA MHUBOMU, Koju c80juM ypbaHum
caopxcajem, mpaouyujom U MyamuKyamypaaHoM cpeduHOM npueaavu reyde 0a y Heaa 00a1a3e U
0a y emy xuse.

Hosu Cad je 2pad Koju omeopeHO2 cpua U pauwupeHux pyKy O0o4veKyje cee sbyde, Koju 3Ha 0da
ucnpuya ceojy npuyy, Koju ce MoHOCU c80jomM mpaduyujom u epedHocmuma. CmanHuUm yaazarbem y
Ho8a 3HAHA, OUcUMAsIHe MexHoa02uUje U MexHOMAOWKU HanpedaK u paseoj, Hosu Cad obesbehyje
cmabunaH paseoj y uHmepecy ceojux epahaHa.

Hosu Cad ce nocebHo ocnara Ha Mypu3am, He CaMO KAo Ha pa3sojHy nonyay, eeh npe cae2a KAo Ha
epukacaH medujym enobanHe npeseHmayuje ceoe udeHmumema U c8ojux 0ocmueHyha.
MHosamusHoM KoHeep3ujom u ypeherem 2padckoe je3zpa, ypeherem npocmopa lNemposapaduHa
u Modezpaha, memamusayujom u paszsojem npuobasba u cadpxcaja Ha peyu, Hosu Cad Kpeupa
jeduHcmeeHe 30He UCKycmasa, c8ojum WapMoM 0c8aja sbyde Koju y rea2a 00a1a3e u 0odesvyje um
ynoay cyepahaHa Koju Ha npasu Ha4yuH mo2y 0a ce 3abase u 00xuUse KynamypHe, UCMOpuUjcKe U
npupodHe spedHocmu Hosoe Cada, KAo u He208 crneyuguyaH Ha4YuH ¥usoma.

10.2 K/byyHu aTpmbyTtn Hosor Caaa

es/beHa C/MKa O AecTUHauuju Koja he KOMyHMUMPATM Cca UM/bHUM TPXUWTMMA U LUUBHUM
CermeHTMMa ce rpaZm Ha OCHOBY K/by4YHMX Tayaka andepeHumjaumje Hosor Caga Kao rpaga Koju je
no¥esbaH 3a TYPUCTUYKY MOCEeTY, 3a CTyAMparbe, 32 MHBECTMPAke, 3a pPaj U, Ha Kpajy, 3@ XKMBOT.
Hoswu Capg, ce Tpyan Aa nsrpaam ambujeHT Koju je yaobaH 1 yroziaH 3a *KMUBOT CBOjUX rpahaHa, anu u
3a CBe NoceTmnoue 1 TYPUCTe KOjU Y Hbera aonase.

Hosu Capg, je rpag mnagoctu, rpaf KpeaTUBHOCTH, rpad fobpe 3abase, rpas 06pa3oBaHUX Jbyau,
yHUBEpP3UTETCKU LeHTap. Hosu Cag uma boraty Tpagmumjy U UCTOpUjy, jeAUHCTBEH CNOj KyATypa u
YKMBOTHUX CTU0BA JbyAW, KOjU Cy YyTeMes/beHM Ha BEKOBHOM Hacnehy MyATUKYATYpasnHOCTH,
NoLITOBaky PasINYUTOCTU U MUPO/bYOMBOM U CNOXKHOM 3ajeJHUYKOM XUBOTY. OBO CYy OCHOBHE
BPEeAHOCTM Ha Kojuma Hosu Cag rpagm CBoj MMM M penyTauumjy, a Koje mopajy ga byay jacHo
apTUKYUCAHE U UCKOMYHULIMPAHe.

[asbe, 6BUTHe cy M OCHOBHe dacuuHaumje y TypUCTMUYKO] Basopusaumju Hosor Caga, Ha 4mnjum
Teme/bMMa Ce AYropoyHO rpaau TpxKulHa auvdepeHumjaumja Hosor Caga Kpos dopmynucarbe



jeaMHCTBEHMX NpoJajHUX npeasora, y3 MNPeTnoCcTaBKy AYropoYHe KOH3UCTEHTHE MOJIUTUKE W
yrnpas/batba TYPUCTUYKMM MAPKETUHTOM U Pa3BOjeM.

Y [a/b0j KOHKpPEeTM3aLMju TeMe/bHUX BPeAHOCTU U Tayaka audepeHumjaunje Hosor Caga y ogHocy
Ha CIMYHe cpenH0eBPONCKe rpagoBe, M3aBajamo cnegehe Typmuctmuke pacumHaumje:

e T[leTpoBapaauH u Mogrpahe;

e [lyHaB un npunobasbe;

e Hoswu Capg - EBponcka npectoHMua KynType;

e Hosu Cag - OmnagunHcKa npectoHmua Espone;

e BONCTBO Y KpeaTUBHUM U AUTUTANTHUM UHAYCTPUjaMa;

e Er3um;

e  MyATUKYATYpPasNHOCT;

e [acTpoHOMMja.

Cnuka 5: KsbyyHu atpubytn rpaga Hosor Caza
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10.3 TYpUCTUYKO NO3MLMOHNPaHbEe

Hosu Cap je aTpakTMBHa ypbaHa cpeamnHa, eBpOrcKa NpecToHuLa KyaType, eBPOnCcKa NpecToHuua
Mnagux, permoHanaHm UeHTap KpeatuBHOCTU U YMETHOCTU, AO0OM AUTUTANTHUX TeXHO}'IOFVIja nangepy
n3rpagru YBpcTux Besa BojsoagnHe n Cpbuje ca caBpemMeHMM CBETOM.

Hyan jeAMHCTBEHM CNOj pasnMuMTMX O0XKMB/baja — LAOXMB/bAja PEKe KOja MMPHO MPOTMYE Kpo3
paBHULY WM MAHOHCKOI HayMHa KMBOTA, NMpPeKo 6oraTtor KynTypHOr M UCTOpujcKor Hacneha, go
KpeaTUBHUX W AUMUTA/IHUX 3aje4Huua U y30ya/bMBUX MY3UYKUX, MO3OPULIHUX U YMETHUYKUX
JewaBarba. McKycTBo 6opaBKa y AecTuHaumju oborahyje jeAVMHCTBEHOM MOHYAOM JIOKA/HUX
raCTPOHOMCKMX cneupnjanmuteta n GpyLLIKOropcKMX BUHA M aKTUBHOCTMMA Y MPUPOLHOM OKPYKekrby
06AMXKHbEr HauMOoHaNHOr NapKa Ppyuwka ropa.

PaHr ambuunja Harnalwaea Kpo3 CBOje K/by4YHe BpeaHOCTU:
e OTBOPEHOCT, rOCTO/bYOMBOCT U rpahaHCKy KyATypy;
o  MyATUKYANTYNIAPHOCT U TPAAULN)Y;
e  VHOBATMBHOCT, KPEaATUBHOCT M NPeay3eTHUYKM AYX.



11. UNAJBEBU PASBOJA TYPUSMA 3A MEPUNOA Of 2018. no 2022. roanHe

Y cKknagy ca Busujom, uu/beBu byayher netoroguumber pasBoja mMopajy [a ce 3acHWBajy Ha
peanHMm npeTnocTaBKaMa Cajallhe KOHKYPEHTCKe no3vumoHupaHoctn paga Hosor Caga Ha
TPXKUWTY, Aa 6yay ycknaheHW ca caBpeMeHMM TPeHAOBMMA Yy TYypu3My UM WHBECTULMOHUM
NOTEHUMjaIOM AeCTUHALM]je.

Y ofiHOCY Ha KOHKYpEHTCKe AecTUHauuje, npe ceera /bybsbaHy u MNeyyj, noTpebHo je aa MNpag Hoswu
Cap, ocTBapu KanuTasHa MHBECTULMOHA Yyfarakba Yy pPas3Boj TypPUCTUUKE WHOPACTPyKType W
cynpactpyktype. Umajyhu y Buay aa Crpatervja passoja Typusma Penybanke Cpbuje og 2016. oo
2025. npeasuha ynaramwa og, Hajmare 200 muanoHa USD rogmwme y Typusam Cpbuje, npenopyka
je fa ce ogpeheHn npoueHaT NAaHMPAHUX CpefcTaBa Ca LEeHTPasiHOr HMBOA YCMepu 3a pPasBoj
Typu3ma paga Hosor Capa.

Ocum WTOo pa3Boj TYypnama Mma NoTeHUMjaa NPUBPELHOr pacTa U pa3Boja, Kpenpare HoBe JoAaTHe
BPEAHOCTM M HOBOT 3aMnolu/baBakba OH MMa BEMKM yTULAja HA Nobosbluakbe U CTasiHO YHanpehemwe
mmuya MNpaga.

YBaxkaBajyhu Hanpepn HaBeAeHe acnekTe, HEeONXOoAHO je KBaHTUOMKOBATU UM/beBe pasBoja 3a
nepunop o 2018. no 2022. roguHe u TO:

- pacT yaena XOTeNCKMX objeKkaTa y Kateropuju 3 3Be3auue 3a CMELWTaj Y YKYMNHUM
CMeLWTajHUM 0bjeKTuma Ha 25%;

- [10CTM3arbe YKYMHe MonyHeHOCTU CMELTajHUX KanayuTeTa (cMewTajHuX jeamnHuua) og 55%;

- nosehakbe TypucTUYKOr npomeTa 4o 2022. roguHe 3a Hajmake 50%;

- nosehane ygena gomahux Hohewa Ha 45%;

- [ABOCTpYKO nosehame AnpeKTHOr yaena Typusma y 64N-y Npaga Hosor Caga;

- nosehare 6poja AMPEKTHO 3aMOC/NEeHUX Y Typuamy 3a Hajmarbe 30% u nosehare 6poja
3aMOCNEHUX Y TYPU3MYy M KOMMJIEMEHTAPHMM AeNaTHOCTMMa (KyATypa, npeay3eTHULWTBO,
KpeaTMBHO CTBapasallTBO) 40 ABa NyTa;

- nosehatbe gMPEKTHUX MHBECTUUMjA Y TYPU3MY.

- [eTa/bHa aHa/M3a TYpPUCTUYKe MHAYCTpuje rpaga Hosor Caga.

Kako 6K ce KBAaHTUPUKOBAHU LM/bEBM OCTBAPUAM NOTPebHO je aeduHUcaTM nocebHe uu/bese
pa3Boja Typuama Npaga Hosor Caga 3a nepuog oz 2018. no 2022. roanHe:
1. YcnoctaBuTu edumKacaH cMCTEM pellaBakba NPABHO MMOBMHCKMX O4HOCA Ha TepuUTopuUju
Ipapa Hosor Caga Koje ce ogHOCe Ha TYPUCTUYUKE aTpaKuuje;
2. YHanpeauTu cuctem npahera nepdopmaHcK pacTta U pa3Boja TYPUCTUUKE AeCTUHaLMje npe
cgeray fomeHy aeduHUCatba jacHe MeToao10rMje obpaae CTaTUCTUYKMX NoAaTaKa;
3. TlocTaBUTU CUCTEM KOHTUMHYMpPaHe eayKauuvje M obyKe KagpoBa W3 jaBHOI, MPMBATHOT,
LMBUAHOT U aKaZEeMCKOT CEKTOPa;
4. YcnocTaBUTUM CUCTEM KOHTUHYPUPAHOr ynarakba Yy TYPUCTUUKY WHOPACTPYKTYpY W
CynpacTpyKTypy, no moryhcTBy Ha nepuog oA net roaunHa;
5. YcnoctaButn cuctem nogplike MNPMBATHOM CEKTOPY KOjU je AMPEKTHO 3ac/ayXaH 3a
ocTBapuBartbe Beher 6poja [pgonasaka TypucTa, OCTBapeHMX Hoherba W CBeyKymnHe
noTpoLme.



12. MPUKA3 MPUOPUTETHUX TYPUCTUHKNX MPONU3BOAA TPAOA HOBOTI CAOA

12.1 K/byyHu dakTopu ycnexa ypbaHor Typrama

YpbaHn Typusam Beh Ayro nokasyje TeHAeHUMje pacTa, U oyeKyje ce Aa he Tako M ocTaTu.
AHanusupajyhu npakcy ycnewHux ypbaHux AecTvHauuja, npe csera y EBponu, Kako y norneay
npuBiayera MocetTuaaua, Tako M y Mornedy oOpraHusauuje ynpas/bakba TYPM3MOM, Kao U
WHTerpauuvje Typuama M APYrUX Makbe WAW BULIE CPOAHUX AeNaTHOCTM (MomyT KpeaTUBHUX
MHAYCTPUja 1 NocebHO MHPOPMALMOHE M KOMYHUKALMOHE TEXHOOTUje) Y CUCTEM BPEAHOCTM KOju
obenexkaBa moZepHe - NMameTHe AecCTUHaUMje, MOXe Ce 3aK/bydyuMTu Ja je ycnex AecTuHauwuja
ypbaHor Typusma 6asvpaH Ha Behoj rpynu ¢aktopa. K/byuHe enemeHTe Koju KapakTepuuly
nomMmeHyTe AecTuHauuje nocebHo m3aBajamo 360r nmocebHoOr 3Havyaja y CaBpeMEHMM YyC/IoBUMa—
Harnawasajyhu noTpeby Ppokyca Ha MHOBaLMje U MHTEPAKTUBHOCT ypbaHWUX AeCcTMHaUM]a.

BpeHgupame aecTMHaLMje U jacHO NO3ULLMOHUpPabe

CBaKu rpas, mopa 4a Ucnpuya CBOjEBPCHY NPUYY U jacHO AeduHMLILE WTa CY K/byYHE BPEAHOCTU U
MAEHTUTET rpaja, Kako 6M ce noaurna cBecT O rpagy M HeroBoj noHyau w obaswno
Nno3uLMOHMNpPakbe y raBama (YMOBKMMa) NOTEeHLMjaIHUX KOPUCHUKA rpafcke NnoHyae, 6e3 063upa ga
2N ce pagm O TYPUCTUMA UM APYTMM 3aUHTEPEeCOBaHUM CybjeKTUMa (MHBECTUTOPMMA, CTYAEHTMMA,
yYeHWLUMMa, NeH3MoHepuma, busHucmeHnmMa, uTa). To je MaXK/bMBO OCMUWIBbEH UM [06po BoheH
noctynak bpeHguparba rpaga Kojum ce rpaj afeKBaTHO MNO3MUMOHMPA M YMMe ce Kpeupa
eMOLMOoHaIHa NOBE3aHOCT ca rPasLoM.

ATpaKTUBHa noapyuyja nyHa »ueorta (Livable areas)

Y unsby MCNOPYKe NyHOT MCKYCTBA, rpagoBu Mopajy Aa 0bpasyjy cagpskajHa, MBaxHa M KpeaTMBHa
nogpyyja nyHa Joyan M aKTUBHOCTU. [loceTnoum Kese n Bone Aa byay Aeo CBaKOAHEBHOT KMBOTA
JIOKA/IHOT CTAHOBHWLUTBA WM A3 WMCKyce jeaMHCTBEHY aTmochepy y rpady, HeroBy aTpaKTUBHOCT,
JIOKAJIHWU CTWUA KUBOTA, YNO3Hajy Ce Ca KpeaTMBHUM MOTEHLMjaIoM U oceTe aTmocdepy U nogpyyja
Koja cy nyHa »kusorTa (Livable City environment).

MeHayMeHT rpagcKor TYpU3ma - AeCTUHALMUCKU MeHaLMEHT

MeHaumeHT Typusama y HoBom Cagy 6w Tpebano pa 6byae WHTErpanHM [eo rpaacke
agMUHUCTpaUMje KOoju urpa Beoma BaxHy ynory y 6yayhem pasBojy Typusama. MCKycHM
npodecnoHanum n ekcneptn 6mu Tpebano aa byay opraHM30BaHM Ha TaKaB HaA4YMH Aa 3ajegHo page
Ca CBMM pesieBaHTHUM MHTEpPecHMM cybjeKTMMa Ha MoCTU3akby OAPMMBUX U KOHKYPEHTHUX
TYPUCTUYKUX pe3ynTaTa. Y TOM KOHTEKCTy, TpaHcdopmaumja noctojehe TypucTUYKe opraHmMsaumje
lpapa Hosor Caga M HeHa MHTerpaumja uM ysohere pa3BojHe yHKUMje Kpo3 dopmuparbe
OEeCTMHALMjCKe MeHaLIMeHT opraHM3aumje ce N0rM4yHO Hamehe Kao epUKaACHO pellere y KPaTKoOM
POKY.

NpodecnoHanHa noceeheHocT - poKyc Ha pa3Boj npoussoaa

Ha ocHoBy TpeHyTHe MOHyAe AeCTMHaLMje, HeHUX LM/beBa, K/bYYHMX aTpaKkuuja M pecypca, y
O4HOCY Ha LM/bHa TPXMWTa M byayha TapreTupaHa TPsKMLLTA, KOHCTAHTHO ce MHOBMpPa NopTdHoanOo
npoussoga. Mpuamkom cBake pesusnje NopThosvja NPoM3BOLA, HEONXOAHO je OAPeauTH KibyyHe
dakTope ycnexa, a pa3Boj 6u Tpebano Aa KOHUMNUPAjy U tbMMe [a ynpaB/bajy WCKYCHU
npodecroHanum y TypM3my 1 eKcnepTtu 3a nojeguHe npoussoge. Hajuewhe ce MHMUMjanHM passoj



AeduHMLLE KPO3 CTPATELLKM M ONepaTUBHU MapKETUHLLKM MaH, NPy Yemy ce onepaTUBHU NAaHOBU
nspahyjy Kpajem cBake roauHe 3a cnegehy, ca jacHMM onepaTUBHUM UW/bEBMMA, TAKTMKaMa,
6yLIeTMMA U MHAMKATOPKMA 33 MepPEeHse YCNEeLHOCTU Npeay3eTUX akTUBHOCTMY.

Ba)kHocT AYTEHTUYHUX U PA3HOBPCHUX UCKYCTaBa

MeHaLMeHT rpaoBa CTa/IHO pPagu Ha MHOBMPakby aTpaKLMjcke ocHoBe Y ypbaHUM 30HamMa Koju cy
YCMEpPEeHM M Ha JIOKAJIHO CTAHOBHULITBO M HA TypUCTE, a Y UW/bY Kpeuparba ayTEHTUYHOT,
WHOBATUBHOT W KpeaTMBHOT Ayxa rpaga. Ha Taj HauuH, rpafoBu npusaaye TypuUCTe KOjU YXKUBAjY Y
ayTEHTUYHMM UCKYCTBMMA M MMAjy NPUAUKY Aa Y NOTAYHOCTU ,,ypoHe” y CKpUBEHe Apary/be rpasa u
terose Wwupe 3oHe. Kao ocHoBa, Hajuewhe ce kopucte Beh noctojehe 30He n 06jeKkTU KOju MMajy
TYPUCTUYKO-YITOCTUTE/bCKY,  CMOPTCKO—PEKPEeATMBHY, KYATYPHY WAW  NPUPOAHY  PecypcHo-
aTpaKLMjCKy OCHOBY. Boau ce payyHa o UCTopuju 1 Tpaanumjm rpaga v herosmx NojeAMHUX 4enosa,
Ca aKUEeHTOM Ha WHOBATMBHY MWHTEpnpeTauujy M YyK/byuMBarbe MoCeTWIaua y MpOjeKToBaHe
AKTUBHOCTH.

3abaBHuM Nporpam U MHTEPaKTUBHA MHTepNpeTaumja

[o6po ocmuLL/bEHN Nporpamu 3abaBe cy yBEK MpaBu MarHeTu 3a Typucre. HeONXo4HO je YNoXUTK
TPYA M OKYMWUTW KpeaTMBHWM MOTeHUMjan Kako 6u rpag yBek 6uo 3abaBaH 3a nMoceTmoue M nocrao
K/bYYHU A0 TypucTudKe noHyae. MoHyaa mopa Aa byae jeAMHCTBEHA, MHOBATMBHA, aHraxyjyha u
WMHTEPAKTMBHA, Ca U3Pa’KeHOM AMUTMTaIHOM KOMMNOHEHTOM Koja he 6MTK aoaatHo uckopuiwheHa aa
YYBPCTU EMOLMOHAIHY Be3y NoceTuaala ca rpaloMm 1 HheroBum aTpakumjama.

JegMHCTBEHa NOHYAA AecTUHAUMje

[pafoBU M MHCTUTYLMje OAFOBOPHE 3a Pa3BOj U MPOMOLMjy Typu3aMa mopajy ga byay y cBakom
TPEHYTKY CBECHWU [a je 0, CYLUTUHCKE Ba*KHOCTW YK/Aanake CTapor U HOBOF, TPAaAULMOHANHON U
WHOBATMBHOI, NOHY/Ze KOja je 3acHOBaHa Ha AyroroAuiimboj TpaguLmMju U caBpemeHe KynType. Ha
Taj HAYMH ce Kpenpa ambujeHT 3a CTULLaHEe MCKYCTBA Koje je MPUjeMYnMBO HOBMM reHepalmjama, a
rpafoBu Tume fobujajy Behy aTpaKTUBHOCT M MHOBATMBHOCT CBOje NMOHYAE, MMULIA U UAEHTUTET],
LUTO AONPUHOCK KOHTUHYMPAHOM pacTy busHuca.

KOH3UCTEHTHO 30HMUparbe U UCKYCTBEHO CTPYKTYpUparbe AenoBa rpaaa

Max/bMBO MNaHMpatbe U 30HWparbe rpaga omoryhasa fa AenoBW rpaga MocTaHy NpujaTHKU 3a
bopaBak, Aa ce Kpo3 HbMX Jlako Kpehe 1 ga ce N1ako CNo3Hajy hUXOBE PasINYMUTOCTU U cneuuduyHe
Kapaktepuctuke. [deduHucarbe rpafcKMx 30Ha, WMAM KnacTepa, nNoApasymeBa [AOAe/bMBakbe
ogpeheHe nepcrneKkTMBe CBAKOj 30HWU: KYATYpHE, YMETHUUYKe, MoAHe, UM BUio Koje KpeaTuBHe,
OPpYyWwTBEHe, UM EeKOHOMCKe nepcrnekTMBe. Ha oBaj HauuMH ce noceTuoumMma omoryhasa nako
CHanaxkeke y rpagy y noTpasu 3a MNojeguMHauYHMM MHTEPECHUMM TauyKama WAM jeAUHCTBEHUM
NCKYCBMMa.

12.2 ®oKycC Ha MHOBALMjEe N MHTEPAKTMBHOCT YpbaHUX AeCTUHaLM]a

MonuTuKa Kojy Tpeba Aa cnpoBoge rpaacke BAACTM M AECTUHALMjCKe MeHalMeHT opraHusaumje
MMa 3a UM/b NnocTusarbe 6o/bux ycioBa M noseharbe aTpaKTUBHOCTU, CTBapakbe yaobHUjer KMBoTa
3a rpahaHe 1 6oraTuja UCKycTBa 3a CBe NOCeTMOLEe U TypucTe.



30He uHOBauMja/KpeaTUBHe 30He

lpaooBM MMajy nocebHe NOSUTUKe ynaraka y noapydja - 30He MHOBaUMja, ca UAejomM NpuBaYeHa
KpeaTUBHUX WHAYCTPWja, TEXHO/OLWKMX CTapT-anoBa M WHKybaTopa, npocTopa 3a nabopaTopuje,
»3eneHe” u apyre opurmHasaHe MHUUKMjaTMBE Koje je moryhe M3/10XKUTU U NPOMOBMUCATU Y jeHOM
unu Buwe (Hajuewhe NPeTxo4HO 3anyLWTeHUX) AenoBa rpaga. CaBpemeHu TypucTu Mmajy notpeby
Ja opnase Ha 3abaBHa, KOCMOMO/AMTCKA MecCTa M [a NpoOBOAE BpPeMe ca 3aHUM/bUBUM WU
KpeaTMBHMM sbyauMa. 30He MHOBaLMja - KpeaTuBHM xaboBu cy Hajuewhe rycto opraHusoBaHe,
newayvke U BULMKANCTUYKE 30HE Ca BE/IMKMM NPOTOKOM J/byau. Y 0BOM ciydajy, ocehaj mecTa je Taj
KOjU AWMKTMPa HauuH, 0byxBaT M AMHAMUKY KOHBEp3uje HOBUX ypbaHUX 30HA, HUXOBOTF MOHOBHOT
pa3Boja M NOHOBHe aganTauuje. Y rpafoBMma Koju pacTy, OBaKBe 30He (AUCTPUKTM) ce NPUPOLHO
nojassbyjy (t3B. NOID — Naturally Occuring Innovation Districts), 40K ce y rpagosvMma nonyTt Hosor
Capa 3axTeBa MHULUMjaTMBA M MEHALIMEHT rPaZCKMX BAACTU KPO3 Mepe T3B. ,pPeuHBeHumje rpasa”,
O[HOCHO MaXK/bMBOI MPOMULL/bAkba O 30HaMa ypbaHe KOHBEp3uje U HEHWM KopucTumMa (HOBU
nocnosu, L06ap KBASUTET KMUBOTA, UTA).

WNHTepaKTBHU My3eju - UHTEePNPEeTaTUBHU LeHTPU

NHTEPaKTUBHW, MPAKTUYHU U KPEaTUBHU MY3€ju U UHTEePNpeTaTUBHU LeHTpu Beh oapeheHo Bpeme
MoCTOje Kao Npou3BOA, Ha BUCOKO] LLeHM Koa ogpeheHe rpyne nocetunaa v Typucta. MHTepakTBHM
My3€eju 1 bMXOBE NOCTaBKe Tepajy CBoje NoceTuoLe Aa MUCAE, Aa UCKYCE U a OCeTe TeMy MOCTaBKe
Ha pasnuMTe HauyMHe — o4, MNpaB/berba CBOjEBPCHUX ,UrpanmwTa” A0 KOMBMHaLMje UCKYCTBa ca
AMTUTANTHUM TexHosiorvjama. MNoctaBke Mory Za ce foBeay Y Be3y ca 6110 Kojom o TeMa: XpaHa,
nuhe, My3MKa, yMETHOCT, HayKa, UTA. MHTepaKTUBHM My3€eju aHraxyjy CBOje MoceTmoLle y peasHom
XMBOTY — Y BMAY ydyewha y ekcnepumeHTUMa, OTKpUhmMa, NPakTUYHUM YMETHUYKMM UCKYCTBMMA,
U3rpagHoOM apXUTEKTOHCKUX obenerKja rpaga (Kopuwherwem cneunjaiHUx Kouaka, Aenosa, UTa),
UCTparkmBartbem ogrosapajyher Hacneha Kpo3 ayauo-BM3yesiHe efleMeHTe MojavyaHe CTBAPHOCTU
(augmented reality). UHTepnpeTaTMBHU LeHTPU omoryhaBajy nMoceTMoumma KMBO YNo3HaBakbe ca
HacTaHKOM ogpeheHux npousBofda M Kpeauuja, CTapMM HaYMHMMA MNPOU3BOAHE WM HAYUHOM
YKMBOTa CTAHOBHMKA Yy CTapa BpemeHa.

CurypHocT caobpahajHuua M NPOXoaHOCT (AOCTYMHOCT Newwaumma)

3oHe 6e3 ayTomobuna y OKBUPY KOjUX Ce AellaBa ,KMBOT Ha yauuu” nocTajy jeaaH of, K/byYHUX
eflemeHaTa u3rpagrbe WCKycTBa 6opaBKka Yy rpagoBuMma. Y KOMBUHALMjU ca ayTeHTUYHOM
apxuTeKkTypom, gorahajuma, NpPou3BOAHOM W MNPe3eHTOBatbeM TPaAMLMOHANHUX MPOM3BOAaA,
3ajelHO Ca CcaBpeMeHUM Kadeuma, pecTopaHMma, MPOCTOPUMAa 33 KYMOBUHY, 3e/eHUM
noBpLIMHaAMa, NPOCTOPOM 33 04MOpP W 3abaBy, 0BM 4eN0BM rpaga NnocTajy 30He rae /byau Aonase
0a ce onycTe, yXuBajy U 6e36puKHO weTajy y cnoboaHo Bpeme. JedaH on 6osbux npumepa je
CTOKXO/IM, Fpaf, Koju je y MOTNYHOCTU AO0CTYNaH M NMPOXoAaH v 3a BOXKkbY BULIMKAOM U 3a Nelladere
M He 3aBWUCK TOJIMKO Of TPAHCNOPTa JANYHMM BO3MAMMA. Y NOjeAUHUM yAULAMa je Y NOTNYHOCTU
3abpatbeH NpoMeT BO3MAMMA M TpafoBu cBe 4yewhe npuxeaTajy NaaHOBE Yy KOjUma ce Limpe
neLlayke 30He M Npase NPOCTOPU Koju Cy UCK/byunBo 3a newake (Walkable City). Ha Taj HauuH ce
cTBapa npoctop MehycobHO noBe3aHWMX YETBPTM pe3epBMCAHMX CaMO 3a Mellake, Ca Jlakum
npenackom u3 jegHe y ApYyry UCKYCTBEHY 30HY.



JepTuH npeso3

Be/MKM TpagoBU M TYPUCTUYKM LEHTPUM YecTo nNpumersyjy CybBEeHUMOHUCAe MNOXKe/bHOr
noHallaka, Npe cBera Ko rpahaHa, y KoHTeKcTy Kopulwhera MHPPacTpyKType npesosa y rpaay. Ha
npumep, CuHranyp obesbehyje becnnataH npeso3 rpahlaHMMa Koju Ha NOCA0 MAY pPaHWje Hero LTo
je To yobuyajeHo M Ha Taj HauuMH pacTepehyje rpafcky MHOPACTPYKTYpyY, YnHehu je gocTynHom u
nocetvoumma. Ca acnekrta passoja Typuama y rpagy, cybBeHumMoHuUcarbe 1 yBohere MHOBAaTUBHUX
NPEeBO3HUX CPeaCcTaBa (M3HAjM/bMBatbE eNEeKTPUYHMUX BULMKana, eNeKTPUYHMX BO3KAA), 3aje4Ho ca
yBoherem rpafcKMX KapTuua, BMWEAHEBHMX KapaTa 3a MNpPeBo3 MW CAMYHUX MHUUMjaTMBA
Kpeupajy yroaHy cpeguvHy v 3a Typucte U 3a rpahaHe. KombuHOBarbeM PasANYUTUX MOSANUTETA
TpaHCcnopTa, y3 fobap nporpam passoja Npou3Boga (NpoHanaxKere Tayaka MHTepecoBakba) MoKe
YYMHUTU KpeTakbe MO rpagy jegHUM 3aHMM/bUMBMM WCKYCTBOM M oTBapa MoryhHocT 3a T3B.
rejmmdurKaumjy (npas/berbe cBojeBpCcHe Urpe 3a rpahaHe M noceTnoLe ca PasandUTUM LM/bEBUMA,
cakyn/barbem 60408a, Uta). Lobpo passujeH, NnameTaH M AOCTYyNaH cMcTeM MOBUAHOCTU Yy rpagy
omoryhaBa /flako NpoHanaxere K/byYHWUX aTpaKLMja, Tayaka MHTepecoBakba WM HaBUrauujy Kpos

rpaa.
MoteHuwmjan cunacka Ha peky (Riverfront)

lPafoBM KOjU MMajy M3Ma3aK Ha PeKy 4YecTo 3abopaBsbajy Aa KOpPUCTE OBaj M3y3eTHO BaKaH
noTeHumjan. JefaH oA K/byYyHUX TPEHOOBa je MOHOBHO OTKPMBatbe W CTaB/bakbe Yy ynoTpeby
noTeHLMjana Koju NocToju y NpocTopmma y3 peke. Marpaarom notpebHe nHdpacTpykType (nyTtesa,
NeLwaYvyknx U BULMKANCTUYKNX CTa3a M NOBE3aHEe MpPEXKe OTBOPEHUX U 3e/IeHMX NOBPLUMHA) OTBApPajy
ce HOBe MCKYCTBEHE 30HEe 3a Y)KMBatbe 3a JIOKaZIHO rpahaHCTBO M 3a TypucTe. 30He y3 peKy YecTo
NoCTajy rnaBHa Nogpy4ja 3a OTNOYMHAHE HOBOI, OAPXKUBOT U KPeaTUBHOT pa3Boja rpaaa, y Kojuma
ce Kpuje BeMKM NMOoTeHUMjan 1 3a Typu3am, aau npe ceera 3a noseharbe KBasMTeTa KMBOTA J/byam
KOju y rpagy xuee. Ocum TOra, peke ce MOry KOpUCTUTM Kao AeO0 PasBoja APYrux TYPUCTUUKUX
Npou3BOAa: KPYXKHMX Typa (TypuHra), cnoptoBa Ha Bogu U Kopuwhera HOBUX, O4PKUBUX BUAOBA
TPAHCMOPTa KOjM YECcTo M CaMM NOCTajy aTpakumje 3a cebe. Ha Taj HauMH ce peBUTannU3yje ogHOC
namehy rpaga v peke u UCTuYe BaXKHOCT U MyATUDYHKLMOHANHOCT Kopuwhera peka u npuobasba.

O6HoB/bEHM NpOCTOPU/30HE

Y mHOrMM rpagoBuma, na vy Hosom Cagy, nocToju Beanku 6poj HanywTeHMX NpPocTopa Koju cy
HeKaga npunagany MHAYCTPUJCKMUM TUraHTMUMa M y Kojuma cy 6una cmewTeHa MHAYCTpUjcKa
noctpojera. To cy NPOCTOpu Koju cy Hajuewhe npasHu M Koju ce He KopucTe. MoHoBHa ynoTpeba u
FbMXOBO pemogenvparbe y Luby onpemarba 3a Kopuwherwe y pasnuMuute HameHe goBoge A0
peBuTanM3aLmje YMTaBMX FPasCKMX YETBPTU M Kpempajy HOBA MCKYCTBa WM aTpakumje 3a rpahaHe,
NoCeTUoLLe 1 TYPUCTE KOju fonase y rpag.

MocToje BpojHU NMpumepu MNpeTBaparba CTapUX e/IeKTPaHa Yy EeKCKAy3uMBHe HohHe Knybose, Mau
NnpocTope 3a OpraHuMsauujy YMETHUUKMX U310KOM unm nepdopmance. Moctoju n moryhHocTt
npeTBaparba HanyWTeHWX 3rpafa y KOHUepaTHe ABopaHe wauM Kopuwhere Maiux rpagacKkux
aepoapoma Kao BeJIMKMX OTBOPEHMX 30HA, KOjU Ce MOTy NMPeTBOPUTM Yy MapKOBE 3@ OKyMN/bake U
opraHuMsaumjy pasamuntux gorahaja (HNp. KoHuepTe GUAXapMOHWje UAW MAaAMX My3uyapa u3
MY3UYKUKX WKona 13 Hosor Caza). Kopuctn oa TpaHchopmaumje 0BUX BEIMKUX MPOCTOpa Yy HOBe
xabose MHOBaLMja M KPeaTMBHOCTM Kao M HUXOBA MoAynapHa U HenpeaBMAMBA HaMeHa CTBapajy
BE/IMKY NpMBAaYHYy MOh 1 32 CTAHOBHMKE U 33 TYPUCTE, CTPAHLE Koje fosase y rpag, ca YBEK HOBUM
aTpakuMjama M ayTEHTUYHMM UCKYCTBOM.



C ppyre cTpaHe, nNojeAWHW Hace/beHUM [AOeN0BWM rpafa, Koju Ccy cadyBanum LOyX BpemeHa, ce
peBUTaNN3Yjy pagu o4yyBarba ayTEHTMYHOCTU. Ha oBaj HaumH ce nobosbluaBa KBAJIUTET KUBOTA
CTAaHOBHWKA TUX NMoApy4ja, anum ce Ta Noapyyja UCTOBPEMEHO NPeTBapajy y CBOjeBCHE aTpaKumje 3a
OHEe CermeHTe TypuCTa KOju TparKe TaKBYy ayTEHTMYHOCT M [0XMBJ/baj NIOKANHOI AyXa Y OBAaKBUM
rpaAcKMMm 3ajegHuuama.

AHanM3a K/byyHUX dakTopa ycnexa ypbaHWX gecTMHauuja Kao M AedpuHMCAHe MNOAUTUKE W
MHCTPYMEHTU Koje Tpeba Aa cnpoBoay rpaacke BAacTU U AeCTUHALMjCKe MeHaLIMEHT opraHm3auuje,
Yy KOMBMHaLMju ca TPeHYTHUM CTatbeM pa3Boja Typusama Hosor Caga, NOCAYKMAW Cy Kao 3HavajaH
OKBUp Yy geduHUCay Lnu/beBa AKLMOHON MaaHa pa3sBoja Typuama paja Koju cy AaTh y HacTaBKy
OOKYMEHTa.

12.3 MpropuTeTHM TypmcTnYKM nponssoam Hosor Caga

MopTdonno Typuctnukmx npomnssoaa Hosor Caga ce 3acHMBA Ha NpeTxXoAHo yTBpheHoj pecypcHo-
aTpaKLMjCKOj OCHOBU (NPUPOAHMM M CTBOPEHMM PECcypcuMa), Kao U Ha gocag usrpaheHom mmuuy
lpapa. dobujarbe cTaTyca EBponcke npecTtoHuue KynType u EBPOMCKe MpPecToHuue maaaux y
BE/IMKOj mepu onpeaesbyje npeacrtojehn Gokyc y pa3Bojy TypUCTUUKMX npounssoga Hosor Caga u
Kpenpara cneumdUyYHOr MUKCA 40XKUBI/baja Koju he ce HyaUTN TypuUcTMMa.

Ha Heku HauuMH, TO je CBOjeBPCHO NOCTaB/bakbe NO30PHULE Ha Kojoj he cBako o nocetTunaua mohu
4a n3abepe ynory Koja je 3a mera ogrosapajyha v npenyctu ce A0XMB/bajMMa U CBEYKYMHOM
NCKYCTBY Koje omoryhasa ambujeHT Mpaga Hosor Caga.

Mmajyhu y Bugy npetxofHo nobpojaHe pecypce Ha Kojuma Hosu Caj Temesbu CBOjY TYPUCTUUKY
NoHyAy, Heros pactyhu uMmny y LIMpem KOHTEKCTY M Npu3Hakba Koja Aobuja Ha eBpONCKOM HUBOY,
Kao W K/byyHe fAecTMHauujcke aTpmbyTe Koju onpefesbyjy Kpeuparbe [AOXKMB/baja 3a TypUCTE,
npeasioXKeHn CKyn TypucTUUKmMx npounssoga Hosor Caaa je cnepehu:

1. MICE - nocnoBHu gorahaju u NoCN0BHA NyTOBakba;

BuvHO 1 ractpoHomuja;
Pekpeaumnja y npuposau.

2. [orahaju n KynTypa;

3. City Break (KpaTku rpagacku oamopu);
4. TypwuHr;

5. Epykauwmja;

6. HayTtuka;

7.

8.

K/mbyyHu npoussoam — HOCMOUM TYPUCTUUYKE NOHYAe
NOCNOBHU JOrABLAIU U NOC/NTIOBHA NMYTOBAHA - MICE
(cacTaHuM, NHCEHTMBMU, KOHbepeHLUMje 1 goraharba)
onmc NPOM3BOOA
MocnosHo nytoBare n MICE ce mory aeduHucat Kao nyToBarkba MOTUBKMCAHA NPOGECUOHANHUM U
MOCNOBHMM Pa3No3MMa, KOjW YK/bydyjy aKTMBHOCTM Kao LUTO Cy pellaBakbe Npobiema, 3a4aTakKa,
efyKauuje u/unm npucyctsoBare ogpeheHum gorahajuma. MytoBarba Mory 6UTU MHAMBUAYANHA UK
opraHu3oBaHa/rpynHa. NMpoceyHo Bpeme 3agprKaBatbe je Ase A0 Tpy Hohu.

Mpouemyje ce aa je y EBponu rotoBo cBako Apyro nytoBakbe MOTUBMCAHO NOC/OBHUM Pa3/o3mMma u
NPUCYCTBOBAkY Ha Pa3/IMYUTUM CaCTaHLMMA, KOHFPeCcumMa, Uan cajMoBmma.

CTpaHy NOoHyAe YMHEe KOHrpecHU brupou, npodecroHanHu opraHmMsaTopu KoHrpeca (PCO), aecTuHaLmjcke
MeHaLMeHT KomnaHuje (DMC), KOHIPeCHM NPOCTOPU, XOTE/IU Ca KOHTPECHUM KanauuTeTma 1 ocTanum
noHyhauum (Kao wTo je AB onpema, KETePUHT U ).

CBaku eBpo Koju notpowun MICE rocT reHepuwe goaatHux 8 o 12 espa. HuBo nojanHocTm roctujy
MOTUBUCAHMX OBUM 0BIMKOM MyTOBaH-a je penaTMBHO BMUCOK, Na ce YecTo Bpahajy y AecTMHaUMjy Ha 0gMop.




Pa3Boj oBor npomssoaa MMa BeOMa CHa*KaH yTuLLaj Ha Pa3Boj AOLATHUX TYPUCTUYKMX U TPrOBaYKMX
caZipiKaja M AMPEKTHO CTUMYJIULLE PA3BOj APYTUX TYPUCTUYKUX MPOU3BOAA Y AeCTUHAUM]jU. Y rnaBHe
MOTMBE MOC/IOBHUX MyTOBakba Hajuewhe ce ybpajajy: npoaajHe aKTUBHOCTU, TPEHMH3K, 06pa3oBatbe,
KOPMOpPaTMBHM CacTaHLM, NPe3eHTaLmje U TaHCUparbe HOBUX MPOM3BOAA M YC/Yra, CEPBUCHE aKTUBHOCTMU.

Ce30HaNHOCT NPOM3BOAa je penaTnBHO 61ara, ca U3paxKeHOM aKTMBHOLhY TOKOM Maja U1 jyHa, 0JHOCHO
centembpa 1 OKTO6pPa, 10K je aKTUBHOCT NMOC/I0BHO MOTMBMCaHUX NyTOBaka c1aba TOKOM ce30He
roAvWHMX 0AMopa (HapoUUTO 3a Bpeme /ieTHe Ce30He 0Mopa).

OB/INUN MPOMN3BOJA

e CacTaHuu — jeAHOAHEBHU UM BULEAHEBHW, OpraHM30BaHM Hajuewhe Ha ad hoc npuHumMny 3a
peluaBake KOHKPEeTHUX M3a30Ba M Npobnema, 1 un/ba TauHo oapeheH 6poj yuecHUKa;
nporpamu obpasosarba U TPEHUHTA;

e  WHceHTMBM — 06AUK HarpahrBarba 3anoceHnx 3a NOCTU3akbe 334aTUX LU/beBa;

e KoHrpecu u KoHdepeHuMje — peoBHU Aorahaj poKycrpaH Ha TauHo oapeheHy obnact nam
Temy, Koju NpUBAAYM 3HavajaH 6poj /byam;

e M3noxbe n KopnopatueHM gorahaju — npomoLmje HoBUX NPOU3BOLA, NOCTIOBHMN CajMOBM,
pasnnuunTe npocnase, UTA;

e [lpeseHTauuje, NpoAaja, KyNnoBMHA, MHCTA/IMPAtbe ONpPeme, CEPBUC;

e  KOHCaNTuUHT;

e YyecTBoBarbe y NpodpecMoHanHOM Uaun apyrom obpasoBarby — CTPYHHO ocnocobsbaBake U
npodecrmoHasiHO ycaBpLuaBake;

CAOPXAIN U YCNYTE — KIbYYHU ®AKTOPU YCIEXA

e  AneKkBaTHM KOHTPeCcHU NPOCTOPM M MPOCTOPU 3a CaCTaHKe;

e  KBasMTeTaH XOTE/ICKM CMELLTaj, KOMMNJ/IeMeHTapaH ca KOHrpecHOM MHGPACTPYKTypom (xoTenn 4*
n5*);

e  ABWMO M APYMCKa LOCTYMNHOCT y OAHOCY Ha IOKa/IHO U MehyHapOAHO TPXKULLITE;

e JaKa /IoKa/sHa NoApLIKa;

e [locebaH MHTepHET cajT npunaroheH npoaaju n nnaHepuma gorahaja;

e JloKanHW TpaHcnopT;

e Beoma je BaxaH UMUL 1 anudbepeHLMpPaHOCT NOHyAe, 6OraTcTBO CafprKaja, BaHMaHCMOHCKa
noHyZa, 3abaBHU cagpiKaju U KyNTYPHU pecypcu.

ENEMEHTU ONOEPEHLUMPAHA

e Hoswu Cag uma Beoma gobap caobpahajHu nonoxaj u 4OCTYNHOCT;
e [locTojehu KanaumTeTn 1 gorahaju Koju ce opraHusyjy y oKBupy nporpama HosocazacKor cajma;
e  KoHrpecu.




AOrABAJU U KYJITYPA

Oonnc rnPOnN3BOAA

[Jorahaju u KynTypa npeacTaB/bajy WM3y3eTHO BaKaH CErMeHT TPXKULIHOT HacTyna Hajseher 6poja
npodecroHanHo BoheHux fecTuHaumja y Typmuamy. OBaKas BMA TYPUCTUUKOT MPOM3BOAA Aaje NYTHULMMA
A0faTaH MW UCK/bYYMB PasNor oAaflacka y HeKy AecTuHauujy. Ynpaso gorahaju mory 6uTu npecygHu
baKTop NPUANKOM JOHOLEHA OAYKE O OANACKY HA HEKY AECTUHALM]Y.

Y cknagy ca Beankum moryhHoctuma audepeHumjaumje Ha OCHOBY oapKaHux porahaja, dectmsana u
KYNTYPHWX aTpakLuuja, noctoju moryhHoCT yTuuaja Ha nosehaBakbe cTone NOHOB/bEHWUX MOcCeTa. 3HaYajaH je
W yTULAj Ha yield MeHaMeHT Kao 1 y noriesy MapKeTUHLLKOT epeKTa oaprKaBakba pasHux gorahaja uume
ce yTvMuye Ha UMUY AecTUHaumje Kako Ha gomahem, Tako M Ha LM/baHUM MHOCTPAHUM TPMKULITUMA — KPO3
MP, unaHKe 1 M3BeLTaje y CNeumjann3oBaHNM YaCoNMCMMa U MHTEPHET NopTaiMMa.

[Jorahaju cy KOHTUHYMpPaHe aKTUBHOCTU KOje ce yrnaBHOM gorahajy jeaHoOM rogmilbe, a Koje NpoMoBULLY
Typusam oapeheHe aecTuHauumje nyTem ayTOHOMHE MpuBaavyHe cHare camor aorahaja, aan u noactuyy
rocte Ha AMPEKTHO y4yecTBOBakbe M YK/bydeHOCT of dase WHMLUMjasHe KOoHLenTyanusauuje — nocebHo
BAXKHO Y aHallhb0j AUrnTanHoj epu (Hnp. Bubep-rpyna Erant dectnsana Ha AaH nucakba oBe CTyauje Mma
1,4 mmMnMoHa yyecHUKa), oo ¢asa came peanusauuje gorahaja M KacHuje pednekcuje Ha cam agorahaj
(Hajuewhe NpeKko APYLITBEHUX MPEXKa).

[orahaju, aa 6u noctann Aeo TYPUCTUYKE NOHYAE HEKe AeCTUHAUNje, Mopajy Aa NPUBAAYe yYeCHUKe WUan
nocmaTpaye Koju HWUCYy Aeo /oKanHe 3ajegHuue. Jorahaju mMmajy HeOBWYHO jaK yTULAj Ha Kpeupare
MMULa 0 AecTMHaumju. Hagaswe, cee passujeHe TYpPUCTUYKE AeCTMHAUMje MHTEH3UBHO pajge Ha Kpeupakby
uenorogmtber KasieHgapa pasnnumTux gorahaja Kako 61 CBOjy NOHYAY YY4MHUAE LUTO aTPAKTUBHUOM U Y
CBMM OCTa/MM Mmeceuuma y roguHu. [Lorahaj 3a TypucTe npeactaB/ba 06uyHO Tpehe wMaM 4eTBpTO
nyToBakb€e y roAMHU 1 Tpaje, y NpoceKy, OZ jefHOr 40 TP AaHa.

K/byuyHn enemeHT oBor npoumssoga 3a Hoeu Cag je, npe cBux, Ersut dectuBan, Koju u gasbe Mma
HajBaXHWjy ynory y mehyHapoaHom npeactas/bakby Hosor Caga Kao fectuHaumje, anu v apyru pectmsanm
M CBEYAHOCTU, KOje M JaHac MMajy BaKHy ynory y npeacrassbarby Hosor Caga TYpUCTUUKOM TPXKULWITY U Y
Kpenpary MmuLia gectuHauuje.

Takohe, TYpUCTUUYKM MPOU3BOA KYAType MpeacTaB/ba XETEPOreHM CKyn Koju ykibydyje Hacnehe (nocete
KY/JITYPHO-UCTOPUjCKMM CMOMEHULMMA W aTpakumjama), a roctu cy yrnaBHOM MOTMBMCaHM MOTParom 3a
Janekom npoluowhy Kojy ce 4ecto pomaHTM3yjy y uHTepnpeTtaumnju. C apyre cTpaHe, Ty cy MyToBakba
MOTMBMCAHA YNo3HaBatbeM CaBPEMEHE KyNTypHE NPoAyKLMje - My3MUKa, CLEHCKA, IMKOBHA yMeTHOCT. Ha
Kpajy, Y OKBMpY OBOr Mpou3BoAa Cy NyToBatba MOTMBMCAHA MpucycTBoBakbem gorahajuma (dectmsany,
KOHLEepTH, n3noxbe, uepemoHuje, UTa).

doKyc npousBoga Moxke 6UTM pasnuuut: of maahe nonynauyuje cneuudUUHUX 3axTeBa CBe A0
neH3MoHepa ca NocebHUM YKycMMa OKO BPCTE M Tpajatba.

3a ycnewHy umnaemeHTauuMjy, noTpebHO je CHaXXHO [AeCTMHALM|CKO ynpaB/batbe Koje 6u morio
dUHaHCHMjcKM 1 ogrosapajyhvm KanaumTeTMma (/byACKMM M CMELWTajHMM) Aa NOAPXKM pa3Boj OBaKBOr
npovseoaa.

Behum dokycuparbem Ha KynTypy u gorahaje Kyntype, NpuBAauuM ce Apyraynju Tun Typucta, Hajuewhe
ocobe ca BULLIMM/BUCOKMM HMBOOM 06pa3oBarba M M3HAAMPOCEYHUM MPUMarbMMa. TUMeE ce 3HauyajHo
MOKe yTULaTK Ha yield MeHalMeHT AecTuHaLMje Ha HMBOY noceTuoua.

Mpouerbyje ce Kako y CBeTy rofullibe BULIe AeceTMHa MWIMOHA JbyAM MyTyje pagu y4ecTBoBarba Ha
MY3UUYKUM UK KYATYpHUM decTnBanmma. NMocetroum gorahaja o06M4YHO M3aBajajy cpeacTBa 3a cBe WTa je
nosesaHo ca fgorahajem, Tako 4a ce NOCTMMKe 3HavajaH MO3WUTMBAH YTULLAj HA YrOCTUTE/bCTBO, TPFOBUHY U
oCTa/fie ca TYpUsMOM MnoBe3aHe AeNaTHOCTHU.

OB/INUM NMPOUN3BOJA

e My3suuKku doeahaju (Ez3um, gpecmusanu, KOHUepmu, MaKkMmu4erd, uma);
e KynmypHu dozahaju (y 8e3u ca KyamypHo—ucmopujckum Hacaehem/objekmuma, mpaduyujom
MYAMUKYAMypaaHocmu, UHmepnpemayuja KyamypHo—ucmopujckoe Hacaeha/obunacyu




KysImypHO — UCMOpPUJCKUX ampakyuja);
e [loceme my3ejuma, u3noxb6ama, NO3o0pUWMUMA;
e Cnopmcku dozahaju;
e [oduwruye, Nnpocaase, u cs;
e [locebHa uHMepecosarba (2aCMPOHOMUJaA, CAAUKAPCMBO, yMemHocm...).

[orahaju ce KnacuduKyjy n npema sennumHu (6pojy nocetunaua), npema HameHu (3abaBHK, eayKaTUBHM),
npema Tpajatby (jeaHOAHEBHU, BULLIEAHEBHU, CEAMUYHN) U APYTUM KPUTEPUYMUMA.

CAOPHKAIN N YCNYTE — K/bYYHU ®AKTOPU YCIEXA

MoTpebHa nHdpPacTPyKTypa 33 0Baj NPOMU3BOA, je BeOMa 3axXTeBHA W 3aBUCKU o 06/1MKa goraharba, anum ce
MOKe KnacudukoBatu Ha cregehn HaumH:

e [locTynHOCT MecTa gorahaja — aBMOHCKa gocTynHoct/noseharse 6poja gectmHaumja noBesaHmx
OVNPEKTHUM NEeTOBMMA Yy OAHOCY Ha Hajbaunkn aepogpom (,Hukona Tecna“) n gobpa nyTHa
NMoBe3aHoCT;

e  On-line n wtamnaHe gocTynHe nHPopmaumje — anamkaumje, bpolwype, BOANYH;

e Pa3HO/MKA KOMMNJeMeHTapHa NoHyAa — KapTa gorahaja ycknaheHa ca ce30HOM oCTanmx
npounssoaa (n3beraBarbe KOHPAMKaATA);

e CucTem 03HayaBar3;

e PasinynTe aKTUBHOCTM y cKiony aorahaja;

e MoryhHOCT KynoBuHe JIOKaIHUX CYBEHMPA;

e OcurypaHu NpocTopu 3a NapKUpatbe;

e KBasnuTeTaH cmewTaj y 6M3MHM MecTa o4 pKaBatba Aorahaja (xoTenum, xoctenu, NpuBaTHM
CMeLuUTaj, Kamnosu);

e Mory4yHOCT o41acKa Y KynoBuHY (TPXKHU LEHTPK);

e PectopaHu, baposu;

e  Pa3HOBPCHA raCTPOHOMCKA MOHYAA Ca IOKaHUM CNeLmjanuTeTuma;

e YpeheHu npunasum u nHTepnpeTaLmja HajsHa4yajHUjUX aTpaKLmja.

ENNEMEHTU ANDEPEHLIMPAHA

e  ®ectmBanu: Eraut, CTepujuHo nosopje, Tambypuua pect, HoBocagacke mysnmyke cBeYaHOCTH;
e CnopTcKa TaKmuyera;
e  KoHuepTw.




TypUCTMUKM NPOU3BOAM 3a Pa3BOj Y CPeAHEM POKY

KPATKU (TPAACKW) O4MOP

Onnc nPOMN3BOAA

KpaTtkn oamop ce aeduHuLLe Kao NyToBarbe Koje Hajuewwhe obyxBaTta 2 nam 3 Hohetba y Lm/by 6p3or bera o,
cBakogHesuue. Mpouemyje ce Kako roguime suwe og 40 munvoHa EBponsbaHa nyTyje ycnepn Kopuwhera
HeKor oA, 0bauKa KpaTkor ogmopa. Hajsactyn/beHuju obaunk Kpatkor ogmopa je 138. City break (npeko 20
MWIMoHa EBponsbaHa roguiutse).
[naBHe WHCTUTYUMje noApLUKe pa3BOjy OBOr MNpou3BoAa Yy AecTMHauujama cy: rpajcke, OMWTUHCKe,
NoKpajuHCKe Bnactu, jasHa npeayseha n DMO/DMC.
BonymeH npousBoga je npouereH Ha Buwe of 7 muanjapaum espa. MNpoceyHn M3gaum 0BaKBOT NyTOBakba
nsHoce og 300 go 600 eBpa, AOK ce AHEBHa noTpolwa Kpehe oko 200 eBpa. TypuCTU KOPUCHULM OBOT
npov3BoAa AOMUHAHTHO oAcenajy y xoTenuma (38% BMCOKOr paHra, 26% y cpearber paHra n 18% y byyer
XoTenrma).
Moae/beHO Npema MOTUBMMA MYTOBAkA, PAa3/IMKYjeMO ABa OCHOBHA Npoduaa Typucra:

=  TypuCTM KOjUMa je OCHOBHW MOTUB KyATypa
TypuCTM NOACTAKHYTM HA OZ/1a3aK Ha MyTOBakbe ycsies 0BOr MoTuea cy BehnHom naposu namehy 40 n 60
roAunHa ctapocTtu. To cy yrnaBHOM NopoauLe rae poauTe/byn nay Ha nytosake 6e3 aeue (ogpacna geua), a
MMajy YMepeHe A0 BUCOKE NPUX0oAe Yy OKBUPY AomahuHcTBa. BehnHom xuse y ypbaHum nogpyyjuma.

= TypuCTM KOjUMa je OCHOBHM MOTMB OAMOP
Typuctu Koju ognasle Ha KpaTku oamop cy sehnHom mnahu naposu, rpyne npujatesba, uav nopoauue 6es
aeue. OHM cy cpefibe A0 BUCOKO 06pa3oBaHu, anu cnagajy y cpeitn paspes noTpolte. Tpaxe 3abasy u
YKUTaK Y }KMBOTY. BuLle cy akTMBHM Hero npeTxogHun npodun Typucra.
O6e rpyne BehnHOM pesepBuLly OBaKaB TWM ogMopa NyTEM MHTepHeTa (65%), a areHumja NpeacTaB/ba
Apyrv n3bop (20%). OsakaB TMN NPOU3BOAA je aKTyeslaH NPEKO BUKEHAA, NMPOAYKEHUX BUKEHAA, MPa3HUKa U
C/INYHO.
Y nuTarby je M3y3eTHO KOHKYPEHTHO TPXKULLTE, MOCEOHO Yy eBPOMCKUM OKBUPWMMA, jep KOHKYypeHLMjy
npeacTaB/bajy rNaBHM €BPONCKM rpagosu — JloHpoH, Mapus, bey, Amctepgam, bepnuH, Pum, [Mpar,
ByavmnewTa, ann 1 4pyru rpagcku LEHTPM, Kao WTo cy bapcenoHa, Kpakos, MunaHo, Canubypr, pau, uta.
[NaBHM MOTMBM OAJ/1IacKa HA KPaTKWM FPaACcKM O4MOpP Cy KyATypa, KynoBuHa, HOhHW KKBOT, porahaju,
MUCTOpUjcKo Hacnehe, KombMHaLMja ca NOCNOBHUM MOTUBUMA, UTA. Of, M3y3eTHe BaXKHOCTU je YMkbeHuLa Aa
0Baj MPOM3BO/ HEMA U3PAXKeH Ce30HAJIHM KapaKTep, aAu je BEOMa enacTuyaH y O4HOCY Ha LeHy U MoHyay y
LecTUHaumjun.

Ob/INUM NMPOU3BOJA

OBaj Npov3BOA, MMa ABa NOACKYNa Ha OCHOBY MOTWBA MyTOBakba:
1. Y $oKycy KynaTypom MOTMBUCAHOT KpaTKOr rPajcKor ogmopa Cy: apXeosioruja, apxuTekTypa,
My3€eju, No30pULITE, KOHLLEPTU, KYATYpHO Haciehe v canyHo.
2. OAMOpULLHM KpaTKuU rpagcku oamMop Yy CBoj GOKyC CTaBsba: rpagcky atmocdepy, Ayx AecTUHaumje,
pa3He aKTMBHOCTM Kao WTO Cy KYMOBMHA, racTPOHOMMja, TENECHA W AyWeBHa YXuBakba, HOhHM
MBOT U C/IMYHO.

CAOPHKAIN N YCNYTE — K/bYYHU ®AKTOPU YCIEXA

MoTpebHa nHbpacTpyKTypa:

e KBanuTETHWU XOTE/ICKM CMELUTaj;

e  MoryhHoCT KynoBuHe (TproBauke y/iuLe 1 KBapToBM);

e CaobpahajHa gocTynHocT — 6p3a, epuKacHa M yaobHa — NPBEHCTBEHO aBUO-AUHKUjA UK
ayTonyTesa;

e MHOLWTBO cafprKaja 3a 3abaBy, pa3oHOAY, pasriesatbe;

e JacaH, nHpopmaTMBaH, CaaprKajaH M NpUBAAYaH UHTEPHET cafp’Kaj — Kpo3 Beb-cajT uam
npunaroheHy MobuaHy anankaumjy;

e Jlobpo opraHM3oBaHa MperKa rpafcKor, IoKanHor caobpahaja.

Ocum Tora, NnoTpebHo je umaTtn y Buay v cnegehe bUTHe ogpeaHuue:
e [lopacT BaXKHOCTU MHTEPHETa KAao M3BOpa MHPOPMALMja, KpeaTopa MUL/beHa U UMULIA Te
cpeacTBa pesepBucarba 04H. ByKMpatba;




TpeHa, camocTaNHOr OpraHM30Bakba NyToBatba — KPEMpaTu anauKkaumje un ogrosapajyhy UT
NOAPLUKY 33 MOZYNapHO OpraHWM3oBakbe WCKYCTBA OOpaBKa y AeCTMHaLMjM 33 Bpeme
Tpajarba KpaTKOr rpaficKor ogMopa;

YcuTHaBarbe roauilber o4Mopa Ha BULE KPaTKMX 04MOopa — BULLIE PasIMYMTUX NaKeTa 3a
NMOHOBJ/bEHE A0NACKE;

CTanHoO MHOBMpake noHyae umajyhu y Buay notpeby 3a A0MKMB/bajMma HOBe KynType,
AyXa gecTUHaumje U ayTeHTUYHOCTU Kpaja;

BayKHa racTpoHOMMja Kao eNeMeHT NOoAPLUKE U MpyXKara A0AATHE BpegHOCTU bopaBKa y
LecTUHaumjm;

3axTeBM 3a CBe BMLUMM HUBOOM KBaZiMTETa CMeLLTaja, NPeBo3a, YCAyra U akTUBHOCTH;
[JopatHe aKTMBHOCTM NpPeACTaB/bajy HyXKaH YC/NIOB KBAa/AUTETHOr KpaTKOr oamopa jep
oborahyjy 60paBak C HOBUM U Pas/IMYUTUM LOKMB/bajUMa — KOMOUHaUMja ca Apyrum
npoussoauma (zorahaju, KynTypa, egykaumja, KpykHe Type, 60paBaK Ha peuu, UTa).

ENEMEHTU ONOEPEHLUMNPAHA

BukeHa y Hosom Capy;
Loxunsmaj ctapor Hosor Cazga;
MNeTpoBapaauH 1 Moarpahe.




TYPUHTI

Onnc nPOM3BOOA

TypuvHr cnaga y HajcTapuje KoHLUenTe nyToBaka. OH ce AeduHMLIE Kao KpeTake Mo NPOCTOPY €a Lu/bem
OTKpMBakba U ynosHasarba Beher 6poja TypMCTUUKMX aTpaKumja HeKor npoctopa. Hajuewhe cey
LeCTUHaLMjy AoNa3n ayTobycom, ayTOMOOUIOM UM aBMOHOM, KaJa ce 3anodnmbe oarosapajyha mema
Type.

TYPUHI-NYTHUK je penaTMBHO aKTMBaH TYpPUCTa KOju BOIM Aa OTKPUBA HOBe npocTope, nocehyje HoBe
aTpaKkumje n AecTMHaumje y Kojuma npeTxonHo Huje 6no. BUTaH je MOMeHaT KpeTakba M He npeayro
3aJprKkaBarbe M bopaBak y jeHOj AeCTUHALMjN.

MpoceyHu TypucTa nma 45 roguHa (o4 25 ao 75), cpearer je 4o BUCOKOT APYLITBEHOT CTaTyca M ca
cpeatum A0 BUCOKMM MPUMArbUMA Y OKBUPY AomahuHCTBa.

Mnazam n nopoamue BuLie 61Upajy CaMOCTaIHU TYPUHT, LOK OAPACAN U ceHnopu npedepupajy rpynHm

TYPUHT.

Y EBponu ce roamilbe peannsyje HewTo suwle of 43 muanoHa mehyHapoaHUX TYPUHT-NYTOBaka, WTO YNHU

15-20%

CBMX OAMOPWLILHMX MyTOBatba. lpoLereHn BoAymMeH npoussoaa je 50 muaujapam espa, C

NPOCEYHOM MOTPOLUHKOM Ha MyToBaky (YK/bydyjyhn cmeluTaj, xpaHy, Npeso3, ANYHY MOTPOLHY) M3HOCK

1.100 o 1.400 eBpa y npoceKy

27,28,29

Mpeko 70% TypuHT NyTHUKa 06aB/bajy pe3epBauujy npe NoYeTKka NyToBarba, M TO HajBULLE MyTEM UHTEPHETA
WY TYPUCTUYKE areHumje. Buwe og age TpehuHe T3B. TYPUHT NMYTHMKA KOPUCTU XOTENCKMU CMeLLTaj — U To 3%,

4% y 5%,

OBMUM NMPON3BOJA

Mpowussog TYPUHT ce aenun y aBe rnasHe rpyne - MHANBUAYANAH U TPYNHU TYPUHT.

Takohe,

WHauBMAayanaH TYpUHr — TYpUCTM CBOjUM BAAcTUTMM MPEBO3HMM cpeacTBMMA (Hajuewhe
aytomobus, Kombu, uanm motoumKkn) Kpehy y TypuHr no ogpeheHoj aectuHaumju. Pehe ce Kopucte
BO3, MM ayToBYC 3a CAMOCTa/IHN TYPUHT, MAKO HUje UCK/bYYeHO.

TPYNHU TYPUHT — YecT 061K TypUHra Koju ce oaBuja Hajyewhe ayTtobycuma. Mocehyjy ce camo oHe
AecTUHauMje W NIoKanuTeTM npuaaroheHn BeAMKMM rpynama noceTunaua, npucTynadHu
ayTobycuma.

TYPUHT CE MOKe KNacMPWMKOBaTM M y OAHOCY Ha Temy, na y ¢oKycy mory 6uTM nenu npegenu

(cueHorpadwuja, Hajaenwmn BUAMKOBLM, NAHOPaMe, UTA), KYATYPHO-UCTOpMjcKo Hacnehe (pumcko Hacnehe,
aycTpoyrapcko Hacnehe, Hacnehe M3 KOMYHUCTUYKOT Neproaa), raCTPOHOMM]A U BUHO, UTA.

CAOPHKAIN N YCNYTE — K/bYYHU ®AKTOPU YCIEXA

MNoTpebHa nHbpacTpyKTypa:

PasHoBpcHa NoHyaa 3a notpebe TemaTmsalmje (KyaTypa, UCTopuja, rRCTPOHOMMU]ja, UTL);
KBanUTETHN CMELUTAjHN KanauuTeTa;

KBanuteTHa caobpahajHa MHOpacTpyKTypa;

OparoBapajyhe 03HayaBarbe U CMCTEM YyCMepaBakba NoceTuNaLa, Kao U CUCTEM MHTeprpeTaumje
aTpaKumja 1 CMoMeHMKa (CUrHannsaumja u HTepnpeTaumja);

Cuctem ynpas/bakba NOCETUOLLMMA;

MN3papan anctpubyumja cyBeHMpa, PyKOTBOPMHA M ayTEHTUYHUX NPOU3BOAA;

CHaxkHa mpexa MHOOPMALIMOHUX LieHTapa;

PectopaHu, 6apoBu, NoHyAe aKTUBHOCTY.

ENEMEHTU OANDEPEHLIMPAHA

Type [lyHaBOM — [,03KMBJbaj peKke: LLTpaHA 1 CKPUBEHM Apary/bu Ha peuu;

Type KyATypHO-uUcTOpMjcKor Hacneha u3 pasanunTtux nepuoga (Hnp. MetposapaauH u Mogrpahe,
ayCTPOyrapcKa apxmTekTypa v CTUA, UTA);

PypanHo Hacnehe — canawm oko Hosor Caza.
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HAYTUKA

Onnc nPOM3BOOA

HayTuKa je BpcTa TypUCTMUYKOr NPOM3BOAA YMja je r1aBHa cBpxa 6OpaBaK Ha peun Kpo3 KPy3WHr, jeaperse
WAN UHAMBUAYANHY N0BUAOY PEKOM.

Y KOHTeKCTy pa3soja Typmuama Hosor Caga, HayTMUKKM NPOM3BOA Noapasymesa naosuaby [lyHaBom, a 3axTeBsa
pas3Boj npatehe HayTMuKe MHOPACTPYKTYPE U KOMMAEMEHTapHMX NPOU3BOAa M ycayra y GyHKLMjU Typmu3ma
(MapurHe, npuUcTaHULWTa M BE30BM, CMELLTAj, YTOCTUTE/bCKM 06jeKTH, 3abaBa, KynTypa, UTA).

To je Hajuewhe apyrn uau Tpehu ogmop y roguHu, a Hajsehn feo TPXULWTA 3ay3MMa CErMEHT KPYXKHMX
nyToBakba PeKama, Koju cafpke BMLLEAHEBHA MyTOBakba NJIOBHUM NyTEBMMA KPo3 Bue 3emasba (7 fo 21
AaH). Y nakeTe Hajuyewhe ynasm obunasak mecta ogH. AecTUHaUMja Ha Kojuma je omoryheHo 6e3begHo
npucTajarbe, U3NETE Y OKPYXKEHY M aKTUBHOCTM nocebHMx MHTepecoBaka. [akne, Hosu Cag 6v mopao aa
NocCTaHe jeAHa 04 K/by4YHUX NPUCTAHULIHMX Ta4yaKa, Kajda ce pagm o KpysuHry [lyHasom.

OBaj Npoun3BoA je YecTo y AMPEKTHO]j Be3n ca pacnosioxunsolwhy KanauuteTa — WTO je BULIE KOMMaHWja Koje
HyZAe OBaKBY BPCTY MCKYCTBA, TO je MPOM3BOA OOCTYMHUjU U aKTPaKTUBHMjU. OBaj NPOM3BOA, 3aBUCU U Of,
HenocpegHor ypbaHor u NpUMpoaHOr OKpy:Kerwa — Yy KoHTeKcTy Hosor Capa, ypeheHu genosu y3 [lyHas,
MeTpoBapaauH, ob6poHuM DpyluKe rope, NpeacTaB/bajy M3y3eTHO BEIMKU MOTEHLMjaN 3@ Pa3BOj HAayTUUKOT
npov3BoAa (aTPaKTMBHOCT BU3ypa W OKOINHE, LLOCTYNHOCT APYIMX aTPaKLMja, MOBO/bHA KANMA - BE/IMKM BPOj
CYHYaHUX AaHa).

HayTuMuKM npou3BoA je AaHac AOCTynaH Be/IMKOM 6pojy TypucTa M He 3axTeBa HYXKHO npefsHakbe, anu je
Mnak notpebHo o6e3beguTn oarosapajyhy noApliKky MOYETHUUMMA, LWTO je OATrOBOPHOCT AeCTUHaLUMjCKor
MeHaymeHTa. Kaga rosopumo o npoduny TypucTe, yrnaBHOM ce pafu O ocobama M3 BUWMX APYLUTBEHO-
€KOHOMCKMX Kpyrosa; maahu cy cknoHuju 138. “dinghy” HayTMykom npoussoay (N1oBnabu Ha pasivunTum
NNOBUAMMA), LOK CTapuju YrNaBHOM YXKMBAjy Yy Kpy3uHry. C 063vpom Ha ¢MHAHCKjCKe 3axTeBe OBOT
npou3BoAa, Npe cBera y nornefy HeonxogHe TypucTUuKe MHOPACTPyKType u npatehux cagprKaja, 0BaKey
BPCTY aKTMBHOCTM yrnaBHOmM Mory cebu ga npuywTe ocobe 60/ber MMOBMHCKOr CTakba. BaxHo je
HamoMeHyTV 4a OBaj TUM TYPWUCTa BOIM A4a Y}KMBA Y aYTOXTOHO], ayTEHTUYHO] U KBA/JIMTETHOj MOHYAM XpaHe U
nuha. O gecTMHaLMjama ce yno3Hajy yHanpea, Tpaxe Npenopyke U KOPUCTe MHTEPHET pecypce (couunjanHe
MpEXKE U CMeLmjanM30BaHe CTpaHNLLE MHTEPHETA), Kao M crneumjanmM3oBaHe Yaconuce, nybavKkaumje, sogmue
ncn.

OB/INUN MPON3BOJA

HayTuukM nponssos ce, y 3aBUCHOCTM 04 06/11MKa NA0BUAA KOjU CE KOPUCTM, MOXKE Y HajLUIMPEmM CMUCY

KnacudukosaTtu y cnegehe kateropuje:

e Cruising (Kpy3uHr) — kopuwwherbe ycnyra Kpysepa - nacueHa nnosunaba, Hoherba ce peanusyjy Ha
Kpy3epuma;

e  Yachting (jaxTuHr) — kopuwherbe jaxT 3a N1oBuA6byY, Hohera ce peanunsyjy Ha CaMUM jaxTama -
NNOBUANMA;

e  Dinghy (anHrun) — nnosuaba Ha pasnMUUTUM NAOBUAMMA, @ Hoherba ce peanusyjy Ha KonHy (y
CMELUTajHUM KanauutTeTMma — XoTeIMma, anapTMaHMma, MapuHama u cn).

CAOPXAIN U YCNYTE — K/bYYHU ®AKTOPU YCIEXA

MNotpebHa nHdpacTpyKTypa:

e KBa/suTeTHE HAyTUUKe MHDPACTPYKTYpE (NPUCTaHULITA, MapUHe, BEH3VMHCKE CTaHULLE, NPUBE3NLLTA, U C/);

e 3a noTpebe npuxBaTa TypuCTa Ca BENMKMX PEYHUX Kpy3epa, BakHa je capafha Ca KomMnaHujama -
cneumjanM3oBaHMM onepaTtopuma aa 6u ce Hou Cag yK/byyuo y MOHyZAy, WTO 3axTeBa M3rpagmy u
npunarohasarbe MHGPACTPYKTYype Npema 3axTeBMMA OBUX KOMNaHMK]a;

e Pa3Boj goaaTtHe NoHyze — Hajyewhe 3a KynoBUHY M 3abaBHUX Caap»Kaja;

e MoryhHOCT KynoBu1He CyBEHWpPa, PYKOTBOPMHA M TPAAULMOHANHUX NPOU3BOAA;

e  PectopaHu u 6aposu;

e TypuUCTUYKM MHOOPMALIMOHWN LIEHTPY;

o  OcTann KOMepLnjaHN cagpKaju.

ENEMEHTU ANDEPEHLIMPAHA

e  Kpy3suHr lyHasom - Hosu Cag, je jegHa oA K/by4YHUX AeCTUHaUMja y Aorem TOKy [lyHaBsa;

e MapwvHa 3a UHAMBMAYaNHE KOPUCHUKE - MOHYhaye MHAMBKUAYaNHMX Nporpama oAH. Typa Ha [lyHaBy oKo
Hosor Cagga;

e  Moryhu pa3Boj KaHanckor Typmuama ([dyHas-Tuca-[yHas).




TypucTMUKM NPOU3BOAU KOjU A043jy BpeaHOCT 6opaBKy Yy AeCTUHALUjU

PEKPEALUWUIA Y NPUPOAU

OnMnNC NMPON3BOAA

Pekpeauuja y npMpoau npeactas/ba 04MOPULLHY aKTUBHOCT Koja ce foraha y u3gsojeHom, nocebHom, unm
OMB/bEM TMPUMPOLHOM OKpy:Kerby. YCKO je noBe3aH ca BMCOKMM HWMBOOM Yy4yecTBOBakhba TypucTa vy
aKTMBHOCTMMA, a Mo Npasuy ce goraha Ha OTBOPEHOM NPOCTOPY. KOpUCHMK ouekyje Aa Aoxunsn oapehenun
HMBO (KOHTPO/IMCAHOT) pU3KKa o4H. y36yhera, nau, ¢ gpyre ctpaHe, mvpHohe Npu Yemy e/ NPBEHCTBEHO
[a TecTupa cBoje CNOCOBbHOCTU Y M3abpaHOoj aKTUBHOCTMU.

Pekpeauuja y npupoan obMYHO MMA CE30HA/NIHM KapaKTep, asu MOLITO NOCTOjU BEAUKWU BPOj TPMKULLHUX
HWLWA Yy CKAOMy OBOr MPOM3BOAA, MPOM3BOA, je aTpaKTMBaH TOKOM uene roguHe. OBaj npoussog 06UYHO
npeacras/ba Tpeh 04MOop Y rOAUHU, UAW A0AATHY aKTUBHOCT TOKOM F1aBHOT 04MOPa, a Tpaje uamehy Tpu u
neT AaHa, Kag je pey o Tpehem ogmopy, OOHOCHO jeAaH AaH, ako Ce pagum O ynoTnykaBakby rNaBHOT
ogmopa.

Hajuewhe ce Tpaxu oapeheHa BpcTa M3a30Ba M JIMYHOT UCMyHEHA, NPU YeMy TYPUCTW MOLWITYjy TPeHA,
3/paBujer HauMHa KMBOTa U cBe Behy HGpury o 3aWTUTM YoBeKoBe cpeauHe. Typuctu Koju bupajy bnare
aKTUBHOCTYM cy Hajuewhe namehy 36 u 55 rogmHa cTapocTu, BULLEr cy 06pa3oBatba, a Pacnofaxy cpesbmm
M BULWIKMM Mpuxoguma. Kuse Hajuewhe y Beankum ypbaHum cpeguHama. Bupajy antepHatueHe obaunke
cmeluTaja (Makby XoTenu, pypanHe Kyhe v 1oKasHM NAHCUOHM U NpeHohuwTa).

TypucTn Koju 6upajy rpybe akTMBHOCTM cy Hajuyewhe namehy 26 n 35 rogmHa CTapocTu, cpeatber u Buwer
obpas3oBarba, cpearber U BuWer HMBoOA npuxona. Kuee y mectuma ca npeko 100.000 ctaHoBHMKa. OBa
noArpyna je cnpemHa u Ha /IolWnjn 06K CMeLlTaja, a Koju Hajuewhe yKk/byyyje M CMeLTaj HA OTBOPEHOM
(kamn). TnaBHM MOTWMB MyTOBakba je aKTMBHOCT Yy CKAOMYy MocebHOr MHTepeca Koju WX 3aHMMa, AOK Cy
CEeKYHZaPHM MOTMBM NOBE3AHU C IMYHUM M3330BMMA, YXKNBaHEM Y MPUPOAM, KA U NPAKTUKOBaHE 34paBor
HauyMHa KMBOTa.

KynosuHy npoussoga obassbajy nyTem creumjanmM3oBaHmx NyTHUYKMX areHuuja Koje ce 6ase oapeheHom
TPUWHOM HUIWOM (MHTEpPHET npeacTaB/ba jedaH Of, HajBaKHMjUX M3BOpa MHdopmaumja), aam u ce
MyToBakba OpraHM3yjy 1 Ha MPenopyKy npujatesba UM poaduHe.

OAroBOPHOCT AECTMHALMJCKOr MEHALIMEHTA je Y KOHLMNUPakby WMPOKOr BapujeTeTa nporpama pekpeauuje
y npupoAamn Koju 61 ce morao NOHyAUTM TYpUCTMMA ca Uau Bes cTpyyHor Haa3opa u Boherba. bopaskom y
npupoAaM, Ha OTBOPEHOM, yAMCakbeM YMUCTOr BasdyXa M akKTUBHOCTMMA, MOCTUMKE Ce A0AaTHa AMMEH3Uja Y
oborahuBary UCKycTBa 6opaBka y HoBom Cagy Kao ypbaHoj AecTUHaAUN]U.

OBMUM NMPON3BOJA

e [lewayere, BULMKANZAM, LWETHA, jaXatbe, UTA;

e  AKTMBHOCTM Ha [yHaBy v y3 [lyHaB (jegpatbe, Becnatbe, CKMjakbe Ha BOAW, BOXHa KaHYoM,
pnb0a0B, N0B, Nelavyerse, BULUKAU3AM, UTA);

e AOpEeHaNMHCKM Napk;

e [lopoguyHu nsnetu;

e OpraHM30BaHWU U MHAMBUAYANHU U3NeTu Ha PpyLuKy ropy;

e Team Building aktTuBHOCTM Y Nnpupoau;

e TpeHWH3M N TaKMUYeHa;

e [leyju n3netn n paguoHuLe.

CAOPHKAIN N YCNYTE — K/bYYHU ®AKTOPU YCIEXA

e Caap:Kaju v onpema 3a CNOPTCKO-pPeKpeaTUBHE aKTUBHOCTH;

e  MoryhHOCT Hajma MK KynoBMHe onpeme NoTpebHe 3a aKTUBHOCTYK;

e  YHyTpalbM M CNO/ballikby CNOPTCKO-PEKpPeaTUBHU CaapiKaju v onpema;
e  MeaMuMHCKa U cnacunadka noapLIKa;

e Lllkone, KypceBu, TaKMUYetrba, MaHubecTaumje U CIMYHO;




AHuMaLmja, Nporpamm, KOHLEPTHU ca TEMOM;

YrocTuTe/bCKU cagpskaju y 6ansnHu;

Oparosapajyha racTpoHoMCKa NoHya 34paBe XpaHe;

Typuctnyka nHdpPacTpyKTypa oA4H. aTpaKLmje y Be3u ca CNOPTCKO-PeKPeaTUBHUM aKTUBHOCTUMA.

ENEMEHTU ANOEPEHLUMPAHA

AKTMBHOCTM Ha [lyHaBy, Active ®pyLuka ropa.

MoryhHOCT y4ecTBoBaHba rpyna pasimumTmx cnocobHoctn n moryhHoctn (Mnaaum, npodecmoHanum,
NOYETHULM, AELA, U CZINYHO);

TemaTu3aumja npupoaHUx 30Ha oko Hosor Cafia Kpo3 WMCKYCTBEHE 30He — 3a HeKora CBe, a 3a
CBaKor noHewTo (MoryhHOCT M30/10Bakba y o4roBapajyhe TeMaTCKo — UCKYCTBEHE LIE/IMHE).




BUHO U TACTPOHOMMIA

Oonnc rnPOnN3BOAA

raCTpOHOMCKVI npounssog ce MoXe Aed)VIHVICBTVI Kao YyXuBakbe Yy TpaguunoHaIHUM NOKATHUM
raCTPOHOMCKMM CI'IELI,MjaﬂVITETMMa, Kao0 W y4yecTtBOBake Yy npunpemum, npoumssoarmn U MNaKOBaky
Tpa,u,mu,MOHanHijena 1 nnha NOKaNHOr CTAaHOBHMULUTBA.

OBaj Npoun3BoA je NpUKNafaH 3a LeoroAuiLHby aKTUBHOCT, @ CBaKO rogmiikbe goba Hyau HOBO MCKYCTBO 3a
Typucte, ¢ 063Mpom Ha Pa3HOMMKOCT ofrajaktba M npoussBore oapeheHe BpcTe xpaHe u nuha. Factpo-
acnekT OBOr NPOM3BOAA je KOMMIEMEHTapHW MPOU3BOJA CBUM OCTa/JIMM NMPOMU3BOAMMA KOjU CY €BEHTYasIHO
NPUMapPHN Pas3nor NoceTe U U3BPCHO YNOTNyHYje YKYNHY MOHYAy M YyTUCAK KiacTepa AecTMHaUMje, a Moxe
6UTM U camocTasHU TYpUCTUUKKM npoussoa.dpylwKa ropa, ca Kojom Hosu Can Kao AecTMHAUMja YMHU
HEepacKknauBy LEANHY, UMa UCTOPUjCKM npedUKC BUHCKe perunje, jow u3 BpemeHa Crtapux PumsbaHa. Y
EpfeBuKy ce Hanasu 1 HajcTapuja BuHapuja y Cpbuju. MoTeHumjan 3a pa3Boj U nckopuwhaBake BUHCKOT
Typuama y wmpem okpyxeky Hosor Caga je cpasmepHO BenMKW, NocebHO ako ce Mma y BuAy Aa je OBaj
CErMeHT, Y KOMBMHALMjXU ca ayTEHTMYHOM raCTPOHOMMjOM MNoApyYja, jeaaH o pactyhux Ha rnobanHom
TPXRUWTY. Tema U [40XMB/baj OBOr MPOM3BOAA Pa3BMjajy Ce OKO KyAaType rajetba rpoxkha u npoussogre
BMHA, a CYLUTUHA je Aa TYPUCTU Hayye BULLEe O BUHUMA, KYNTYpW U Tpaguumju, Aa Aeryctmpajy BUHa, Kao n aa
yyecTByjy y camoj 6epbu rpoxaa. BUHO je oa/iMuaH pecypc 3a yMmpelkaBakbe efieMeHaTta nonyT Tpasuumje v
Kyntype. [a 6u pgectwuHaumja 6una npenosHaTa MO OBOM MPOM3BOAY HEOMXOAHO je KPeupatun mpexy
npoussohaya BMHA U KOOPAMHMPATU UX OKO jeAUHCTBEHE BU3Uje, Koja ce peannsyje Kpo3 nytese BMHA. OBO
nogpasymeBa ozrosapajyhe npouece cTaHgapAusauumje, 03HayaBarba, KAao M 3ajeHUYKM MapPKETUHT U
npomoumjy. HapoumnTo je BarkHa MHTerpauuja 0KaAHUX BUHA U racTpoHOMMUje.

[acTpoHOMMja je TYPUCTUUYKM NPOU3BOA, KOjU UHTErpuLle TPagMLMOHANHM HAYNH NPUNpeme 1 yCay»KuBakba
JNIOKANHUX creunjanmteTa ca coOUCTULMPAHMjUM MPUCTYNOM KOMepuujanusaumju 3a notpebe TypucTa.
[eHepanHo, racTPOHOMCKY MoHyay BojsoguHe, ann u nogpydja Hosor Capa, ®pywke rope u Cpema
KapaKTepuwe 60ratcTBO Ky/IMHAPCKMX 3Harba M MehycobHux yTuuaja cpncke M mahapcke Kyxukbe, a
MHOrobpojHa jena cy usBefeHa M3 HEMAYKE, PYCKE, OPUjEHTANIHE UAN HEKE APYre KyXWtbe M3 OKPYKerba.
lacTpoHOMCKa NoHyAa oBe gecTMHaumje mopa objeAnHUTH CBe cneLmjannTeTe OBOr Kpaja: Kobacuue, KyneH,
CNaHuHy, cyne, 4opbe, rynaw, nanpuKalw, MepKenT, nNa je BaXHO Aa Ce Kpeupajy TPXKULWHE MapKe
cneunduYHNX TpaaMLMOHaHMX FRCTPOHOMCKUX NPOM3BOAA OBOT Kpaja.

ApaHXXMaH y 0BOM TWMy MpOM3BOAa MOCTOjM Y CKAoONy cneunduyuHux yapyxerwa U acoumjauumja Koje page
CEMMHape, eflyKauuje U CIMYHO Y BE3M Ca raCTPOHOMMjOM U ByKMpa ce npeko TUx cybjekata (MpumapHu
MOTMB), @ KA0 CeKyHAapHU MOTUB 06jeKTu xpaHe 1 nuha ce bykupajy y 50% cnyyajesa.

MpoceyHo Tpajartbe NyTOBaHa TYPUCTA KOjU KOH3YMMPAjy OBaj NPOU3BOL YKOJIMKO je NPUMapHM MoTuB je 3-5
[aHa, @ YKONIMKO je CeKyHAapHN MOTMB OHZAa 3aBMCKU Of, Tpajakba MPMMapHOr MOTHKBA.

Ce30HaNIHOCT je Makbe M3paxKeHa Hero Kog, TPAAULIMOHANHUX TYPUCTUYKUX NPOU3BOAA, jep KOPUCHULM OBOT
npou3BoAa MMajy TeEHAEHLMjy MyTOBatba TOKOM FOTOBO CBUX roAMLWHbMX [,00a, Maga je unak 4OMUHAHTHUje Yy
nponehe, n1eTo 1 jeceH.

Ob/INUM MPON3BOJA

e  BuHCKM nyTeBu u Kyhe - noapymu 3a Aerycraumje BUHa;
e Canawwm;
e [aHu nocseheHu oapeheHoj Bpctu jena, nuha, sohy, nosphy.

CAOPAKAIN N YCNYTE — K/bYYHU ®AKTOPU YCIEXA

e [IpocTop 3a npuxBaT rpyna;

e [locebHO 06/1MKOBAHM UTUHEPAPU M pPyTe Ca TEMOM racTPOHOMMUje Y WMpem noapydjy Jy>kHe bauke n
®pyuwke rope;

e  AKTMBHOCTM - KypCEBM NOBE3aHM Ca NPOLLECOM NPUNPEME XPaHE;

e CepTuduKati Nnopekna (o3Hake);

e Cuctem besbenHocTu xpaHe (NpumeHa cTaHaapaa 6esbenHocTn);

e  MoryhHOCT KynoBuHe TPagULMOHANHUX NPOU3BOAA AMPEKTHO 04 npon3Bohaua;

e  MoryhHOCT y3umatba NPUNPeM/bEHNX CeLnjaNnTeTa;

e KBasMTeTHO AM3ajHMPaHe NpoAaBHULE, U3N0XKOEHM NPOCTOPM U MPOMO-NOAPYYja Y XOTENNMA;




TematcKku my3eju, usnoxbe, maHndpecTaumje, u CIMYHO;

Cuctem 03Ha4aBarba;

MoryhHOCT HapyuYMBaba 1 JOCTaBe Npom3Boaa TenedoHOM U UHTEPHETOM;
MoryhHocT nnahakba KpeauTHUM KapTuLama;

ENEMEHTU ANDEPEHLIMPAHA

Myt BMHa PpyLuKe rope;

Kyhe gerycraumje — BuHcKM nogpymu, Hosu Cag, Cpemckn Kapnosum, Upur, Epaesuk, Cpemcka
MwuTposuua, uta;

[acTpo noHyAa Ha canawmnma;

[acTpo noHyaa y Yapaama;

KaTanor - 6powypa Hajbo/bux racTPOHOMCKMX CneuujanuTeTa AecTuHaumje (BUHa, WTpyane, u cn);
MaHudecTaymje n gorahaju nosesaHu ca 0KaAHUM Tpaguumjama (bepbe u cn).




OBPA30BHU TYPU3AM (EAYKALIUIA)

Onnc nPOM3BOOA

CaBpemeHun YHusep3utetr y Hosom Cagy v gpyre BMCOKOLLKOJ/ICKE ycCTaHOBe, gonpuHoce aa Hosu Cag
noctaHe gecTUHaLMja ca NOHYAOM eflyKaTUBHMUX Cagp¥Kaja Ka0 OCHOBHOT MW AOMYHCKOT MOTMBA J0/1acka y
Hosu Caga.

O6pa3oBHM Typu3am He 3aBUCU O, BPEMEHCKMX MPWUIMKa, a MHpacTpyKkTypa Beh noctoju. MNoTpebHo je
NPeTXOAHO YNOXKUTM Y WUCTPaXKMBatbe TPXKULWTA WM KOHUMMMpakbe W npunarohaBarbe ogrosapajyhumx
nporpama efykaumje, y bpeHaMpare M KOMyHUUMParbe nporpama LW/bHUM TPXKULITUMA W LUUBHUM
CEerMeHTUMa, jep je y NuTakby NOTNYHO HencKopuWwheH NPor3BOoA, Y KOHTEKCTY TYPUCTUYKOT pa3Boja.

Mopes, OCHOBHMX Mporpama 3a CTyAupakbe Koju nNpunagajy pefoBHOM, OAH. dopmasHOM cucTemy
obpasoBatba, WaHca 3a Hosu Cag je y pasBojy nporpama M3 o61acTU LENOKMBOTHOT y4yerba, CTPYYHOr
ocnocobsbaBarba U NpodecroHanHor ycaspluaBarba. OBO je HApPOUMTO 3HaYajHO, UMajyhu y Buay aa ce Hosu
Cap Beh HEKONMKO roAauHa yHas3ag Mo3UUMOHMPA Kao LEHTap KPeaTMBHWUX M AMTUTANHUX UHAYCTpuja Y
pervju, LWTo 3HauM Aa 61 pa3Boj 0OBaKBOr NPOU3BOAA AONPUHEOD BEMKOM BpOjy Aonasaka U Hohera Koju 6u
reHepucanu nosiasHUuUM nporpama 3a npodecuoHasHu passoj, WTo 6U Aasbe AOMNPUHENO jadyarby MmMLa
Hosor Casa Kao NMpecToHuuUe MAaAoCTVW, MHOBATUBHOCTM M LLEHTPa 3a pasMeHy MPOrpecuBHUX uAeja u
MHULMjaTUBA.

OBb/INUN MPOMN3BOJA

e  KypceBM 3a CTpy4YHO ocrnocobsbaBakbe U NpodecMoHanHo ycaBpluaBakbe — Nporpamm 3a
npodecnoHanHn paseoj;

e KpaTKu MHTEH3MBHU KYPCEBM - CTPYKOBHM TPEHWMH3U U MEHALIEPCKU KYpPCEBMY;

e (O6paszosHe MmaHubecTaLmje — opraHusaLmja nocebHux gorahaja ca yuewhem ctpyyrbaka us
oppeheHnx obnactu koju he kpenpatn umny Hosor Caga Kao 06pa3oBHOT LLEHTPA 33 LLEN0XKMBOTHO
yuyeroe;

e CeMMWHapw, paguoHuLe u KoHbepeHLmje.

CAOPXAIN U YCNYTE — KIbYYHU ®AKTOPU YCIEXA

MoTpebHa MHPpPaCTpyKTypa:
e 0O6pa3oBHM KanauutetTn — amduTeaTpu, yYMoHULEe, case 3a PagnoHuLLE U CEMUHAPE;
e CMmeLUTajHM KanawumTeTn 3a NpoayKeHu bopasak;
o MmUY 1 andepeHUMpaHoCT NoHyae, 6oraTcTBo cagprkaja, BaHNaHCMOHCKA NOHYAa, 3abaBHM
cagpKaju u KynTypHU pecypcuy;
e [IpodecroHasHa nogpLiKka 06pa3soBHMM yCTaHOBaMa y Pa3Bojy, MPOMOLMjU M NPoAaju nporpama.

ENEMEHTU ONOEPEHUMPAHA

e Kpeupare 1 UCnopyKa BpegHOCTN Y AUTUTAaNHOj eKoHoOMKju — UT ceKkTop;
e [lporpamu ycmepeHu Ha NepcoHanHU pasBeoj.




13. NPOJEKUWMIE PACTA 3A NEPMNOA O 2018. A0 2022. TOANHE

13.1. [lecTMHaUN|CKM MEeHALIMEHT 1 MapKeTuHr [paga Hosor Caza

PyHKUMja [OECTUHAUM]CKOT MeHalleHTa MPAKTMYHO He MOCTOjUM M Kao TakaB HWje npeno3HaTt U
yTemes/beH y 3akoHy o Typusmy Penybnauke Cpbuje. lMopen npuBaTHOr CEKTOpa Koju CBoje
nocnoBake Besyje 3a Typu3am, AUPEKTHO WAW UHAMPEKTHO, aKTUBHOCTMMA Of, UHTepeca 3a
Typusam 6aBu ce Behu 6poj MHCTUTYLM]jA jaBHOT CEKTOPa, U BULLIE OpraHM3aLnja LMBUIHOT CEKTOPA.
CaBeT 3a Typu3am 'paga Hosor Cazia ocHOBaH je fa ynpas/ba NpoLEecom pa3Boja TypUama Tako LITO
he cTpaTelwku geduHUcaTH ynore cBUX akTepa, 06e3behyjhn koopamHaumjy n aajyhu jacHe okeupe
3a aKumje. Mehytum u nopeps, BennKmx Hanopa y pasy CaBeTa, NOCTOjU jol MHOTO NpPocTopa Aa ce
paZ, K/byYHUX aKTepa pasBoja yHanpeau W fa ce AUPEKTHO yTMYe Ha Pa3BOj KOHKYPEHTHOCTU
AectuHaumje Hosu Caa. Mimajyhu y Buay fa AeCTUHALM|CKM MEHALIMEHT NoApasyMeBa UHTErpaaHu
npouec ynpas/batba MNPOM3BOAMMA, PA3AUYUTMM  Tpynama noceTunaua, MAPKETUHLLKUM
KOMYHMKaUMjama, 3acTymakbem UHTepeca npuBpene M MNapTHEPCTBMMA, Ca OCHOBHUM LU/bEM
nosehara KOHKYPEHTHOCTU TypUCTUYKe AecTuHauuje, jow yBeK y [pagy Hosom Cagy noctoju
npocTop 3a yHanpeherwe moaena ynpassbatba TYPUCTUUKOM AECTUHALMU]jOM.

Y3aumajyhu y 063mp Hanope TOHC-a y unmy npomounje Mpaga Hosor Caga Ha HaUMOHA/NHOM U
MehyHapogHOM TPXKULITY, U Y LM/by NPOLWIMPUBAHbA KaNeHaapa TYPUCTUYKMX MaHUbecTaumja 1 npe
CBera y Uu/by CTBapakba CBEYKYMHE CAMKe CTPYKTYPHOr pa3Boja AecTMHauMvje, a y CKiagy ca
3aKOHOM O Typu3My, pe3ynTaTu Cy €BUAEHTHU M3 roguHe y roauHy. OrpaHuyera noctoje U
ornefajy ce y HeAOBO/bHOj MHUUMjaTMBM MPUMBATHOr CEKTOpa M TO Mpe CBera xoTeaunjepa U
pPeuenTMBHMX TYPUCTUMUKMX areHumja. Yapyxkewe xoTenvjepa U YapyKere peuenTUuBHUX
TYPUCTUYKUX areHuMja He MocToju, CaMUM TUM MHULMjaTMBE KOje [0/1a3e U3 MPMBATHOr CEKTOpa
HUCY WMHCTUTYLMOHANN30BAHE, Te Ce CTUYe YTUCAK HeAO0BO/bHE Capajhe jaBHOr M MpMBATHOrN
cekTopa. Ca apyre ctpaHe, Mpag Hosu Caa Mma Yak Tpu CTPYKOBHA paKynTeTa Ha KOjuma ce u3y4yaBa
Typu3am, BEWTMHE raCTPOHOMUje U XOTenujepcTBa M noTpebHa je wwupa capagha npe csera y
MHMUMjaTMBAaMa OKO efyKauuja, obyKa M TPEHWHra KOju NpeacTaB/bajy OCHOBY YHanpehena
KOHKYPEHTHOCTM TYPUCTUUKE AeCTUHaLM]e.

OpraHu3aumnjy Koja MmMa KOMMNeTeHuMje M CHary Aa CnpoBege MPOMEHEe W YCKAagu peneBaHTHe
cybjeKTe, Ha3MBaMO [AECTMHALMJCKOM MeHalMeHT opraHusauujom (OMO). OAMO je nupep
AecTMHaumje: [0HOCUM OAJIYKe O CTpaTernjcKMm npasuMma pas3Boja, Mpy)Ka eKkcnepTusy, AOHOCU
NAaHOBe pa3BoOja M ycarnawaBa MAPKETUHLUKE MHULKWjaTMBE, BOAM WM KOOPAMHMLIE OCTBApeHe
nnaHoea, omoryhaBa napTHepcTBa, 6puHe ce o obesbehewy ¢PUHAHCKMja, OTBapa LaHce 3a
npeayseTHWKe, mepu nepdopmaHce Typusma, NaaHMpa CUCTEM MPUNPeMa U pearoBarba Ha Kpuse,
pa3BojHO BpUHE O /byACKUM pecypcuma y Typusmy. Mpakca MO ce noKasana Kao ycnelwaH
npuUMep, anu jow yBeK HUje npenosHaTta y 3akoHy o Typusmy Penybauke Cpbuje.

Y noctojehum okonHoctuma, y Hosom Caay, pagcKka ynpasa 3a npuBpeny ycarnalaBa MHTepece
jaBHOT CEKTopa y AeNaTHOCTM Typu3mMa, aau je onTepeheHa v gpyrum akTMBHOCTMMA Of, MHTepeca 3a
npuspeay Mpaga. TypucTuuka opraHusaumja Npaga Hosor Capa (TOHC) 3agyskeHa je 3a nocnose
npomouuje Typuama [paga Hosor Caga. TOHC mma pBe opraHus3auMoHe jegmHuue, a TO cy
Opesberse 3a pa3Boj U NpomMouMjy Typuama M nNpuxeaT Typucta, n Oaesberse 3a GUHaAHCUjCKe U
npasHe nocnose. Y cKnagy ca 3akoHom o Typusmy, TOHC obae/ba camo Ae€0 HeOoNnXoAHUX
AKTUMBHOCTM Yy BE3M Ca AECTMHALMCKUM MeHaymeHTOM. OBe aKTMBHOCTM Ce, Yr/laBHOM CBOAe Ha
CYXEHW CKYN MapKeTUHLKMX NOC/I0Ba, MPBEHCTBEHO Y AOMEHY TPagMLMOHANHNX anaTa (cajMoBK U
6poluype), U HeAaBHO MNojayaHUX Hanopa AaBakba MHOOPMaLMja NPEKO MHTEpHeTa, AOK CY HEeKu
KpyUWjanHu anaTm peTKo anamumpaHm, NonyT KOHTUHYMPAHOT UCTPaXKMBatba TPXKMLITA.



Caset 3a Typusam [paga Hosor Capa ynaxe Hanope y wto 60/by KoopAuHaUMjy TYPUCTUYKOM
OEeCcTMHaLUMjOM M OHO LWTO je noTpebHo jecte aa ce CaseT npownpu Behum 6pojem ynaHosa mehy
KOjUMa cy NpeaCTaBHULUM CTPYKOBHMX W MHTEpPEeCcHUX yapyxewa. Mmajyhu y Buay TpeHyTHe
OKO/IHOCTU M HemoryhHOCT MHCTUTYUMOHanu3auuje MO-a, CaseT 61 Tpebano aa npeysme ynory
Nmaepa pasBoja AecTUHaLMje ca jaCHUM MAaHOM aKTUBHOCTM Ha rogMilHtbeM HUBOY, peannsaumnjom
M cnposoherem 3ajedHUYKMX aKTUBHOCTM W  KOHTUHYMPAHMM MOAM3aHEM KOHKYPETHOCTU
TYPUCTUUKE AecTUHauuMje.

Mpegnor je ga ce CaseT 3a Typusam 6aBM Kpeuparbem CTpaTeLlKe C/AMKe pa3Boja Typu3ma Te A4a
npegsiore KOHLMNUPaA y CBETNY pa3Boja KOHKypeHTHocT paga Hosor Casa Ha npodecroHanaH u
edurKacaH HaumH.

Ja 6u cuctem ynpaB/bakba AeCTUHAUMjOM PYHKUMOHMCAO HA NpumepeH U eduKacaH HauyuH y
TPEHYTHUM OKOJIHOCTMMA AePUHUCAHUM Y OKBMPY 3aKOHa O TYPM3MY, HEOMXOAHO je Aa Ce OCHAXM
paa CaBeTa 3a TypM3aM Npe CBera y CMUC/Y pefoBHe KoopauHalmje ca Y1aHOBUMA, a Y UCTO Bpeme
Aa ce ynaHcTBo y CaBeTy npoluMpu Ha akTepe m3 Fpaackor 3aBoda 3a ypbaHusam (y HedocTaTky
WMHCTUTYUNje rpagcKkor ypbaHucTte), HoBocaacku cajam, pafcKo 3eneHMNo, U gpyre aktepe u3
jaBHOI CeKTopa, MOTOM Ha NpeACTaBHMKE M3 NPUMBATHOI CEKTOpa M UMBWUAHOT ceKTopa. MHaue je
HEeoOnxoZHO A3 NPMBATHWU CEKTOP OCHYyje CBOje yapy:Kere Koja he 6MpaTu npencraBHUKa Yy OBOM
Teny. Ha yeny CaBeTa 3a TypmM3am MOXKE/bHO je Aa U Aasbe byae rpagoHayYesIHUK, Kao HEKO KO MMa

KoMnieTaH yBuza y dyHKLMOHUCake pasia 1 Ko je AoHOCKaL, oayKa.

13.2. AHann3a K/by4HMX aKkTepa y Typmamy paaa Hosor Cana

AkTep Mpodun Onuc
Ynpasa 33 JaBHM cekTop Crapa ce o pas3Bojy M yHanpehewy yrocTuTes/bCTBa, 3aHATCTBa M
npvepeay TprosuHe, ypehusary pagHoOr BpeMeHa yroCcTUTE/bCKUX, TPFOBUHCKUX U

3aHATCKMX ObjeKkaTa, MecTa Ha Kojuma ce mory obaB/batu ogpeheHe
OEeNnaTHOCTU 1 APYrMX YC/I0Ba 32 KbUXOB Paj, U MOCN0BAkbE;

MpuKyn/ba v obpahyje nogatke 3a uM3pagy NAaHOBA, Nporpama wu
npojektTa passoja Typu3ama; [ponucyje nporpam nonarakba M HAYMH
nonarakba CTpy4yHOr Ucnuta, Bohere esnaeHumje, ogpehusare obnvka
W CaZprKUHE nermTumaumje n o3Hake TypucTUYKUX Boamya paga;
Mpepnaxke BUCUHY GopaBuMLIHe TaKkce, Kao M Kopuwhera ByLeTckux
cpefcTaBa NpuKyn/beHnx o 6opaBuLLHe TaKce;

Mpatn cnposohere roauwrer nporpama paga TypucTuyke
opraHusaumje [Ipaga Hosor Caga; - Kateropmsaumjy ceocKkor
TypucTMYKor aomahuHcTBa M objekata y gomahoj paamHocTu (Kyha,
anapTmaH u coba);

TypucTnika JaBHM ceKTOp Mpomoumja TypucTuyKe noHyae Mpaaa, yHanpehere caux 06amnKa
opraHusauuja Typu3Ma, opraH1saumja maHmoecraumja, UHpopmucaroe 1
Hosor Caga nponarupatrbe Typusma y Mpagy Kao Bogehe npuspesHe rpaHe y cknagy

ca cTpaTternjom passoja paaa;

MpomoBucarbe KyATypHO-UCTopujcKor Hacneha u Tpaamumje Hosor
Capga;

Passujarbe cecTn o BpegHocTMMa Npaga Ha cneumjannu3oBaHm
Agomahum n mehyHapogHUM cajMOBMMa;

MpeacTaB/bakbe TYPUCTUUKE NOHYAe npeacTaBHMLUMMa Boaehumx
CBETCKMX MeJMja U TypoonepaTopa;

Mpomosucare MNpaga Hosor Caga kao “City Break” pectuHaumje;
OmacoB/baBate KOHOEPEHLMjCKUX aKTUBHOCTY;




Adurpmucarbe 1 MMmnaemeHTalumja yrocuTe/bCKor CEKTOPa Y PasHOBPCHU
noHyay MNpaaa;
Adurpmucarbe cBUX 061MKA HAYTUYKOT Typu3ma.

Typuctuuka
opraHusaumja
Cpemcku
Kapnosuu

JaBHM ceKTop

Mpomoumja TypUCTUYKE NOHYAe, OPraHN30BaHO pasriegarbe CpemMcKux
Kapnosaua, ®Ppywke rope u Hosor Casa y npaTreM CTPYYHUX BOAMYA,
nHdopmaumje y Be3m ca TYPUCTUUKOM NOHYyAOM; PesepBaunja cmeluTaja
y Aomahoj paanHOCTHU, OpraHM3oBarbe Aerycrauumje BUHa Yy NPUBATHUM
noapyMmMma Kap/ioBauykunx BUHapa, Npoaaja ayTeHTUYHUX CYBEHMPA;

CaBerT 3a
Typu3am
papga Hosor
Capa

JaBHM ceKTop

ObaB/batbe CaBETOAABHMX MOCAOBA W YyHanpeherwe TYPUCTUUKMX
KanauuteTa Ha Teputopuju All BojsoguHe, KpO3 aHanu3y CTakba
Typuama y Al BojBoauHK, MAEHTUPUKALMjY K/bY4HUX npobnema, Te
KpO3 Kpeupare U MMNAeMeHTauMjy CTpaTelwKnx JAOKymeHaTa Ha
penybanyKom, MOKPAjMHCKOM M TOKA/THOM HUBOY.

n
HaunoHanHm
napk ,®PpyLwka
ropa“

JaBHM ceKTop

3awTnTa 1 yHanpehere NPUPOLAHUX BPEAHOCTM HALMOHAHOT NapKa;
la3pgoBambe WwWymama;

YHanpehetbe noBHe 1 pubonosHe dayHe;
OpraHu3oBatbe WCTparkuMBarba Yy obnactu
HaUMOHaNHOT NapKa;

Mpe3seHTaumja 1 nonynapmsaumja HaLMOHANHOT NapPKa;

MpojeKToBake, M3rpasta M oaprKkaBatbe objekaTta Koju cy y GyHKLMjK
3alWTuTe, yHanpehewa W npeseHTauMje NPUPOAHUX U  KYATYPHUX
pobapa HauumoHanHor napka. HauuoHanHu napk dpylwka ropa w
CneumjanHu pesepsaT npupoae Mopkrbe MoayHas/be cy npsa 3awTnheHa
nogpydja y Cpbuju Koja je gobuna EBPOMCKY MoBes/by 3a OAPMKMUBM
Typusam Eyponapk deaepaupmje.

3alWTMTE W pasBoja

Hosocazacku AKuMOHapcko  HoBocaackm cajam je Bogeha cajamcka kKyha y Cpbuju. Mopepg,

cajam APYLWTBO npupehusarba cajmoBa WM u3noxbe, 6aBu ce ¥ opraHM3oBarbeEM
KOHIpeca M CTPYYHMX CKYNOBa, MAapPKETUHLUKUX YCAYra, CKAaAULWTEHEM
pobe 1 yrocTMTe /bCTBOM.

Yapyxere HBO YHanpehere yroctutes/bcke mpeke, Noamsarbe KBaiuTeTa U Wnpere

yroctuTesba YrOCTUTE/bCKUX YCAyra, CTPYYHO ocnocob/baBakbe CBOjUX Y1aHOBa, Kao 1

lpapa Hosor CBe Apyre akTUBHOCTM U3 061aCTW YyrocTUTE/bCTBaA.

Capga

Yapyxeme HBO OKyn/ba CTPYYHO OcnocobsbeHa nua, Koju ce CTaIHO AN NOBPEMEHO

TYPUCTUYKNX 6aBe MocnoBMMa TYPUCTUYKOF BOAMYA M pagM Ha Noamsarby HMBOA

Boamya lpaga yCNyra Koje Herosu 41aHOBM NpPyXKajy.

Hosor Caga

doHpaunja HBO OpraHusaumja n npomoLmja mysmykor dectmsana EM3UT.

EF3UT

doHpaunja HBO Peanunsauuja npojekta Hosu Cag EBponcka npectoHmua Kyntype 2021.

2021

doHpaunja HBO Peanunsaumja npojekta Hosm Cap OmnagmHcka npectoHuua Espone

OmnagmHcKka 2019.

npecToHuua

dectusan HBO OpraHusaumja u npomouuja dectmBana yIMYHUX CBMPAYA.

YAUYHUX

cBMpaya

NHTepdecT HBO OpraHusayuja u npomounja pectmsana NHtepdecr..

XoTtennjepu MpuBaTHU MpyrKarbe ycayra cmeLuTaja.

papga Hosor CeKTop

Capa




PeuentusHe MpuBaTHU OpraHusyjy wusnete, TpaHchepe W pasrnedarba OAHOCHO 6Oopasak
TYPUCTUYKeE cekTop TYpUCTa AOK CY Y AeCTUHALM)N.
areHumje

YHuBep3uTeT Akagemuja Eaykaumja W ycaBplaBarbe KagpoBa M3 obnactm Typusma MU
y HoBom yrocTuTes/beTBa.

Caay,

MpupoaHo-

MaTeMaTUUKK

dakynTerT,

[enapTmaH 3a

reorpadwujy,

Typu3am u

XOTe/InjepcTBo

Bucoka AKagemuja Enykaumja u  ycaBpluiaBakbe KagpoBa M3 obnactm  Typuama wm
NnocnoBHa YrocTuTe/bCTBa.

LKona

CTPYKOBHMX

cTyamja

YHuBep3uTeT Akagemuja Eaykaumja W ycaBplaBarkbe KagpoBa M3 obnactm Typusma MU
EnyKoHc, YrocTuTes/bCTBa.

dakynTeT 3a

cnopt m

Typu3am

TUMC

YHusepsuter AKazemuja Eoykaumja W ycaBplaBarbe KagpoBa M3 obnactm  Typusma MU
CUHIMAYHYM, yrocTuTe /bCTBa.

dakyntetr 3a

TYPUCTUYKM U

XOTe/InjepCKu

MeHaLMeHT

EaykatnsHu AKazemuja YcmepeH Ka CTpydyHOm obpasoBatby M obyyaBakby HE3amnoCAeHUX U
LeHTap 3a 3anocneHnx nnua, nomoh y aobujarby HOBMX 3HAHA M BelWTMHA 3a
obyKke y NaKLe 3anows/baBakbe M NOAPLUKY Pa3Bojy Npeay3eTHULITBA, CTBAapakbe
npodecnoHan NPEeTnocTaBKM 3a MoO4YeTaK MNOCAOBakba M KBAJIMTETHO Ylarake Yy
HUM M obyyaBatbe 1 06pa3oBatbe 3aUHTEPECOBAHNX NLA.

pagHUm

BelWwTnHama




13.3. lNpojeKkuymje pacTa gectnHaumje 3a nepmos 2018. no 2022. roamHe

MpojeKumje pacTta of4HOCE Ce Ha MpojeKuMrje pacta TYPUCTUYKOr MPOMEeTa, nojg yCc/l0BOM fga ce
MCMNyHe CBe MPEeTNnOCTaBKe U aKLMje naaHupaHe OBMM MPOrpamom, Kao v nog, yci0BoM aa He aohe
00 HenpeABUHEHUX OKOJIHOCTU KOje HWUCY MoJ, KOHTPOJIOM HOCMAaLa TYPUCTUYKE U pPasBoOjHe
nonntuke Npaga Hosor Caga.

Y Tom cmucny, npeasuha ce ga he ce TypUCTUUKM NpomeT, mepeHo bpojem Hoherwa, KpeTaTu y
OKBMPMMa NpMKaszaHUM Ha cnegehem rpaduKoHy:

paduKkoH 29: MpojeKumje pacta bpoja Aonasaka M Hoherba TypucTa
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MN3Bop: ObpauyH ayTopa

Y nepuoay og 2011. no 2016. rogmMHe NpUcyTaH je TPeHA, CHaXKHOr pacTa bpoja Hohersa, Npu yemy
je bpoj Hohera cTpaHux TypucTa octBapuo Behu pacTt Hero 6poj Hoherba gomahux Typucrta. bpoj
Hoherba gomahux TypucTa je nosehaH ca 76.812 Ha 118.959, oaHocHo 3a 54,9%. Y nctom nepuoay
6poj Hohema cTpaHux TypucTa je nosehaH ca 148.197 Ha 241.622, ogHOCHO 3a 63,0%.

MpeTnocTaBKke pacTa AaTe Cy Ha OCHOBamMa AocCafalltbMX CTOMA pacTa, CTOoMa pacta TpaXhe
EBpon/baHa M CTaHOBHWKA perMoHa 3a BpcTama npomnssoaa Koje Hosu Cag HyaMm, Kao U YNHEHULM
ba ce y nepuogy og 2019. po 2021. roanHe, y KOHTUHYWUTETY fAellaBajy TPM M3Yy3eTHO BaXKHa
nporahaja 3a Hosu Cag, a 1o cy HoBu Cag — OMnaguHcKa npectoHunya Eepone (2019. roguHe), 3aTum
20 rogmHa Eranta (2020. roguHe), n Hosu Cag — KyntypHa npectoHunua Eepone (2021. roguHe).

WHaye, oBa Tpu gorahaja nmajy orpomaH noteHuujan aa byay nokpeTtay TYPUCTUYKOT U KYNTYpPHOT
npougata Hosor Caza y nepuoay Koju um cnegu. Y nornefy mepera 6poja byayhux noceta u
Hoherba, Npobnem moxe BUTU peneBaHTHOCT NogaTaka ¢ 063MPOM Ha HeperncTpoBaHW NpomeT
TYpUCTa, LITO MOXe 3HAaTHO OTe)KaTW OLLeHYy OCTBapera LM/beBa OAHOCHO npojekuumja. Takohe,
nojeAMHM cMmellTajHU 06jeKTU He AocTaB/bajy noaaTke Penybanykom 3aBoAy 3a CTAaTUCTUKY, jep mX
3aKoH 0 Typu3my He obaBesyje Ha To.

Mpojekumjama 3a HapegHu nepuog Ao 2022. roavHe je NPeTnoCTaB/beH HELWTO CHAXHUjU TPeHS,
hasber pacta 6poja Hohemwa, Kao 1 Behu pacT 6poja Hohewa CTpaHUX TypUCTa Yy OA4HOCY Ha pacT
aomahux Typucta. Y nepuoay oz 2017. oo 2022. roanHe NpojeKkTyje ce pacT 6poja Hohera CTpaHuX
Typucta o 83,5% 1 goctusarbe yKynHo 515.773 6poja Hoherba cTpaHux TypucTta y 2022. roanHu,



[OOK ce NpojekTyje Aa pacT bpoja Hoherba gomahux TypucTa y nctom nepuogy msHocu 75,0% u aa
6poj Hoherba somahux Typucta gocturHe 221.046. majyhu y Buay nperxogHo onucaHe gorahaje,
npojekTtyje ce aa he 6poj Hoherwa gomahux TypucTa MmaTi nukose M butn Behm y 2019. u 2021.
roAVHMU.

Y cknagy ca CrapTernjom passoja Typusma Cpbuje og 2016. go 2025. roauHe, cBpxa npojeKuuja
pacTa Typuama je fAa noBexe BU3Mjy M LM/beBe pa3Boja TypM3Ma ca CBMM pPeeBAHTHUM
enemMeHTUMa NoHyae u Tpaxhe. Mpojekunja pacta npeacTaB/ba AeTa/bHO NOCTaB/bakbe LM/bEBA U
3aTUM  NpPOBEpYy  HWUXOBE  PALMOHANHOCTM W OCTBApP/bMBOCTM  nNyTem  MehyHapoaHo
CTaHAAPAN30BaHMX NapameTapa M MeTOA0/I0MMja Y TYPUCTUHKOM MAAHUPakbY.

MapameTpu 3a NpojeKLnje pacta 0gHOCE Ce Ha MHAMKaTope CTakba y Typuamy Fpaga Hosor Caga
y3eTe 3a nepuog og 2016. rogunHe:

1. cmewTajHM Kanaumtetn og 2.098 nexaja;

2. CTPYKTypa XOTENCKMX CMeLUTajHMX KanaumTeTa npema bpojy nexxajesa:
a. xotenn* 1,4%;

xoTenu ** 2,9%;

xotenu *** 35 ,5%;

xoTenu **** 35 7%:;

. XoTenu ¥**** 24 5%

3. yKynHo 360.578 Typuctnukux Hohera n 158.510 gonasaka.

®oo0 o

MpojeKkumMja pacTa 3acHMBa ce Ha npeTnoctaBum ga he npuxsatarbem porpama passoja Typusma
lpapa Hosor Cagma opg 2018. go 2022. Ipag Hosm Capg y3 BU3Mjy M UM/beBE pa3Boja Typu3ma,
NPUXBAaTUTK N Apyre obasese 1 04rOBOPHOCTU, @ HAPOUUTO:

1. no3numMoHMparse Typr3ma Kao jeaHor o4, NpUOpPUTETHUX PAa3BOjHUX CEKTOPA;

2. HactaBak cnpoBoherba CTPATEWKMX [AOKYMEeHaTa MonyT AeTa/bHOr aKUMOHOr naaHa
NPUOPUTETHUX TYPUCTUUYKNX NPOMN3BOAA, MHBECTULMOHMUX NOTeHUMjana [paga, onepaTMBHOr
MapPKETMHLUKOr NaaHa, Kao OCHOBY NpojeKLmMja pacta n byayher TypucTMyKor paseoja;

3. ycnocTaB/barbe cucTemMa eduKacHe mehypecopHe capagre M eduKacHor Kopuwhera
pacnonoxmeux ¢oHpgoBa EY u apyrux ¢oHpoBa AOCTYNHMX Npeko MehyHapomHux
opraHusaumja;

4. aKTUBHO OE/10Bakbe Ha javyarbe M noamusakbe Kanauuteta TOHC-a (byueTn, /byAcKu pecypch,
WMHCTUTYLMOHANHA NogpLUKa);

5. OAroBOPHO M aKTUBHO YCMepaBake CeKTopa Typu3ma, NocebHO KpPo3 NoanTMKe noacTuLaja
M ONlaKWKLA NPUBATHOM CEKTOPY;

6. jauyarbe mogena JMIM y nosehary MHBECTULM]A Y TYPU3aM M CBEYKYMHOT pa3Boja TypM3ma Ha
Teputopuju MNpaga Hoeor Caga.

CxoQHO BM3MjM pasBoja, OBO je Nepuos y Kome Typusam pacTe no ocHoBy cneaehux rnaBHUX
YMHMNAUA:

1. ycknahuBarbe MNOHyAe ca CaBpeMeHMM TPeHAOBMMa Yy HaBMKama W TpaxmwW Ha
HaUMOHa/IHOM, pPerMoHasHOM W MehyHapogHOM TpPXUWTY. [paBUAHO MNOCTaB/bake
onepaTMBHUX MNpoueaypa Yy UMby aHMMMparba TPXKWUWTA Koja cy Yy Hajsehoj mepwu
NMOKa3aTe/bM TPaXKke 3a gectuHaumjom Hosu Cag;

2. CcTaB/batbe Yy OYHKUMjy aTpaKuuja ca TYPUCTUYKMM MOTEHLMjA/IOM KOjU jow YyBEK HUje y
[0BOJ/bHOj MepU BaJIOPU30BAH WM CTaB/beH y GYHKUMjy pa3Boja Typu3ma;



3. Kpeupare TYPUCTUYKMX NPOM3BOAA U YCAYra Koje Cy Y CKIady ca CaBpeMeHUM TpeHA0BUMa
N NAEHTUPUMKOBAHUM LUM/BHUM Tpyrnama Koje Cy 3aumHTepecoBaHe ca gecTuHauunjy Hoswu
Cap;

4. YHanpehemwe cuctema pesepsaumje, npogaje M npomounje aectuHauuje Hosm Cap ca
aKLEHTOM Ha MHTEepHET nnatdopme;

5. KoHTMHyMpaHa egyKkaumja M obyKa KagpoBa Kpo3 yBohere caBpeMeHMX CTaHZapaa
KBannTeTa y 06/1acTi cmeluTaja, NpUNpemarba U NOCayKuBatba XxpaHe n nuha, nogusare
HMBOA NPOdECNOHANHOCTM N 0BYYEHOCTN 0COH/ba;

6. YBohewe caBpeMeHWX CTaHAapAa W nogu3arbe KBa/auTeTa CMmellTaja 3a ocobe ca
WHBaNMANTETOM;

7. Behe kopuwherwe ¢oHmoBa EY m pgoctynHux ¢oHpoBa MehyHapoaHWX oOpraHusaumja
YCMEPEHUX Ka jayakby Npeay3eTHULTBA, KpeaTUBHOT CTBapasaliTBa y TYPU3My, NoapLiKe 1
OCHaXXMBakby MPMBATHOT CEKTOPA Ca NOCEOHMM OCBPTOM Ha MJage M Npy)Kakbe noapluke
NOC/I0BHOM Pa3Bojy *KeHa;

8. YBoheme cucTema NOACTULLAja KPO3 pasnMumMTe BPCTE KPeaUTHUX OaKlwuua, cybBeHUM]a,
Kao U AMpeKTHe dMHaHCUjCKe NoApLUKe OpraHM3aTopyMma nyToBakba W NpeacTaBHULMMA
NPMBATHOI CEKTOopa AMPEKTHO OAroBOPHMM 3a nosBeharwe 6Opoja Aonasaka TypucTa,
ocTBapeHux Hohemwa U NoTpoLHe Ha aectMHaumju Hoeu Cag;

9. YHanpehere KBanuTeTa KOMYHaHWUX YCayra, KBAIUTETA CBMX BPCTA YC/yra npeBos3a.

OBe npeTnocTaBKe, y3 mnepaTms bosber Kopuwhera nocrtojehnx n HOBUX KanauuteTa, Kpenpate
cucTeMa  Mepa MoApLIKEe W jayarbe WHCMEKLUMjCKe KOHTpose (TYpUCTUYKE MHCNEeKuuja WU
MHCNeKUMjcKke cnykbe jeamMHMLa NIoKaHE camoynpaBe), 4oBoe Hac A0 Npojekunja pacta go 2022.
roguHe.

FpadukoH 30: MNpojeKuymja cmewTaja
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MpeTxoaHOM NpPOjeKLMjoM pacTa NPOjeKToBaHO je noBeharbe XOTENCKMX CMeLUTajHUX KanauuTteTta y
lpagy Hosom Cagy Ha ykynHo 3.365 nexkajeBa y 2022. roanHu. MpojekToBaHM B6POj TYPUCTUYKUX
Hoherwsa Tpeba pa o6e3bean pacT MNOMYHEHOCTM KanauuTeTa CMewTajHUMX objekata vy
NnpojeKkToBaHOM nepuoay, ¢ TUM fa 6 y rogMHama y Kojuma nocToje Nnnkosu Hohera, a Koje nmajy
Be3e ca maHudecTaumjama 2019. roanHe (Hosu Cag — OmnaamHcKa npectoHuua Espone) n 2021.
rogunHe (Hosn Cag — KyntypHa npectoHuua EBpone) nonykweHOCT KanayuTteTta bunia seha.



FpadumkoH 31: MpojeKkunja noTpoLwHe
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Takohe, yaumajyhu y 063up nosehate npoceyHe NoTpolLHe TypUcTe No gaHy bopasKka npouemyje ce
Aa by yKynHa roguiikba noTpolka Typucta y Hosom Capgy Tpebana aga nopacte ca 12,6 muanoHa
eBpa Ha 38,3 munumoHa espay 2022. roanHu.

Ca cTaHoBMWTa nosehatba KanauuTeTa XOTENCKOr cmelluTaja, a umMajyhu y BUAY BUCOKY TPaXKhby Yy
OBOM CErMeHTy, MCTMYEMO Ja NocToju noTpeba aa ce nosehajy KamauuteTn y KaTeropwju ca 3
3Be3guue, O4HOCHO Aa KBa/IUTET OBe KaTeropuje byae BUWM, @ ICTOBPEMEHO LLEHOBHO NPUXBAT/bUB.
MpuavKom mM3page npojekumja CTPYKType CMeLlTaja, y3eiuM CMO Y 063Mp NPeTXoAHO, Kao M yTuLaj
oTBapara Sheraton xotena y 2018. roamHun, Koju he nosehatm 6poj Kanauuteta y KaTeropuju 4
3Be3auue.

FpaduKoH 32: MNpojekymje CTPyKType cmewTaja
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TpeHyTHa cuTyauMja je TakBa 4a XOTE/ICKM CMELUTaj Ca jeaHOM, BE U TpU 3Be3amue nma ydewhe og
0KO 40% y YKYMHMM CMeLWTajHUM KanauuteTuma, OOK XOTe/W ca YeTUpu U neT 3Be3guua umajy
yyewhe y YKyNHUM CMeLLTajHUM KanauuTteTuma og 60%. Tokom 2018. roanHe o4ekyje ce Aa ce oBaj
O4HOC jOLU BULLE MU3MEHM Y KOPUCT XOTes1a Ca YeTUpu 1 neT 38e3aumua, umajyhu y suay aa he Sheraton
xoTen pacnonaratm ca 150 coba. Hakon 2018. rogvHe npojekToBaHO je Hajsehe nosehatbe
CMeLTajHUX KanauuteTa y KaTeropuju ca Tpu 3Be3guue. [lpojekToBaHa CTPyKTypa CMeLUTajHUX
KanaumuTeTa y 2022. roAMHM je TaKBa Aa CMELUTaj KaTeropucaH o4 jeiHe 40 Tpu 3Be3auue uma ydewhe
0o4,47% y yKyNHUM KanaumuteTMMa, a CMeLUTaj ca YeTMpu 1 NeT 3se3gmuia octeapyje yyewhe og 53%.



14. AKUMOHW NJTIAH PA3BOJA TYPU3MA 3a nepuog oz 2018. no 2022. TOANHE

AKUMOHM nnaH passoja Typusma paga Hosor Caga 3a nepuog 2018. go 2022. roanHe npeacras)
KOpaK y pa3pagm CTpaTewwkux onpegesberba ytepheHux lNporpamom passoja Typuama paga Hoe
Capga. OBaKaB NpuCTyn je Heonxo4aH, Kako 6K ce jacHO cariedanu NyTeBU OCTBapMBakba OCHOBHOT LM
neduHucaHor Npopamom pasBoja Typusma paga Hosor Caga 3a nepuog og 2018. oo 2022. rognHe
To je nosehare bpoja Aonasaka, ocTBapeHUx Hohera M NoTpolrbe AoMahux U CTPaHUX TyPUCTa,
OMHAaMUWYaH U 04PXMBU EKOHOMCKM, COUMjaIHU U eKONOLKKN Pa3Boj. AKLMOHM NaaH NpeacTaB/ba OAf
MCKa3aHMxX noTpeba n Hamepa CBMX aKTepa pasBoja TypM3ma Koju Cy y4eCcTBOBA/IN Y HEFr0BOj U3paau.

CrpaTteluKku oKkBup

Cam lMporpam passoja Typusma paga Hosor Caga 3a nepunog oa 2018. no 2022. rogmMHe ca aKLMOHI
NJaHOM NpeacTaB/ba Hagorpagky M objeaurbaBarbe Beh yCBOjEHMX CTpPATELLKMX AOKYMEHATa, Kc
npeacTas/bajy Ancty AeduHMCAHUX akuumja 3a yHanpehere pa3Boja Typuama Ha Teputopuju [pa
Hosor Caga 1 octBapuBame uubesa aeduHncaHux Mporpamom passoja.

Y3umajyhu y 063up noTteHumjane 3a pas3soj Typusma U aeduHUCaHe LM/beBe pasBoja Typuama
nepuopg og 2018. go 2022. roguHe, y HacTaBKy Cy AaTW npegnosv npuopuTeta M mepa Koju
CauMbeHM Ha OCHOBY TPEHYTHOr CTakba Typu3Ma Ha TepuTopuju [paga, Kao WM cnposeaer
UCTparkmMBakba U MHTEpPBjya. MpeanoXeHn NpMopuTeTn U Mmepe Tpeba Aa NocayKe y Aasboj NPUMEHY
pa3Bojy Typmnama paga Hosor Caga 3a nepuog og 2018. no 2022. roguHe.

Y unsby pasber ob6avKkoBara umnuya Hosor Caga Kao TypUCTUUKe AecTuHaumje ca 6oratum KyaTypHI
Hacnehem u Tpaguumjom nOTPe6HO je KOHTUHyMpaHo yHanpehusare, ann n ysoherbe HOBMHA

ynpas/batbe TYPM3MOM, LUITO MPOM3NAA3M U3 NeT NPUOoPUTETA NMPUKA3aHUX Ha CanLM 6.

Cnuka 6: lNeT nproputeta

Kpenpare
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aAMWHUCTPATUBHOT
OKBMpa
WHTepBeHLMje Y
cBeTny 6p3or

Obyka n YHanpehewe
egykauuja noapiuke
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W CynpacTpyKkType MapKeTuHra
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lpapa Hosor Hoeu Cag,
Capa

npuBaTHOr U TYypUsMy
LUBWUAHOT lpapa Hosor
ceKkropa Capa
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PasnUUUTHX
aTpaKkuuja Ha
Teputopuju Npaga
Hoeor Caga
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14.1. Npegnor npuopuTteTa U mepa
Monasehun op npetxogHux obenexkja mogepHor ypbaHor Typuama, Kao M peanHux gomerta neTtoroguvuwmser lMporpama passoja Typusma, Hosu Capg y

HapegHom nepuofy Tpeba Aa npeaysme cnegehu ceT akumja Ha NnoapyYjy MHTerpucaHor passoja Mpaga Hosor Caga:

Mpuoputet 1: Kpeuparbe cTapTeLKor U NPaBHO aAMMUHUCTPATMBHON OKBMPA UHTEPBEHLMje Y cBeTny 6p3or peluaBarba npobiema pasnuumTUX aTpakumja Ha Teputopmju M'paga Hosor Caga

nHaycTpuje

Tenom je y OAUPEKTHO] KOMYHMKAumju ca MmnnemeHTauMOHUM
ofe/berbeM U HMMe PYKOBOAM rpafoHayvenHuk. Cepxa Tena je
TpaHCNapeTHO Yynpas/bakbe pasBojeM TYpPUCTUYKe AecTuHauuje
Hosu Cag, 3acTynare 3ajedHUYKUMX WHTepeca XxoTenuvjepa,
peuenTUBHUX TYPUCTUYUKMX areHumja U ApYyrux aktepa 3HavajHux
3a pa3Boj Typuama Ha Teputopuju [pama Hosor Capa.
OpraHu3aunoHu OKBUP AenoBarba CaBeTa npeasuha MHULMpPatbe
bopmupatrba CTPYKOBHUX U MHTEPECHUX YAPYKEHa XoTenujepa u
peuenTUBHUX TYPUCTUYKMX areHumnja Ha Teputopuju Mpaga Hosor
Cafia Kao jeiHY 04, aKTUBHOCTM AenoBakba.

0AHOCHO YnaHa
rpagckor seha 3a

npuspeay

AKLI,VIOHOF caBeTa.

Mepa 1.1. Mmajyhun y Buay Bennku 6poj atpakumja Ha TepuTopuju paga | UHuumjatmea 2018. Hucy notpebHa AKT AN oanyKa o
OcHuBare MmnnemeHTtaumoHor | Hosor Caga Hag Kojuma ce npenavhy HagnexkHocTw, npasa | [pajcke ynpase 3a | roanHa cpeacTsa 3a dopmupary
ofe/bera CBOjWHeE, 1 C/1, @ Koje NpeAacTaB/bajy BE/IMKU NOTEHUMjan 3a pasBoj | npuspeay, duHaHcKpare paga MMNAeMeHTaLoHor
TYpU3ma, npegsiaxke ce OCHUBakbe MMMNIEMEHTALMOHOT Oe/betba | OAHOCHO YNaHa MmnnemeHTauMoHor ofe/bera.
Kojum 61 npescenaBao rpagoHavenHuk uam YnaH rpagackor seha | rpaackor Beha 3a ofe/bera.
3a npuspeay. Ogesbere 61 6O cacTaB/beHO Of NMPeACTaBHUKA | NpuBpeay
MHCTUTYLMja Ha JIOKAZIHOM, MOKPajUHCKOM U peny6iMyKom HUBOY
KOje MMajy nNpaBo ynpaB/bakba UM NpaBa CBOjUHe Ha oapeheHrm
aTpakumjama Ha TepuTtopuju paga. CeBpxa Kpeuparba OBaKBOr
Tena je ga y Hajkpahum pokoBMMA pelwaBajy nuTarba U ga ce
AebuHMWY Kopauwm cTaB/barba Y GYHKLM]y ogpeheHux aTpakumja,
Te npeanaxe rpagoHayveNHUKy HapegHe Kopake U BpemeHcKe
OKBMpeE CTaB/batba Y PYHKUM]jy ogpeheHmnx aTpakumja.
Mepa 1.2. YHanpehere paga Caseta 3a pa3Boj Typuama Ipaga Hosor Caga, | MHuunjatuea 2018. Hucy notpebHa MpowupeH 6poj unaHosa
AKLUMOHM caseT paaa Hosor Koju okyn/ba Bofehe npencTaBHMKE NpuBaTHON, jaBHOr U | Mpajcke ynpase 3a | roguHa cpeAacTsa 3a CaserTa.
Capfa 3a Typ13am 1 KpeaTusHe LMBUAHOTI CEKTOpa Of, 3Hadyaja 3a pa3Boj Typusma y Hosom Cagy. | npuspeay, duHaHcKpatbe paga dopmupaHa CTpyKoBHa U

MHTEpeCHa yapyKera
xoTennjepa un
peLeoTUBHUX TYPUCTUHKNX
areHumja Ha TepuTopUjn
paga Hosor Caga.




Mepa 1.3. M3paga nporpama ca cBpxom geduHucarba oApKMBOr mogena | Mpapcka ynpasa 3a | 2018. byuet 'paga M3paheH Nporpam u nnaH
Mporpam 1 nnaH ynpassbavkor ynpas/batba [leTpoBapaguHckom TBphaBom Kao jegHom of | npuspeay roguHa ynpas/baykor mogena
mogena MeTpoBapaauHcKe Hajnpeno3HaT/bUBMjUX aTpaKkuuja Ha TepuTopuju paga Hosor MNeTpoBapaguHcke
TBphase y Lun/by ovyBatba U Capa. HeonxogHo je carnegatm  CTBapHW  nmoTeHuwujan TBphase.
nckopuwhagaka noTeHumjana peBuTanu3aumje He camo Yy MOrnedy jayarba KyATypHOr
1 yHanpehera TypucTuiKe naeHtuTeta Beh M noausarba aTPaAKTUBHOCTM 3a Typucte U
noHygae paga Hosor Caga noseharba HUxoBe noTpowme. Oapehusare opraHusaumje

OArOBOPHE 3a ynpaB/batbe TYPUCTUYKMM MPOCTOPOM Y CMUCAY

ogpxuee ynotpebe 3a notpebe TypMama U KpeaTUBHUX

MHAyCTpUja.
Mepa 1.4. Cepxa je ga ce noctojehn noptdonmo npojekata y fomeHy | Fpafcka ynpasa 3a | 2018. Byyet Mpaga MosehaH noptdonno
YHanpehere edukacHocTn Typv3ama noseha UM yHanpeam Kpo3 capagtby K/byYHWUX akTepa ca | npuspeay roavHa mehyHapoaHux npojekaTa
Kopuwhera pacnonoKmMBUX mehyHapogHUM opraHusauujama u bunatepanHum goHatopuma. | TOHC, KNEP Y CKNaZly ca aKLMOHUM
doHpoBa EY n apyrux MoTpebHo je aa ce y TecHoj capagrbum ca K/IEP-om anauumpa 3a njaHoOMm pa3Boja Typusma
mehyHapogHUX opraHusaumja wrto Behn 6poj mehyHapoaHMX MpojekaTta Koju cy y ckaagy ca I'papa.
(IPARD, UNDP u cn). aKUMOHUM NNaHOM pa3Boja Typuama paga.
Mepa 1.5. M3paga nporpama pasBoja KoHrpecHor 6upoa Hosor Caga Koju | Mpapcka ynpasa 3a | 2019. byuet paga M3paheH nporpam
MnaH pa3Boja KOHrpecHor nocnyje Kao nocebHM penapTtmaH Yy OKBUMpPY TypucTuuke | npuspeay roavHa yHanpehera paga
Typusma opraHusaumje Hosor Capga. KoHuunuparwe TexHonoruje wu | TOHC KoHrpecHor 6upoa Hosor

opraHu3saumje nocnosama, geduUHUCabe Nporpama ananumparba Capa y oksmpy TOHC-a.

3a mehyHapoaHe ckynose acouujauuja u Koprnopauuja. CBpxa je

ha ce obyun jegHa wuam pBe ocobe Koje he y HajbauxKoj

koopauHaumju ca KoHrpecHum LleHTpom Mactep Hoocagckor

cajMa M OCTa/IMM K/bYYHUM aKTEPUMA KOHIpecHe WHAyCTpuje

paga Hosor Caga, kKao u KoHrpecHum 6upoom Cpbuje ctBapatu

ycnose 3a Behu 6poj mehyHapoaHux U perroHanHux gorahaja,

CKynoBa 1 MmaHudecTaumja.
Mepa 1.6. OnepatmsHu M3paga nnaHa ca cBpxom CcTBaparba AoAaTHe BpeaHOCTM 3a | Mpaacka ynpasa 3a | 2019. byuet 'paga M3paheH onepaTusHM
MapKeTUHLLKM NAaH 3a noctojeha TpXWLWTa, Koja rpaBuTMpajy AecTvHauuju Hosu Cag | npuspeay rogvHa MapKeTUHT NaaH

TYPUCTMUKY AecTUHaunjy Hosum
Cap

OCBajatbe HOBWUX TpxKUWTa, 60/be ynpaB/batbe 3340BO/HCTBOM
Typucta. Maeja je nosehatu BonymeH npomeTa, ojadatn BpeHn
aectuHaumje Hosu Cap v yTMuat Ha noseharbe npoceyHe
NOTPOLWHE MO TYPUCTU.

nectnHaumje Hosu Cag.




Mepa 1.7. M3paga npopama ca cBpxom geduHucarba U maeHTuduKauumje | Mpagcka ynpasa 3a | 2020. byuet 'paga M3paheH nporpam 1 nnax
Mporpam 1 nnax TYPUCTUYKO-UCKYCTBEHUX 30Ha KOje ce Hanase y pasnuuuTum | npuspeay, rognHa CTPYKTYypucatrba Ipaja
CTpYKTypucara paga Hosor AEeNoBUMaA rpaga U NpeacTaB/batba PasMUUTUX MHBECTMUMOHO | JM YpbaHusam, Hosor Caga ca
Cagia ca CTaHOBMLUTa pa3Boja MHTEPECAHTHUX MpojeKaTa y AOMeHy Typu3ma, a y ckaagy ca | [Y 3a YpbaHusam, CTaHOBMLWTa pa3goja
Pa3AUUUTHX TYPUCTUYIKO- AeTa/bHUM NNaHOM perynauuje Ha Teputopmjun Npaga Hosor Caga KNEP Pa3NINUYUTUX UCKYCTBEHUX
MCKYCTBEHUX M UHBECTULIMOHNX 30Ha 1 NHBECTULIOHNX
noTeHuujana noTeHumjana.
MpuopurteT 2: YHanpehere onwTte U TYpUCTUUKE MHPPACTPYKTYPE M CynpacTpyKType Ha Teputopuju Mpaga Hoeor Capa
Mepa 2.1. CTaB/batbe NOA3eMHUX BOjHUX ranepuja y GyHKLMjU pasBoja pagcka ynpasa 3a | 2019-2021. Byyet Mpaga MNeTpoBapaguHcka
YHanpeherbe Typuctuyke TYpU3Ma; rpaheBMHCKo roavHa TBphaBa npornaweHa 3a
MHPaACTPyKType U Ypeherbe nogrpaha Tephase u cTaB/bake y GyHKLUMjy pa3Boja 3em/bUuLITe U TYPUCTUYKM NPOCTOP,
CynpacTpyKType Typu3ma; MHBecTULMje, dopmupaH nocnosHo-
MeTpoBapaguHcke TBphase Ypehetrbe newwaykmx ctasa ca noTpebHOM CUrHann3aLmjom He 3aBog 3a 3aWTnUTy ynpas/bayku moaen
camo Ha roprbem nnatoy, seh oko uene Tephase; CrnomeHuKa MeTpoBapaauHcke
Pewasarbe npobaema NpMCcTynayHoCTM 3a cTapuje ocobe, ocobe Kyntype lpaga TBphase. BojHe ranepuje
Ca UHBANIMANTETOM U POAUTE/bE Ca MAJIOM AELOM; Hosor Capa, cTaB/beHe y GyHKUMjy
Pewasatbe npobsema NpocTopa 3a NAPKUHT 33 TYPUCTUYKE Mysej lpaga pasBoja Typu3ma, ypeheHe
ayTobyce. Hosor Capa neluayke crase, peweH
TOHC npobsem NpUCTyNayHoCcTm
M NapKKUHra 3a TypucTuUKe
ayTobyce.
Mepa 2.2. pagy HoBom Cagy (ca okosnvHom) je noTpebHa ponyHa | papcka ynpasa3a | 2019-2021. byyet Mpaga M3paheH npojekar
MocTaB/bakbe TypuUCTUUKE TYPUCTUYKE CUTrHanAU3auuje — HEeonxoAHO je ypagauTu npojekat | rpaheBmHCKO roauHe. TYPUCTUYKE
CUrHanusaumje aHanuse ca npegnosvMma [JOMNyHe y UW/bY O3HayaBaka CBUX | 3emsbuluTe U CUrHanmsaumje.
npasala KpeTara 1 NpUCTyna Kby4yHUm aTpakumnjama Mpaga. MNHBECTULM]e, MocTas/beHa TypucTUYKa
MocebaH aKLeHaT je Ha NOCTaB/bakby TYPUCTUUKO-UHPOPMATUBHE 3aBog 3a 3aWTnUTy CUrHannsaumja Ha
curHanusaumje 3a MNetposapaguH v NetpoBapaguHCcKy TBphasy. CrOMeHMKa Teputopuju Mpaga Hosor
MocTaB/barbe (fonyHa) BU3yesHEe KOMYHUKaLMje: Kyntype lpaga Capa.
e  rpajcku naHou ca manama paga; Hosor Capa,
e Tabne Ha3uBa yNnLaA; TOHC

e Tabne MHPOpmaTUBHE CUrHaANM3aLMje 3a
NpOHaNaXKere 3HaYajHUX 3HAMEHUTOCTH, KyITYpHO-
NCTOPUjCKMUX CNOMEHMKA, BEPCKUX 0bBjeKaTa u cn;

o NHGOPMATMBHM NAHOW.




Mepa 2.3. OpapehuBatrbe cTajannwiTa 3a TypMCTMUKe ayTobyce y ueHTpy paga | Mpaacka ynpasa 3a | 2019. byuet paga
AyTOobYyCKO CTajanuwTte y ca MaKCMManHWM 3agpkaBarem Ao 15 muH, Kako 6u Typuctu | caobpahaj, roguHa
ueHTpy MNpaga MOIIN A3 Ce WCKpUAjy pagm nocete rpagcKkom jesrpy u KacHuje | JI YpbaHuzam,
YKpLaAjy. TOHC
Mepa 2.4. JloKaumje TypuCTUYKMX WMHOOLEHTAapa HWCY ageKkBaTHe, na je | Mpapgcka ynpasa3a | 2018. byuet 'paga MpoHaheHa afeKBaTHa
TypuCTUYKM MHGOPMATUBHM HeonxoAHo Aa ce NpoHahe NPOCTOp y NeLayvykoj 30HK, Y rPaACKOM | UMOBUHY U rogvHa noKkauuja 3a TypuCTUYKM
LeHTap y ueHTpy lpaga jesrpy, Ha LLeHTpasIHOM TPry, jep OTeXXaHo NpOoHanaXere yTuye Ha | UMOBUHCKO MHOOPMATUBHU LieHTap W
[OCTYMHOCT TYPUCTUUKUX MHPOPMaLMja. npaBHe nocnose TOHC y newwaykoj 30HM.
TOHC
Mepa 2.5. YBohetrbe Ce30HCKMX ayTobyCcKMX AnHuja 3a PpywKy ropy y uumy | JICMN 2019. Byyet Mpaga YBeaeHe ayTobycke
YBohere ayTobycKkux NMHMja 3a | eduKacHujer nosesnBarba 3a Typucte M nocetuoue ca cnegehm | TOHC rogvHa ZIMHKWje Ha penaunju Hosu
®pyLiky ropy Tpacama: Cap, - PpyLika ropa.
- Hosu Capg — BpgHuk - Hosu Cap,
- Hoeu Cag-Npunwku BeHau-Bennka PemeTta-Kpyweaon- Hepaaun-
Upwr- Crapo Xonoso-Upuwkn BeHay,— Hoeu Cag,
Mepa 2.6. Pewasatbe npobsema npoctopa 3a MNapKUMHI 33 TypucTudke | Mpapcka ynpasa 3a | 2019. byuet paga MNpoHaheHa afleKBaTHa
MapKWHF 33 TypUCTUYKe ayTobyce Ha Teputopuju wuper noapydja Mpasa. Obesbehusarbe | caobpahaj roavHa NoKauMja  3a  NapKUHr
ayTobyce NpOCTOpa 3a NAPKMHI 3a Hajmatrbe 20 ayTobyca. IMN YpbaHuzam TYPUCTUYKMX ayTobyCa.
y wupem nogpyujy Npaga Hosor n MapkuHr
Capa cepBuUC
TOHC
Mepa 2.7. MHULMpaTh 1 pa3sutu nporpame ypehetrba jaBHUX napkosa paga, | Mpaacka ynpasa 3a | 2022. byuet paga YpeheHn napkoBu U jaBHe
Ypeherbe napkosa ca a cTaB/batba Y PYHKLUMjy pa3Boja ypbaHor Typusma. rpaheBuHCKO roguHa 3enenuno JInN noBpLUMHe.
CTAHOBMLUTA NepLenuuje 3em/buLITe U
TYPUCTUUKMX aTpaKumja Ha MHBecTUUMje,
Teputopuju M'paga Hosor Caga n papcko
3e1eHnno
Mepa 2.8. HanpasutM u© peanu3oBatM niaH nocTaB/bakba CaHUTapHUX | JIM YpbaHuzam 2022. byyet Mpaga YpeheHn U nocTaB/beHU
Ypeherbe 1 noctaB/bakbe NyHKTOBa (jaBHUX Toaneta) y G/AU3MHWU TYPUCTUUKMX aTpaKkumja. | Mpaacka ynpasa 3a | rogmHa CaHUTaPHM NYHKTOBM.

CaHUTAPHUX NYHKTOBA

PewaBatbe npobnema jaBHOr Toasneta Ha [leTpoBapagMHCKO]
TBphasu u Koa JyHaBcKor napka.

rpaheBuHCKO
3em/bumLLTE U
MHBeCTULUMje,
TOHC




Mpuoputet 3: Kpeupatbe ogpkuee naatpopme 6peHauparba 1 MapKeTUHra gectuHauuje Hosu Cag

Mepa 3.1. YBohetbe Nporpama KOHTUHYMPAHOT UCTPaXKMBakba TPKULITA papcka ynpasa 3a | 2018-2022. byuet Mpaga YpaheHo uenoroamiite
McTpaxkmBarba TPXULWTA U (TypwcTa, TyponepaTtopa, XoTenujepa, npesy3eTHWKa, npuspeny n TOHC NCTPaXKMBarbe TPXMULWTA.
3a[,0B0/bCTBA NOceTUNALA opraHusaLmja UMBWUAHOT APYLUTBA, akagemuje), 3a notpebe
ynpas/batba TYPUCTUYKOM AecTuHaunjom Hoeu Cag,
Mepa 3.2. Ycnocrtassbatkbe on-line npatdopme 3a npahere nepdopmaHcu papcka ynpasa 3a | 2018. Bbyuet paga M3paheHa on-line
MocTaB/bake cnuctema XOTE/ICKOT CEeKTOopa Ca Ln/beM NPUKYN/bakba NojaTtaka Ha npuspeay n TOHC nnatpopma 3a npaherve
npaherba neppopmaHcm [HEBHOM HMBOY O AemorpadCKoj CTPYKTYpu nocetTnnaua, nepdopmaHcK xoTenckor
XOTENICKOT CeKTopa u TPMKULUTA Ca KOjUX A0Na3e, MPOCEYHO] LieHU XoTesicke cobe uTa, CeKTopa v peLenTUBHUX
peLenTUBHUX TYPUCTUHKUX MpuKyn/barbe nogaTtaka o UckopuwheHoCcTn opraHM3oBaHUX TYPUCTUYKMX areHupmja.
areHuuja 'paga Hosor Caga TYPUCTUYKMX Typa M NoceTe aTpakLmnjama Ha Teputopuju Mpaga.
Mepa 3.3. Pa3Boj bpeHaa TypucTuuke aectmHaumje Hosor Casa Koju mopa paacka ynpasa 3a | 2019. byuet Mpaga M3paheH bpeHp,
JeduHucarbe bpeHpa 03 KOMYHULMPA CBEYKYMHN AyX U CTPeM/beHa TYPUCTUUKE npuepeny u TOHC | roanHa TYPUCTUYKE AecTUHauLje
TYpUCTUYKe aecTuHaumje Hoen | pectuHaumje Hoeu Cag (Fpag 3Haka, MHOBaLMja, KPeaTUBHUX Hoswu Cag ca npatehum
Cap MHAYCTPpUWja, TYpM3Ma M O4pP*KMBOT pa3soja). MoTpebHo je CNOTraHOM, NOPYKOM U
AedUHUCATU BU3YESTHU MAEHTUTET, NOPYKY W CIOraH y3 npeasior BM3Ye/IHUM UAEHTUTETOM.
npatehux enemeHaTa KOMyHUKaLMje U NpomoLmje.
Mepa 3.4 Kpeupare Pa3Boj AectuHaumjckor on-line nopTana nonyT ycnewwHnx pascka ynpasa 3a | 2019. byyet Mpaga [LecTtuHaumjckm on-line
AecTuHaumjckor on-line TYPUCTUYKMX AecTUHaumja (TockaHe, UcTpa v cn). MopTtan Tpeba npuepeay M TOHC | roguHa noptan ca moryhHowhy

nopTana

[la Ma pe3epBaLMOoHM CUCTEM U Aa Ce Pas/inKyje Of TpeHyTHe
MHTepHeT nnatdopme TOHC-a. OBakas nopTan Tpeba Aa oKynu
cBe K/byYHe aKTepe, 1 Aa UM Npyxu moryhHocT yHanpehera u
Merbakba CBOT IMYHOT cagpiKaja.

pesepBauuje nojeauHuNxX
ycayra u ctanHo
aXypupaHum cagprajem
0/, CTPaHe K/by4yHuxa
aKTepa.

Mpuopwuret 4: O6yKa u egyKauuja

3anocneHux akTepa y Typusmy paga Hosor Caga u He3anocneHux

IMLA eBUAEHTUMPaHUX Kog HaumoHanHe cny:k6e 3a 3anowsbas

akbe

Mepa 4.1.

Pa3Boj 1 cnposohere
nporpama efykauuja, TPeHuHra
1 obyKa 3a 3anocsieHe akTepe y
Typusmy 'paga Hosor Caga.

Epykaumjy u obyky je noTpebHO NPBEHCTBEHO carneaatv Kpos
notpebe cekTopa Typusma y nornesy HegocraTka NnoTpebHMX
3Hakba M BelwTHHa. TeKk Ha OCHOBY TaKBe uaeHTUbUKauumje
notpeba MoKe ce NPUCTYNUTK Kpepatrby Nporpama egykauuja.
Kpeunparbe HeEKONMKO nporpama cxofHo yrepheHum notpebama, u
FUXOBO Peasin30Batbe y Lusby Noamnsarba KOMMNETEHTHOCTH
aKTepa y AomeHy Typuama Mpaga Hosor Cazia M KOHKYPEHTHOCTM
TYpUCTMYKe AecTuHaumje Hosu Cag. YnosHasatbe ca Hajbo/bum
npakcama 3emasba y PermoHy Ha OCHOBY NPETXOAHO ycarnaleHunx

3ajeHUYKMX KpaTKMx obyKa ca um/bem TpaHchepa 3Harba 1

papcka ynpasa3a | 2018. oo byyet Mpaga
npusepegy 2022.
rognHa

CnposegeHe eaykauuje,
06YyKe U TPEHMH3M.




BELUTUHA.
YnosHaBatbe ca npumeprma Hajbosbux Npakcu y rpagosrma
KOHKYPEHTMMa, y30p1Ma, 1 npumeprma fobpe nocioBHe rnpakce.

Mepa 4.2. Y capagiu ca HaumoHanHom cnyxb6om 3a 3anowsbasare (HC3) n | Mpaacka ynpasa 3a | 2018-2022. Byyet Mpaga YcarnaweHu nporpamum
Pa3Boj n cnposohere EfYKaTUBHUM LeHTPOM 33 0byKe y NpodecroHanHUm 1 pagHum | Npuspeay, rofvHa eflyKaumja, ycarnaleHu
nporpama eaykauuja, TPEHUHra | BelwTUHaMa NOTPebHO je KOHUMNMpaTM HoBe W yHanpeaut | HaumoHasHa KpuTepujymu ogabupa
1 obyKa y Typusmy 3a noctojehe nporpame obyka 3a HesanocneHe ocobe Koje cy | cnyxba 3a ocoba eBUAEHTUPAHUX KO4
HesanocneHe ocobe y eBugeHTMpaHe y HC3 . ObyKe je NnoTpebHO KOHUMMNMPATU Ha TaKaB | 3aMolu/baBatbe, HC3-ay cknaay ca
eBngeHumjn HaumoHanHe HauMH pJa byay ycmepeHe Ha npodune KoHobap, Kysap, | E4yKkaTUBHM HaunoHanHUM aKLMOHUM
cny6e 3a 3anoL/baBakse. peuenuuoHep, cobapuua. Obyke mory ga 6yay npolmpeHe Ha | LeHTap 3a obyke y NNaHOM 3anolu/baBarba.
npeayseTHUKe y Typusmy. npodecrmoHanHum CnpoBegeHe eaykauumje,
N pafHUM 0b6YyKe U TPEHUH3M.
BEWTUHaMa
Mepa 4.3 ObyKa u eaykaumja CBpxa je ynosHaBar€e ca npumeprma Hajbos/bux Npakcu, papcka ynpasa 3a | 2018. byuet paga TpaHchepa 3Hara u
Kpo3 obunasak rpagosa ympexKaBake ca hUXOBUM K/bYYHUM aKTeprma ca Uusbem npuspeay roguHa BELWTWHA, CTBapake
KOHKypeHaTa 1 rpagosa y3opa TpaHcdepa 3HaHa U BELWTUHA, @ Y CBPXY NOAM3aHa TOHC KOHTaKaTa 3a yHanpehere
KOHKYPETHOCTU TypUCTUYKe AecTuHaumje Hosu Cag. TYPUCTUYKE NOHYAE.
MpuopwurteT 5: YHanpeherwe noapluke npuBaTHOM ceKkTopy y Typusmy lpaaa Hosor Caga
Mepa 5.1. UHuumpartbe dopmuparba yapysKewba xoTennjepa, Kao wu | Mpapcka ynpasa3a | 2018. Huje notpebaH byyer dopmupaHa u
WHcTUTyumnoHanmnsaumja YAPYKEeha  peuenTUBHUX TYPUCTUYKMX areHumja, Kako 6w | npuspeay, roguHa MHCTUTYLMOHANN30BaHa
yApYyKera cermeHaTa OpraHM30BaHO y4yecTBOBaN Yy MpoLecuma ynpas/barba passojem | TOHC, yApYXera xoTennjepa n
TYPUCTUYKe npuspese TYpU3ma v NocTanun Npeno3HaT napTHep jaBHOM CEKTOpY. NpVBaTHU CEKTOP peuenTUBHUX TYPUCTUYKNX
areHuuja M'paga Hosor
Capa.
Mepa 5.2. Mpeanor usmeHe n gonyHe 3aKOH O TYpU3My y CBET/ly CTBaparba Fpagcka  Ynpasa | 2018-2022. Huje notpebaH 6yyer MHnumjatuea npema
Mporpamu noapuuke ycnoBa 3a NOApPLIKY NPUBATHOM CEKTOPY Tj. aKTEpUMa KOoju cy 3a npuspeay, roguHa PecopHOM MUHWUCTaPCTBY
NPMBATHOM CEKTOPY AMPEKTHO 04rBOOPHM 3a AoBoOhere TypucTa Ha gecTuHaumjy Hosm | TOHC 33 U3MeHe n gonyHe

Caa. KoHuunupati nporpame nogpLuke NnpuBaTHOM CEKTOPY,
HanpaswUTK ynopeaHy aHan3y ca Nporpamuma noapluke Koje
NpUMersYjy 3eM/be Y PErnoHy U NPeaNoXUTA USMEHE 1 AoNyHe
3aKoHa Koju Tpeba Aa npeno3Ha npe csera peLenTuBHe
TYPUCTUYKe areHuuje, npodecroHanHe opraHM3aTope NOCAOBHUX
CKyMoBa v KOHrpeca.

3aKoHa o Typusmy.




Mepa 5.3 MogapluKka passojy CBpxa je Aa ce noAacTakHe pasBoj npeaysetHuwTtBa - MMCI | Tpaacka ynpasa 3a | 2018-2022. byuet 'paga M3meHa 3aKOHCKOr OKBUpaA
npeay3eTHULWITBA (MMKpo, Manu ©  cpeatbM  Mpeay3eTHULM) Mporpamuma | npuspesy rofvHa y CBETNY Npeno3HaBara
cybBeHUMOHUCAA Y UW/bY MOACTMLAHKA KBanUTETa TYPUCTUUKE NIOKaNHUX camoynpasa
noHyge. YHanpehere nocnoBaka U pa3Boj HOBUX NPOM3BOAA U Koje umajy ogobpere ga
ycnyra, nobosbluatbe MOCNOBHE KAMME M pacT MHBecTULMja Ha KpeauTupajy npusaTHM
NIOKa/IHOM HWBOY, MopacT 6poja camo3anocaeHnxX M 3amnocieHux CEKTOp Y LM/by NoAun3ama
nmua. KOHKYPEHTHOCTU
TYPUCTUYKE NOHYAe.
YHanpeheH KBanutert
TYPUCTUYKE NOHYAe Kpo3
pa3Boj HOBMX NPUBATHUX
MHWUUMjaTUBA Y TYPU3MY.
Mepa 5.4. Moapuka MoApLKa LMBUAHOM M NPUBATHOM CEKTOPY Yy CBeT/y yHanpeherwa | TOHC 2018-2022. Byyet Mpaga OedunHncaH oksmp
MHUUMjaTMBaMa 33 nepbopMaHCcH NPUOPUTETHUX TYPUCTUUYKMX NPOU3BOAA roauHa noApLuKe LMBUIHOM U

yHanpehere KOHKYPEHTHOCTH
Typusma paga Hosor Caga

NPMBAaTHOM CKeTopy y
OZIHOCY Ha MoCTaB/beHe
NPUOPUTETHE TYPUCTUYKE
npoussoae




15. EKCNEPTUN AHTAXKOBAHW HA U3PAJUN NOKYMEHTA

Mpod. ap bojaH 3euesuh, pepoBHM npodecop EKOHOMCKOr dakynteta YHuBepsuTeTa y
Beorpaay. Boha npojekta Ha uspaau Crparteruje passoja Typusma Cpbuje 3a nepuop of
2005. po 2015. roauHe, npeacegHWK YnpaBHor ogbopa HauuoHanHe TypuCTUYKe
opraHusauunje Cpbuje y nepuogy 2010. go 2013. roamHe. Marnctapcke U [OOKTOPCKe
cTyamje 3aBpwno Ha EkoHomcKkom dakynTeTy, YHUBep3uTeTa y beorpaay.

Op Mwunan hynuh, npeacegHuk YnpaBHor oabopa LleHTpa 3a ucTpaxuBarba M CTyguje
Typusma, roctyjyhu npodecop SKEMA Business School u Sophia Antipolis, Huua,
dpaHuycka. MehyHapoaHu ekcnepT Mporpama YjeaureHux Hauuvja 3a passoj (YHAM) y
Cpbunjn, Ha Mangmsuma u y JopaaHy. Maructapcke crtyguje 3aspwwmo Ha University of
Westminster y JIoHAOHY, a LOKTOpMpPao Ha MpupoaHo-maTemaTuykom dakyntety y Hosom

Capy.

[Jou,. ap Carba boxkuh, goueHT Ha [lenapTmaHy 3a reorpadujy, TypmMsam 1 XOTeMjepcTBo Ha
MpupoaHO-MmaTemaTMuKoM dakynTeTy, YHuBepsuTeta y Hosom Caagy. Mactepupana u
JOKTOpUpana Ha NMpupoaHo-matemMatiKom dakynTeTy, YHuBepauteTta y Hosom Caay.

Mpod. ap AnekcaHgap Thophesuh, BaHpegHu npodecop EKoHomcKkor daKkynTeTa,
YHuep3uteta y beorpagy. Maructpupao Ha XEL, MocnosHoj wkonn y MMapusy u
OOKTOpMpao Ha EKoHomckom dakynTtety, YHUBep3uTeTa y beorpaay. MoctaBmo cTaHaapa
npojaje u MmapKeTuHra y jegHom of Hajsehux Typonepartepa y permoHy — KoH Tuku Tpasen-

Y.

Op bpaHko Kpacojesuh, anpekTtop areHuumje CaBeTHUK y Typuamy. CneumjaiHU CaBETHUK
MUHUCTPA TProsuHe, Typmama u ycayra og 2005. po 2010. roguHe. [OKTOpMpao Ha
darynTeTy 3a TYPUCTUYKN U XOTENNjEPCKMU MeHaLIMeHT YHuBep3auTeTa CUHIMAYHYM.

Mp Mapko hynuh, ekcnept KMMT-a, aupektop uHsectuumja 40P UNIPOL SAI Hosu Caga.
Marnctpupao KBaHTUTaTUBHE ¢MHaHcUje Ha EKOHOMCKOM dakynTeTy, YHuBep3uTeTa Yy
Beorpaay. MopTdonno meHauyep.

Mp Urop Kosauesuh, wedp KoHrpecHor 6upoa Cpbuje n nomohHUK aAnpekTopa HaunmoHanHe
TypUCTUYKe opraHusaumje Cpbuje. KaHgupat Ha [OKTOPCKMM cTyaujama EKoHomckor
dakrynTeTa, YHuBep3uteta y beorpaay.

Mp Munow Tlajuh, HE3aBUCHU KOHCYNTAHT Y AOMEHY MHTEPHET MapKeTMHra U OCHMBad
pe3epBauMoHOr cuctema U noptana Selo.rs. Maructpupao Ha MNpUpoaHO-MaTeMaTUYKOM
dakyntety, YHUBep3uTeTa y Hosom Cagy.

MwunaH Crojkosuh, anpektop areHuuje Tourism and Management Consulting n ekcnept y
OOMEHY HanpegHOr MHTEepPHeT MapKeTuHra, pas3Boja TYPUCTUYKUX MPOM3BOAA W yCAayra.
Maructpupao Ha MNpupogHo-matemaTuykom dakyntety, YHusep3uteTa y Huuwy.

CredaH HMN, npojekTHN MmeHayep LleHTpa 3a uctparkusarba 1 ctyauje Typusama 13 Hosor
Capa. 3aBpLUMO OCHOBHe cTyauje Ha MNpupoaHo-maTemaTUUKoM haKynTeTy YHMBep3UTeTa y
Hosom Caay.



16. IMTEPATYPA N U3BOPU

AreHuuja 3a npuspegHe peructpe (Mogaum fobujeHn Ha 3axTeBs)
AreHumja 3a ynpaB/batbe iykama Penybnuke Cpbuje (Mogaum aobujeHn Ha 3axTeBs)

Eurostat, Tourism  Statistics, 2016  (http://ec.europa.eu/eurostat/web/products-
catalogues/-/KS-02-15-874)

EUROPEAN TOURISM 2016 - TRENDS & PROSPECTS Report (Q1/2016) (http://www.etc-
corporate.org/reports/european-tourism-2016-trends-and-prospects-(q1-2016))

Eurostat, Annual data on trips of EU residents
(http://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/de/tour dem esms.htm)

3aKkoH o Typusmy, Ca. rnacHuk PC, 6p. 36/2009, 88/2010, 99/2011 ap. 3akoH, 93/2012 i
84/2015) (http://mtt.gov.rs/download/1(2)/ZAKON%200%20TURIZMU.pdf)

ICCA Reports (2007-2016) (https://www.iccaworld.org/npps/)

IMF World Economic Outlook, April 2017 i World Economic Outlook Update, July 2017
(https://www.imf.org/en/Publications/WEQ/Issues/2017/07/07 /world-economic-outlook-
update-july-2017)

IMF Country Report No. 17/339, Septembar, 2017, IMF Executive Board Concludes 2017,
Article v Consultation with Serbia
(https://www.imf.org/~/media/Files/Publications/CR/2017/cr17263.ashx)

MacTtep nnaH 3a TYpUCTMUKY AecTuHaumnjy Cpemckn Kapnosum ca dpywkom ropom 2009-
2015. roguHe (https://futurehospitalityleaders.files.wordpress.com/2012/08/masterplan-
za-turisticku-destinaciju-sremski-karlovci-sa-fruskom-gorom.pdf)

MacTep nnaH oap»KuBor passoja Ppywke rope 2012-2022. roanHe
(http://www2.uns.ac.rs/sr/projekti/masterplan/masterplan20111223.pdf)

MWHUCTAaPCTBO TProBMHe, Typusma M Te/NleKOMyHUKaumja, KateropucaHu objektn Cpbuje,
OkTtobap, 2017 (http://mtt.gov.rs/sektori/sektor-za-turizam/kategorizacija/)

Mintel - Global New Products Database Report (http://www.mintel.com/global-new-
products-database)

HaunoHanHm nnaH 3a 3anowsbasarse, 2015. roamHe
(https://www.minrzs.gov.rs/.../zaposljavanje/Plan zaposljavanja/NAPZ za 2015.docx)
HauuoHanHa crpaternja oapxusor Kopuwhera npupoaHux pecypca u  agobapa
(http://www.dvoper.rs/Download/Nacionalna%20strategija%20odrzivog%20koriscenja%20
prirodnih%20resursa%20i%20dobara.pdf)

Haupt CrpaTternje ogprkmnsor pa3soja paga Hosor Caga 2016-2020. rognHe
(http://www.novisad.rs/sites/default/files/documents/nacrt_strategije_odrzivog_razvoja_g
ns.pdf)

Mporpam pa3ssoja Typusma Npaga Hosor Capga 2010-2015. rognHe

CTaTUCTMYKM roanwbaum, OnwTmHe n pernoHun y Cpbujm, 2001-2016.
(http://pod2.stat.gov.rs/ObjavlienePublikacije/G2016/pdf/G20162020.pdf)




e (CrpaTeruvja pa3Boja Typu3ma 2016-2025 Penybnuke Cpbuje
(http://mtt.gov.rs/download/3/strategija.pdf)

e (CrpaTteruja npuctynadHoctu Mpaga Hosor Caga 2012—-2018. roanHe
(https://www.novisad.rs/sites/default/files/attachment/strategija_pristupacnosti_grada n
ovog sada 2012 18.pdf)

e CrpaTernja npmspegHor pa3soja paga Hosor Caga 2010-2014. roguHe
(http://www.novisad.rs/sites/default/files/documents/Strategija%20Grada%20Novog%20S

ada.pdf)

e (CrpTervja pa3Boja cucTteMa 3eneHux npoctopa Mpaga Hosor Caga y nepuoay 2015-2030.
roaunHe (http://www.environovisad.org.rs/images/stories/vest2015/Strategija2015.pdf)

e CrpaTernja KynTypHor pa3Boja paga Hosor Caga 2016-2026. rogmHe
(http://www.novisad.rs/sites/default/files/documents/strategija kulturnog razvoja 0.pdf)

e CkynwTtumHa l'paga Hosor Caga, ogyKe 0 3aBpLIHMM padyHuma byleta

e Tourism Satellite Accounts (TSA) in Europe (2016 edition)
(http://ec.europa.eu/eurostat/documents/7870049/7880233/KS-FT-17-002-EN-N.pdf)

e UNWTO Annual Report, 2015 (http://www2.unwto.org/publication/unwto-annual-report-2015)

e UNWTO, Tourism Highlights, 2016 (http://mkt.unwto.org/publication/unwto-tourism-highlights-
2016-edition)

e UNWTO World Tourism Barometer, 2016 (http://mkt.unwto.org/barometer)

e UNWTO, Tourism towards 2030 (https://www.e-
unwto.org/doi/book/10.18111/9789284414024)

e World Travel and Tourism Council (WTTC) Report, 2016 — Travel and Tourism Report,
Economic impact (https://www.wttc.org/-
/media/files/reports/economic%20impact%20research/regions%202016/world2016.pdf)

e World Travel and Tourism Council (WTTC) Report for Serbia, 2017 (https://www.wttc.org/-
/media/files/reports/economic-impact-research/countries-2017/serbia2017.pdf)

17. Osaj MNporpam ob6jasutn y ,,Cnyxkb6eHom nncty MNpaga Hosor Caga“.

PENYBNKA CPEUIA
AYTOHOMHA NOKPAJUHA BOJBOAVHA
rPAL HOBU CAL,
CKYMWTWHA TPAOA HOBOTI CALA
Bpoj: 3-14/2018-I
9. mapt 2018. rogmHe
HOBU CA
lMpedcedHuUK

3apasko Jenywwuh, c.p.
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(naTMHUYHE)

BFC SEE
DMC
ECM
ICCA
MICE

NOIDs
PCO
SWOT

UNWTO
usb
WTTC

CepTndKrKaT 0 NOBO/bHOM NOCIOBHOM OKPYKeHbY

JecTMHaumjcke MeHaLIMeHT KOMNaHKje

M3BewTaj 0 EBpONCKMM rpagoBMma 3a MapKeTUHT

MehyHapoaHW KOHIpec 1 yapyKere 3a KOHBeHLUMje

(Meetings, incentives, conferencing, exhibitions) cactaHuu, noacTuuajHa NyToBamsa,
KOHBeHUMje/KoHdepeHLMje n n3noxbe/cajmosm

MpUPOAHO OKPYKEHE 32 MHOBaLMje

MpodecrnoHanHM opraHnM3aTopm KoHrpeca

TexHMKa cTpaTermjckor MeHalLMeHTa NyTem Koje ce youaBajy cTpaTermjckm nsbopu
nosoherem y Besy cHara u cnaboctu npeayseha ca WaHcama v npeThama y
E€KCTEePHOM OKpYKekby

CBeTcKa TypUCTUYKa opraHmnsaumja YjeAnkeHnx Haumja

Amepuykm gonap

CBeTCKM CaBeT 3a NyToBake M Typusam



MPNNO3N

Mpunor 1. JOKYMEHTA NPEMA PEFYJIATOPHOM U CTPATELLKOM OKBUPY O[] 3HAYAJA 3A U3PALY NPOrPAMA PA3BOJA TYPUSMA IPAAA HOBOT
CAQA 2018-2022. TOAUHE

P.
6poj

HA3MB
OOKYMEHTA

1. Crpareruja
oA pKMBOT
pasBsoja paga
Hosor Caga
2016-2020.
(3ak/byuak
rpafioHavyenHnKa
papga Hosor
Capa, 6poj
MN-020-4/2015-
12/u)

BE3A CA
PEFT'YNATUBHUM
OKBUPOM

3aKOH 0 Typu3my
("Cn. rnacHuk PC",
6p. 36/2009,
88/2010) , 99/2011 -
Ap. 3aKOoH, 93/2012 n
84/2015),

- 3aKOH O
yTBphHUBatby
HageXHOCTU
QYTOHOMHe
nokpajuHe
BojsoauHe ("Cn.
rnacHuk PC", 6p.
99/2009 1 67/2012 -
oanyka YC

- 3aKOH 0O KynTypwm
(,Cn. rnacHuk PC“
6p.72/09,13/16,30/1
6-1ucnpaBka),

-3aKOH O KY/TYPHUM
nobpuma ("Cn.
rNacHUK
PC",6p.71/94),
-3aKOH 0 3aWTUTK
npupoge (,,Cn.
rnacHuk PC“ 6p.

CTPATELLIKE CMEPHULLE KOJE HENOCPEHO M NMOCPESHO YTUYY HA TYPU3AM
rPAZIA HOBOT CAZIA

Mpu kpenpary SWOT aHanuse Typusam je uaeHTUPUKOBAH KPO3 LLAHCEe U TO:
e EKONOLWKN, NTUPOAHAYKM TYp1U3am 1 Typu3am OpraHCKe XpaHe 1 NMPOU3BOAHE;
e Pa3Boj Typu3ma v npuspese, y3 Behe kopuwherba BOAHUX U Ba3AyLLIHUX
nyTesa.
OnwTtum umbem je npeasuheHo neT cneumduyHmX L/beBa ca akTUBHOCTUMA 33
HUXO0BO ocTBapeme y nepuoay 2016-2020. roguHe.

Y okeupy MpuoputetHe ob6nactu 2: [lpyluITBEHU pa3Boj - Lu/beBM Fpada cy u
NpoLMpUBakbe KYATYPHUX KanauuTeTa U AeueHTpanu3aumja Kyatype. Pa3Boj KynTypHor
TYpU3Mma je mpeno3HaT je Kao CHara 3a OAp}K1BU Pa3Boj), AOK je Kao WwaHca 3a byayhu
pa3BOj NPeno3HaT pa3Boj 34PaBCTBEHOr TYypU3ma.

pag Hosu Cag je KaHanaoBaH 3a EBponcky npectoHuuy kKyatype 2021. roanHe.
KaHguaatypa je npuxeaheHa noyetkom 2017. rogmHe. Hosu Cag je npeno3HaT/byuB no
MOZEPHUM, CBETCKM NO3HATUM decTuBanuma: Eraut, ectmsan yanyHmx cBupaya,
HOMYC op 3aH4aja 3a pa3Boj OAP*KMBOT pPa3Boja 1 pa3soja Typu3ma. BpeaHe naxme,
NPBEHCTBEHO 3a Aomahy TpaxKky, cy U maHudecTauumje: 3majese gedje urpe, bpaHkoBo
Koo, HoBocazcko mysnyko neto, Hohu myseja u gpyre.

MpuoputetHa o6nacT 3: EKOHOMCKM pasBo j - Y OKBUPY CTBAapatba NOBOJbHOT
npuBpeaHor ambujeHTa, Typmusam u UT ceKTop MAEHTUPUKOBAHM CYy Kao AeNaTHOCTM ca
6pXKMM cTOMama pacTa.

LiM/beBn npu pa3Bojy TYpM3ma Kao TepumjanHe npuBpeaHe rpaHe cy: Aa ce noseha
npoceyaH 6poj Hohera, Kao n aa ce Mpag Hoeu Caa nosumumoHupa Kao ,,City break
AecTMHaumja“, ca BeZIMKMM NOTEHLMjaIoM 3@ Pa3BOj KyATYPHOT, HAYTUYKOT, BEPCKOT,
aKTUBHOT, €KO-eTHO (racTpoHoMMja) Typu3ama.

HANOMEHA

[ oKymeHT je y cknagy ca
HaunoHanHom cTpaTternjom
oapKuBor passoja 2008-
2017.

-Hasue npojekarta y okBupy
cneumdUYHoOr Lnmba



2. MNporpam pa3soja
Typusma paga
Hosor Caga ("Cn.
nnct Npaga Hosor
Capga", 6p.
61/2010) 2010-
2015

36/2009 v 88/2010),

- 3aKOH 0 3aWTUTN
UBOTHE CpeauHe
("Cn. rnacHuk PC",
6p. 135/2004,
36/2009, 36/2009 -
[p. 3aKOH, 72/20009 -
AOp. 3aKoH, 43/2011 -
OLNIYKa YC U
14/2016).

-3aKOH O Typusmy
("Cn. rnacHuk PC", 6p.
36/2009, 88/2010),
99/2011 - ap. 3aKOH,
93/2012 n 84/2015),
- 3aKoH o yTBphMBaky
HagNeXHOCTU
ayTOHOMHe MOoKpajuHe
BojsoamHe ("Cn.
rnacHuk PC", 6p.
99/2009 n 67/2012 -
oanyka YC):
Tauka 6. YnaH 23-
24;Tayka 7.,9,10. n
13.,
- 3aKOH 0 KynTypm
(,,Cn. rnacHuk PC“
6p.72/09,13/16,30/1
6-Mcnpaska),
-3aKOH O KY/ATYPHUM
nobpuma ("Cn.
rnacHuk PC",

CHare 1 WwaHce 3a 6yayhu pasBsoj Typusma y okBupy NMpuoputetHe oce 3 cy:
KYZTUKYATYPAZIHOCT CTAHOBHULLTBA U Pa3BUjeHM Pa3MUUTU 06ANLM TYpU3Ma:
MmaHudecTaunoHn Typusam (smwe og 200 aorahaja U maHudecTaumja rogmiitbe —
Er3urT,...), City break, OmnaauHcku, KyntypHu, KoHrpecHn, HayTnyku n ETHO-eKo
Typu3am (canalum, raCTPOHOMCKa NOHYAa, BUHO, CTapy 3aHaTw).

MpeTbe 3a fa/by PA3BOj TYPM3Ma Y OKBUPY OBE NPUOPUTETHE OCE CY: HeafeKBaTaH
3aKOHCKM OKBMP y 06/1aCTK Typu3ma 1 3araherbe 1BOTHe cpeauHe.

Pa3Boj TypM3ma je npenosHaT y oKBUpY cneumdpuyHor uusba 3.5. oe cTparteruje. 3a
HEroBO OCTBapeH:E je MAEHTUPUKOBAHO MNEeT NpojeKkaTta o4, Kojux je jeaaH uspaaa
Mporpama passoja Typuama lpaga Hosor Caga. OuekmBaHM pe3yaTaT OBOr Lu/ba je
Hosu Cag — «City break 2020».

Ha ocHoBy ncTparkmBatba 3a notpebe nspase osor Mporpama y 2010. rognHm
3ak/by4eHo je aa Hosu Cag;
®  VMa HeucKkopuwheH TYPUCTUYKM NOTEHUMjan, Te je HeocTBapeHa
TYPUCTUYKA AeCTUHaLM]a;
e Xe/nu fa ce ocTBapu Kpo3s CTpaTternjy npuBpeaHor passoja, a/im TPEHYTHO
HeMa CHakaH ynpaB/bayku KanauuTeT;
®  Kao TYpUCTUYKA AEeCTMHALM]ja TPEHYTHO Ce OCTBapYyje MHAMBUAYANTHUM
HanopuMma;
e uma Behy pa3BojHy NepcneKkTUBY Y OAMOPULIHOM HEro y Noc/J0BHOM
Typusmy;
e Mopa ogmax aa ce GOKycMpa Ha MapKeTUHT U AeCTUHALMN|CKU MEHALIMEHT,
LUITO My Aaje WaHCy Ha KPaTKW POk,
e Mopa npodecrmoHanHo noactahun MHBeCTULMje Y TYPUCTUYKE aTpaKumje 1
MHPPACTPYKTYypy M cmeluTaj, 3a byayhu pacT.
CrpaTteluKe npesHoOCTU:

e  [lyHaB Kao aprymeHT npvBnayverba Kanutana (mehyHapoaHux ¢oHaosa 3a
nsrpagry MHOPACTPyKType, U npuBaTHor mehyHapoaHor n fomaher kanutana
3a TYPUCTUYKE MpojeKTe),

e Jak uaeHTuTeT MNeTpoBapaguHcKe TBpHase (MoryhHOCTU Kpenparba pasandymTmx
TYPUCTUYKMX NPOMU3BOAA - TEMATCKE Type U NPOM3BOAM CneLmjanHnx
WHTepeca),

OBaj AOKYMeHT je uspaheH
Ha ocHoBy CTpaTeruje
pa3Boja Typmama PC 2005-
2016. (Cn. rnacHuk PC“, 6p.
91/06)

Mpema Crpateruju passoja
Typuama Cpbuje 2017-2025.
roauHe Hosu Cag, ®pyLwika
ropa u Cpemcku Kapnosuu ce
nocmaTpajy Kao jeaHa
TYPUCTUYKA AeCTUHALM]a,
[OK je Kao apyra, 3acebHa
TYPUCTUYKA AecTUHaumja
nsasojeHo - MoayHas/be
(Foprbe NopyHasbe, Cpeatbe
MoayHas/be/beorpag, Hosn
Capn /fome MoayHasmwe);

Hanopuma apxase y cknagy
ca npenopykama npeTxogHe
CrtpaTernje peanmMsoBaHa cy



6p.71/94),

-3aKOH 0 3aWTUTK

npupogae (,Cn.

rnacHuk PC“ 6p.

36/2009 n 88/2010),
- MpocTopHu nnaH
Penybnuvke Cpbuje
(,Cnyk6eHM rnacHuK
PC“, 6poj 13/1996),

e (CrtBapanayka v KpeaTuBHa eHepruja mnagux (Eraut, kao Bogehu mysnukum
dectmBan JyromncrtouHe Espone),

e boraTcTBo pecypca 3a Kpevpake LeNOKYNHOT aHLa BpeAHOCTH (pasHOBPCHOCT
aTpakumja 1 pecypca, NpeacTaB/ba OCHOBY 33 GopmUpatkbe UHTErpaaHe
TYPUCTUYKE NOHY e - LLeJIOKYNHOT aHua BpeAHOCTU. TO je MpeTrnocTaBKa 3a
[0CTU3akbe KOHKYPEHTHOT TYPUCTUYKOT Pa3BOjHOr MOZEeNa U K/byd 3a
MaKcMmanumsaumjy epekata Typuctmuke komepumjanmsaunje M'paga.

CrpaTtewKu HegocTaum:

1. HepocTaTaK MHBECTUUM]a;

2. YnpaB/bauku mexaHusam Typusma paga (Hucy naeHtMdurkoBaHmn n ogpehexu
NPUOPUTETHWU K/bYYHU Pa3BOjHU TYPUCTUYKM NPOjeKaTH, a HeJ0BO/baH KanauuTteT
TOHC-a 3axTeBa napanesiHy usrpagty ynpas/bavykor KanauuteTta u
VMMM/IEMEHTALM]y MapKeTUHLLKOT naaHa Mpaga);

3. [ocTynHocT (yAa/beHOCT aepoApoma M oacycTBo «low cost» aBMo-caobpahaja,
umHU Hosu Caj, HEKOHKYPEHTHUM 3a MehyHapoaHa TpKULWTa).

Hosu Cap ce ocnama Ha cnepeha crpatewka ynopumuwra:

1. BakaH pernoHanHu 1 eBponcKu rpag, (3axsasbyjyhu NCTOPUjCKMM 3HAMEHUTOCTUMA
cpefH0eBPONCKOr Hac/eha;

2. CkpuseHo 6naro EBpone (KombuHaLmMja NPUPOAHUX U KYNTYPHUX BPELHOCTY -
[yHas, Pubapcko octpBo, MNeTpoBapagmHcka aga, Cpemcka KameHuua 6oraTcteo u
BPEeAHOCT AyHaBCKOr buoamBepsnTeTa C jeHe CTpaHe U KYATYPHUX BPEAHOCTU U
aTpakuuja (Hnp. MeTpoBapaimH, CTapo rPaACKo je3rpo) YMHM OCHOBY 3a YOp3aHy
Basnopusaumnjy Hosor Caga);

3. MyATUKYATYpPaNHOCT U NOTEHUMjaN AyXOBHE KyATypHE NPOM3BOAHE (LaHca 3a
60/be TPXKULWHO NO3ULUOHUPAtLE);

4. Mnapg, KpeaTuBaH M ambuumosaH Mpag (To je Mpag eaykaumje,MHOBaLMja U pa3Boja,
LUTO YNHWM MPeaycnoB 3a U3rpafry MoaepHe ypbaHe 3ajefHuLe, NoAM3akbe HUBOA
KBa/IMTETA }KMBOTA M 32 JIOKA/IHO CTAHOBHULUTBO;

5. TpeAcTaBHMK K/byYHUX BpeAHOCTM BojBoamHe (MHTErpaLmjom NCKycTasa
Bose/peKe, KyAType v ypbaHor Hacseha ca AoKuMB/bajem pypanHe BojsoauHe -
laHOHCKe HM3Kje, canawmnma, BUHorpaamma Ppyluke rope n Apyrmm atpakumjama,
CHaXHO U3rpaju N10jaIHOCT rOCTUjy Ha MPUMEPEHO KpaTaK PoK.

MosuumnoHupare Hosor Caga ocnakba ce Ha wect cty6osa Ha 6a3u Kojux he ce

AeduHucaTM nponssoam Koje he oBa TypPMUCTUYKA JeCTUHALM]a HYAUTU TYPUCTUMA:

e  n0XMBJbaj Peke,
®  [0WBJbaj KYNType YMETHOCTU U UCTOPUje,

WMHBECTMLMOHA yNarara y
PEKOHCTPYKLUMNjY, afanTaumjy
n umsrpagry Tpun "A” xotena,
0/, Kojux je jeaaH y Hosom
Capy.

Moaen pacta og 2016. go
2020. roguHe ce nsmehy
OCTa/Ior 3aCHUBA Ha yBoherby
HOBMX aTpaKLumja U
npoussoaa y Tekyhum
KanuTaaHUM npojekTnuma (y
beorpaay, Hosom Cagy, Ha
KonaoHuKy, 3natnbopy,
Manvhy ny MNoayHaemwy),
Kpo3 nosehare 6poja
NieXkaja Ha 0BUM
necTnHaunjama 3a 5.000 y
KaTeropuju 4* n 10.000
MecCTa y KaMMWUHT U FNaMMUHT
cmewTajy.

U3 AKuMOHOT NnaHa:
1.Typuctuuka aectuHauyumja:
Hoeu Cag, ®pyLwuka ropa u
Cpemcku Kapnosum (Fpag
Hosu Cag, Cpemcku
Kapnosuu n HIM ®pyika
ropa ca OKOJIHMM Hace/buma
W canawmma):

KmyuHe BpeaHocTH
aTpaKTuBHOCTU- HoBu Cag, -
pervoHanHu LeHTap
(obpasoBarbe, NpusBpesa u
cn); OyHas; KyATypHO
Hacnehe (MeTpoBapaamHCcKa



[OOKMB/bAj NpUpose,

[0XuB/baj BojsoauHe a la carte,

[OOKUMB/baj MNAA0CTU, aKTUBHOCTU, KpeaTUBHOCTU 1 3abaBe u
6U3HUC.

Crparteruja noptdonmna TYpMCTMUKMX NPOU3BOAA 3aCHMBAHA je Ha NpeTnocTaBkama Aa:
-Hoeu Cag Huje npenosHaT Kao jeaHa o4 TYPUCTUYKNX AecTuHaunja EBpone n Ha
MoYeTKy je npoueca usrpagre MMuLa;

- KOHKypeHTCKM rpagosu nmajy cavyan noptdponmo nponssoaa, 6asmpaH Ha
cneunduYHOCTMMA CBAKOT rpaja nojegnHayvHo.

K/byuHu npoussogm: gorahaju u Kyatypa, NOCNOBHA NyTOBakba.

Mpoun3BoAam 3a cpeAHOPOUHM PA3BOj: KPATKM (FPasCcKM) 04AMOPU, MOYypUHE, HayTUKa.
MpousBogu/noapiuka HocuouMma pasBoja: raCTPOHOMM]A U peKpeaLmja y Npupoau.
K/byuyHu mapKeTuHwKM umbesu Hosor Capa cy:

MNosehare yaena o4MOPULLHOT TYPU3MA - Pa3BOj aTPAKTUBHUX
TYPUCTUYKUX NPOMU3BOAA 33 PE/IEBAHTHO TPXKULUTE TPAXKHE U Kpenpare
HOBMX MCKycTaBa Kpo3 "lifestyle" MapKeTUHLLKe Nporpame u MHULMjaTUBE;
Mosehare TYpUCTUUKMX A0N1a3aKa U3 CTPAHUX 3eMasba — MPUOPUTET Cy
HOBW TPXKULLHW CEFMEHTH, WUINPEHEe 1 NobosblUakbe reo-MapKeTUHra, ca
¢doKycom Ha on-line booking n e-mapkeTuHr. Kpenpare nakera, nporpama
W UTUHepapa Kako bu ce yBpCTUAM y Nporpame TyponepaTopa;
Kpeupare e-mapKeTuHra "HoBe reHepauuje"” - pasBoj TypuCTUUKe
WHTepHeT cTpaHuLe Hosor Cafia Kpo3 NpucTynayaH, pyHKLMOHANAH U
npodecroHanaH capaj u pesepBaLmjckm cuctem. MpucycTso Ha
APYLITBEHUM UHTEPHETCKMM Mpexxama Facebook, Twitter, Tripadvisor,
Flickr... MpeycmepaBatse bylieta TOHC-a Ka e-MapKeTUHry.

MNoueTak pa3Boja 6peHaa (pobHa mapka) Hosor Caga - Kako 6bu ce
Kpeunpana n nosehana ceect o Hosom Cagy Kao TYpUCTUUKOj AeCTUHALM)N
y nepuenuuju, noctojehnx u NoTeHunjanHUX TPXKMULLTA U rocTUjy. bpeHa
Hosor Caza omoryhyje jauy KOMyHUKaumjy je4UHCTBEHUX NPOAAJHUX
npeanora gectuHauumje u ocnobaha emoumje, KpeanbUNUTET U cumnaTuje
noTeHLMjasHor rocta. bpeHy, je BaxaH U Y MHTEPHOM MapKeTUHTY, Kako
61 K/by4HW CybjeKTV NPUBATHOT U jaBHOT CEKTOPA KOPUCTUAN UCTe
KOMYHWKaLMjCKe IMHNje U Cneguau jeAUHCTBEHN KOPNOopPaTUBHU
WOEHTUTET.

Mogen pacTa - pa3BojHe dpase

TBphaBa, MaHacTUpw)
MpupogHa 6oratcTsa;
canawwm; HMN ®pyLika ropa;
barba BpaHuk.

Monoswu paseoja:
MeTpoBapagmnH, Cpemckun
Kapnosuu, Cpemcka
Mwutposuua, Wua, Npur,
Pyma, BeounH, UHhuja.
K/byuyHu npoussogu:
MatnundecTtaumje (Eraur,
3majeBe geunje urpe,
MehyHapogHu pectnsan
BaTpomeTa, LUTpaHa decr,
Tambypuua decr ...),City
break, MICE Typu3am,
Haytuka, KyntypHo Tematcke
pyTe, CneumjanHu nHtepecu,
KpYKHe Type, 34PaBCTBEHN U
cna Typusam, rond.

2.Cpeptbe NopyHasswe, Mpag,
beorpap, ca rpaBuTayuoHOM
30Hom, Hosu Cap, ®pyLuka
ropa u Cpemcku Kapnosuu:
K/by4yHe BpeAHOCTU
aTPaKTUBHOCTU, NONIOBU
pasBoja U K/by4yHU
NPOU3BOAU CY UAEHTUYHU
Beh HaBegeHuMm.

Y Crpatermju typusama PC
2016-2025.
MAEHTUPUKOBAHU CY C/IUYHU
K/bYYHU TYPUCTUUKU



1. ®aza - go 2015. roguHe: npoussoam, ¢ TUM Aa ce

e PacT TYypUCTMYKOr MpOMeTa OCTBapyje ce Kpo3 ONTMManu3aLmjy cuctema yMecCTo racTpoHomuje U
ynpas/bakba gectuHaumjom Hosu Cag, n npodecroHannsaymjy Pekpeauuje y npupogm y
MapKeTWHra 1 npoaaje; nocrojehoj Crparerunju

e [lakoBarbe Npom3Boga M 60/ba MHTErpaLmja ca areHuMjama u pa3Bsoja Typusma PC ysoge
TyponepaTopuma; N: KYNTYPHO TeMaTcKe pyTe,

e  VHTEeH3MBHMja NpomoLMja AeCTUHaLUMN]e; creumjasHn nHTepech,

e OctBapmBatrbe 350 ao 400 xumaga Hoherba y 2015. roanHu; KPY*KHE Type, 34PaBCTBEHN U

e Cmarere yaena xotena c 1* n 2* ca 35% Ha 20% yKynHMM cna typusam u rong.

KanauuTeTuma u nosehame yaena xotena ¢ 4* Ha 20% y3 10% nosehatbe
YKYNHOT XOTeNCKOr KanauureTa.
2. ®aza - po 2018. roguHe:

e  3aBplleTaK MHBECTULMOHMX NpojeKaTa y 3a 30Hy leTpoBapaauH;

e  JaBHW CeKTOp 3aBpllaBa c Nporpammma noseharba KOHKYPEHTHOCTU 33
30Hy [yHaBs 1 [lyHaBcKa aaa;

e Cpbuja ynasmy EY WTO y3poKyje AoAaTaH CKOK TYPUCTUYKOT MPOMETa;

e OctBapmBatrbe 550 no 600 xumaga Hoherba y 2018;

e [osehare cmeluTajHUX KanauuTeTa Ha 4.000 KpeBeTa Kpo3 nopact
XOTEe/ICKOT M NPMBATHOT CMeLUTaja (06jeKTM pypasHOr CMeLUTaja y OKOANHU
Hosor Caga);

OcTBapuBaHe KOHauyHe BU3uje pa3Boja - go 2025. roguHe:

e CnpoBoherem NpeasioKeHUX MHBECTULMOHUX NpOojeKaTa U nporpama
nosehatba KOHKypeHTHOCTH, HoBu Cag ce ao 2025. penosnumoHunpa Kao
jefiHa 04, Hajjaunx permoHaaHNX OAMOPULLHNX AeCTUHaAUM]a;

e Y oko 7.000 kpeBeTa, oz vera 4.000 y xotenuma, ca 1 go 1,2 mmnmoHa
TYPUCTUYKMX HOherba.

3. CrpaTternja - 3aKOH O Typu3my UpeHTUdMKOBaHE WaHCe 3a pa3Boj Typusma :
npuspeaHor ("Cn. rnacHuk PC", e YBohere HoBor Caga y cucTem reonapkoBa, ceptudmkaumja Ppyike
pasBeoja 6p. 36/2009, rope, y unsby pa3soja Typm3ma;
lpasa Hosor 88/2010, 99/2011 - e  PesepsaT npmpoge KoBU/bCKO-NETPOBaPaAMHCKM PUT, NOrofaH 3a passoj
Capa 2010-2014. [p. 3aKoH, 93/2012 Hay4YHOTr TYpU3Ma;
(ycsojeHa n 84/2015), e  PasBujatbe arpo-Typusma.
19.11.2009. Ha - 3aKOH O
CRynwTMHN yTephusarby YHAMPEBEHE TYPUSMA Y OKBUPY K/bYYHE OBJIACTU ,,4“ KOJU CE OAHOCU HA:

paga Hosor HaANEXHOCTH e [locnewmBarbe AyXuHe bopaska, 0be3beherbe KOHTUHYMUTETA HOBUX



Capa)

AYyTOHOMHe
MNMokpajuHe
BojsoauHe ("Cn.
rnacHuk PC", 6p.
99/2009 v 67/2012
- oanyka YC):
Tayka 6. YnaH 23-
24;Tayka 7.,9,10. mn
13,
-3aKOH 0 jaBHUM
Habaskama (,,Cn.
rnacHuk PC“, 6p.
124/2012, 14/2015
1 68/2015),
-3aKOH O KyNTypu
(,,Cn. rnacHuk PC“
6p.
72/09,13/16,30/16
-ucnpaBsKa),
-3aKOH 0
KYATYPHUM
nobpuma("Cn.
rnacHuk PC", 6p.
71/94),
-3aKOH 0 3aWTUTK
npupoge (,Cn.
rnacHuk PC“, 6p.
36/2009 u
88/2010),
-3aKOH O
NpPOCTOPHOM
naaHy Penybnunke
Cpbuje og 2010.
00 2020. rognHe
("Cn. rnacHuk PC",

nocera;

e Ob6jeauraBatrbe NOHYAE CMELUTAjHUX KanauuTeTa y3 noansarbe HUBoa
KBA/IUTETa CMeLUTaja U ycayra;

e CpehuBarbe KyATypHUX 0bjeKaTa n yHanpehere TypucTmyke
WMHPPACTPYKTYpe Kao npenycsiosa 3a noseharbe yKynHe aTPaKTUBHOCTU
TypUCTUYKe noHyae Mpasa;

e yuwumby noseharba 6poja TypucTta, bopaBuLLIHE TaKCe U NPUXOAA OF,
Typusma, TO paga Hosor Caga cnpoBoAu UCTPaXKMBakba Koja ce oaHoce
Ha aHanu3y npoduna TypucTa, UCNUTUBAKLE HUXOBUX MHTEPECOBaHA
(ctaBoBa u npedepeHumja) M NnpunarohaBarba NOHyAE U apaHKMaHa
HMXO0BMM NoTpebama (Typuctun ca 6poaa, NoceToLm cajma, NoCI0BHM
napTHepwu).

AKLMOHU NNAH Y OKBUPY OBJIACTU A

LUW/b 1 : OCMUCINTY KBAIMTETHM /aTPAKTUBHU TYPUCTUYKM NMPOU3BOA, M KOHTUHYUPAHY
TYPUCTUYKY MOHYAY;

LW/b 2:MapKeTUHT 1 NpOMOLLKja;

LWJb 3: Jauarse kanauyuteta TO Hosu Cag;

LUJ/b 4: YHanpehere paga KyATypHUX U TYPUCTUYKUX ycTaHoBa y Fpaay;

LWJb 5: YHanpehere nocTtojehe TypucTuuke MHOPaCcTpyKType.



4. MacTep nnaH 3a
TYPUCTUYKY
OecTUHaUnjy
Cpemcku
Kapnosuwu ca
PpywKkom
ropom30(2009,
beorpag: Bnaga
Penybnunke
Cpbwije)

6p. 88/2010),
-PernoHanHm
NPOCTOPHM NAaH
AyTOHOMHe
MokpajuHe
BojsoauHe
(ycBojeH Ha
CKyNWTUHN
AyTOHOMHe
MNMokpajuHe
BojsoauHe
7.12.2011.),
- 3aKOH 0 barbama
("Cn. rnacHuk PC",
6p. 80/92 1 67/93-
Op. 3aKOH).
- 3aKOH 0 Typu3my
Penybnuke Cpbuje
(Cn. rnacHuk PC", 6p.
36/2009),
- 3aKOH 0 0 AMB/bauMn
n nosctay, ("Cn.
rnacHuk PC", 6p.
18/2010),
- FeHepanHu nnaH
Cpemckux Kapnosaua
(Oanyka
0 M3paam naaHosa
reHepasnHe
perynauumje 3a
rpaheBuHCKO
nogpyyje Npaga
Hosor Caga -

Moapyyje obenexkaBajy BUCOKOBPELHM U HEBAJIOPM30BAHM PECYPCHU, HEPa3BUjeHa
NoHyAa TYPUCTUYKMX NPOU3BOAA, KOja He OCTBapyje 3a40Bo/baBajyhu npomer, y3
LeBacTaumjy NPUPOAHNUX U KYNTYPHUX fobapa v n3pasm noTeHumjan passoja Typmusma
KpO3 nHBECTUpatbe U noBeharbe KBanTeTa NOHyAe.

Y SWOT aHanunsu nopepg, ocTanunx, aeHTuGuKoBaHe cy

K/byyHe npegHocTu:

Jake KomnnemeHTapHe TYPUCTUYKE BPEAHOCTU Y HEMNOCPEAHO] BAN3MHM
(maHacTupu, neTpoBapaguHcka TBphaea, Hosu Caa, maHndecTtaumje);

Tpaauumja BUHOrpagapcTBa U BUHAPCTBA;
M3y3eTHO npupoaHo 6oracteo - [lyHas, ®pyluKa ropa;
YK/bY4EHOCT Yy rNaBHe eBPONCKe NyTHE U peyHe Kopuaope.

K/byyHe cnaboctu:

HepoctaTtak cmellTajHUX KanauuTeTa;

HeuckopuwheHocT 30He nprobassa [lyHasa;

HenocTojare edpurKkacHor cuctema benexkerba TYPUCTULYKUX NOKa3aTesba;
CTuxujckm pasBoj gecTuHaumje;

HepoBosbHa 3aWTUTa ogpiKaBakbe NPUPOSHUX U KyNTypHUX Aobapa;

[JoKymeHT je y cknaay ca
Cratyom onwTtuHe Cpemcku
Kapnosuw.

MocTojeha rpaHuua
HaumoHanHor napka
"®pywka ropa " yrepheHa je
3aKOHOM O HALMOHANHMM
napkosuma (" CA. rnacHuk
PC",6p. 39/93).

** Hosw Cagn, ®pywkKa ropa u Cpemcku Kapnosum ce y CTpaTernju passoja Typmuama Penybamke Cpbuje 2016-2025, nocmaTpajy Kao jegHa TypucTUYKa AeCTMHaLMja.



"Cn. nuct paga
Hosor Caga", 6p.
48/2009),

- MpocTopHu nnaH
Penybauke Cpbuje
(,,CnyskbeHM rnacHuK
PC“, 6poj 13/1996),
- MpocTopHM nnaH
noapydja nocebHe
HameHe ®pyluke
rope go 2022.
rofivHe -

ANNNH(, Cnyx6eHn
nvct ANB*, 6poj
24/81),

- Ypenba o 3aWTMTH
CneumjanHor
pesepBaTa npupoge
,,'KOBU/bCKO-
neTpoBapaAnHCKK
put (,,Cn. rnacHuK
Penybnuke Cpbuje”,
6poj 27/98),

- MpocTopHu nnaH
onwTnHe Cpemcku
Kapnosum
(,Cny»6eHun amct
onwTtnHe CpemMcku
Kapnosun”, 6poj
8/06),

- FeHepanHu nnaH

Cpemckux Kapnosaua

(,Cn. nuct OnwTnHe
Cpemckn Kapnosun®,
6poj 14/2002 n
12/03).

HepocTaTak jakux urpava y TypuCTUYKOj UHAYCTPUju;
HeKoH3WCcTeHTHa 1 Hel0BO/bHA NPOMOLMja AecTUHaLMje;

Jlowa TypucTuyKa curHanmsaumja;

HeapekBaTHa nyTHa MHGPACTPYKTYpPa;

Henose3aHOCT KOMMN/IeMeHTapHe NOoHye Y OKBMPY AeCTUHaLmje.

K/byuHe npunuke:

PeKkpeaTUBHU U TYPUCTUYKM NoTeHuMjan yHaBa n OpyLuKe rope;
YK/byumBakbe NOKaJIHOT CTAHOBHULUTBA Y Pa3Boj TYpU3Ma;
O)XvB/baBatbe CTapux 3aHaTa U TPAAMLMOHANHNUX MPOU3BOA3;

Pa3Boj TemaTcKux nyTeBa;

[nsepcudmkaumja TypUCTUYKOT NPOU3BOAa;

Pa3Boj npon3Boaa - , KPY3MHI" Type 1 pypanHu Typu3am (xpaHa, BUHO,
pomahu npoussoam);

OU1B/baBakbe BUHOIPaAAPCKe AeNaTHOCTH;

[oBe3unBare jaBHOr, MPUBATHOT U LMBUJIHOT CEKTOPA;

ObnnkoBatbe NpenosHaT/bMBor bpeHaa AecTuHaumje.

K/byuHe npeTe:

Henpeno3sHaBarbe TypM3Ma Kao pa3BojHe LWaHCe 0/, CTPaHe JIoKaaHor
CTaHOBHWLWTBA; HeeayKoBaHOCT JIOKA/IHOT CTAHOBHMLUTBA 3a Pa3Boj
TypM3Mma;

TpajHO yHMLWTaBakbe NPUPOAHMX U KYNTYPHUX pecypca;

Mpecnopo pearoBarbe Ha AellaBarba Ha TPXKULLTY;

HEeKOHKYPEHTHOCT Ha TPKMLUTY.

MpuoputeTn y paseojy TypM3ma no MULL/bEHY 0KaNHOT CTAHOBHULUTBA CY:

KyNTypHO-UCTOPUCKU Y YMETHUYKM TypU3am;

Mpomouuja TypmcTUYKe NoHyae u npatehu cagpkaju (NoHyAa BUHA U
XpaHe, pecTnsanu, cajMoBu, CTapy 3aHaTH, CyBEHUPU, UTA.);
HayKo/CTYyAEHTCKMN U U3NETHUYKM TypU3am;

CnopTcKko/pekpeaTBHM Typusam;

HayTU4KM 1 EKONOLLKM TypU3am.

LlenokynHa KOMyHMKauuja Ha HUBOY JeCTUHaLMje ce ycMepaBa Ha NOAPLLKY
KOMYHLMpaka KopnopaTuBHor bpeHaa fecTuHaumje Cpemcku Kapiosum — BennKa
KOHLEHTPUCAHOCT CBUX pecypca paau nsrpagme jakor bpeHga Cpemcku Kapnosum.



3a TypUCTUYKY aecTuHaumjy Cpemcku Kapnosuu ca @pyikom ropom naeHTMGuKoBaH
3aje AHUYKM LW/b je AyropoYHA KOHKYPEHTHOCT, Npeay3eTHUYKA OPUjEHTUCAHOCT, TPajHU
W NNaHWPaHU pa3Boj Typu3ma.

Mocrojehu nponsBoau Koju ce Tpaxke:

e  CrnoOpTCKM U peKkpeaTUBHM Typusam (weTHa);

e [lpupenbe n 3abaBe (CNOPTCKE KYATypHE U NpuBpeaHe);

e  KpyKHa nyToBakba (KpcTapere [yHaBom);

e Typusam 3a miage (eaykaTvBHe Type);

o  KynTypHu Typusam (KynTypHe npupeabe, dectnusanu) n

e  TemaTCKu Typusam (nyTesu BUHA).

MocTojehu npoussoau, NponsBoau y pasBojy, HeaedUHUCAHU, MU OHU KOjU ce He
Tpaxe:

e  CrnoOpTCKM U peKkpeaTUBHM Typusam (BMLMKAN3aM, NNaHUHaApEbE,
NnavBatbe, porberbe, cypdoBatbe, BECNaE, jeapere, pubosi1os, ¢oTonos,
nos.);

e  Kpy)KHa nyToBakba (OTKpUBAHbE KYATYpPHe BalITUHE, OTKpPUBaAHE
npupoaHe 6alwTMHe, MaHACTUPCKE Type, TPaH3WUT);

e  Wellness Typusam;

e Typusam 3a mnage (CTyamjcku usnetm);

e KyATypHW Typusam (CTanHe 1 npuBpemeHe M3noxbe, ymeTHUYKe
pagMoHULLE (CIMKapW, Bajapy, KUKEBHULM U A4p);

o [lyTeBu KynTypHe bawTMHe (LPKBE, MaHACTUPU...);

e Tematcku Typusam ( poTorpaducarse, TeMaTCKu NyTeBU).

MoTeHuMjanHU Hepa3BUjeHU NPOU3BOAU:

e  CrnoOpTCKM M peKpeaTUBHM Typu3am (TPEKUHT HOPAMJCKO XO4aHe, TPUaHbE,
CMOPTCKO Ba3AyXOMI0BCTBO, jeAPUANYAPCKO Ba34yXOMNI0BCTBO U
nagobpaHcTBO, roNd, jaxake, TEHUC);

e [lpupeanbe v 3abase (cnopTcke npupeabe);

e  KOHrpecHu n NocnoBHU Typmsam (NocnoBHu gorahaju, cemmHapu u
KOHdepeHLMje, KoHrpecu;

e KpyKHa nyToBaka (Type no BojsoanHu 1 wupe);

e Wellness Typusam (macaxe, cayHe, 6a3eHu, GUTHeC 1 AyXoBHe Bexbe);

e Typusam 3a mnage (pasmeHa CTygeHaTa);

o KynTypHM Typusam (,KnBa“ yMeTHOCT);



5. CrpaTteruja
pa3Boja cmctema
3e/1eHnX
npoctopa paga
Hosor Caga 2015
-2030 (ycBojeHa
Ha XL cegHuum

-3aKOH 0 3aWTUTK
KMBOTHE CpeauHe
(,Cny>k6eHM rnacHuK
PC“, 6p. 135/04,
36/09, 36/09 — ap.
3aKoH, 72/09 — ap.
3aKoH 1 43/11 —

e  TemaTCKu Typusam (racTpoHOMMja, NoCMmaTpakbe NTULA, U3BOPa,
[VB/baun, BOXKHA KOUYMjOM, SIeTOBaH e Ha CEOCKOM MMakby, BOTaHMuKMY,
300/10LWKM).

Mactep nnaHom oapeheHe cy rnasHe MHBECTULMje Y TYPUCTUYKY UHPPACTPYKTYPY:
e  MHBecTMuMOHM NpojeKaT buo xotena 3*+
e MHBecTMUMOHM NpojekaT ApT xoTena 4*
e MHBECTUUMOHM NpOojeKaT rpafcKor xoTena Kateropuje 4*
o  /IHBECTULMOHM NpOjeKaT CNOPTCKO-PEKPEATUBHOT LEHTpa.

MpocTtopHUM naaHom OnwTmHe Cpemckun Kapnosum npeasuheHa je n nsrpagma
caobpahajHe nHdpacTpyKType (NyTesu, Nnpunasu rpady, NpocTopy 3a NAPKUHT 3a
ayTobyce, BULMKAUCTUYKE CcTase AyK [yHaBa M Kpo3 PpyLuKy ropy, MapuvHa u NyTHUYKO
npucTaHuwTe Ha [lyHasy ca npatehmum cagpikajuma) u ynarake y usrpagmy, onpemare
M Nobosbllakbe BUHCKUX MOAPYMa U naryma 3a TypucTe.

NMANMH ®pylwKe rope NnpenosHaje TypM3am Ha HUXKEM HUBOY Pa3BUjEHOCTU HEFO paHMuje.

Mpema oBom nnaHy Ha PPyLLKOj ropu je HEONXOA4HO Pa3BujaTH:
e KyATypHU Typusam (CBM 0BANLM - LLIKOAE NPUPOAE U Y NPUPOAM,
€KOJIOLLKM KaMMOBM, EKCKYp3Uje, CTPYYHM U CTYAMjCKM BopaBak 3a
oApacne, maHudectauuje y obnactu kyntype);
e  PeKpeaTMBHM - CTaLLMOHAPHM U CNeLMjan30BaHN (MAaHUHaAPK, bybuTe/bU
npupoge...);
e  34paBCTBEHM - MPEBEHTUBHM OAMOP 32 AeLy, OMNAAMHY, PagHUKe U
cneyunjannsosaHe rpyne (CNOPTUCTU, UHBANAWUAMN...), KAO U NEUUANLIHM (Y
6arbama) M KIMMATCKO /leyetrbe U
e  PypanHu Typusam.
MnaHupaHo je ga oBa aectuHaumja npepacre y AMO.
SWOT
MoTeHuujanu: noseharbe KBanUTETa TYPUCTUUKE NOHYAE M Bpoja TypUCTa;
MpeTha:Hef0BO/bHA NPUMeHa nocTojehe 3aKoHCKe peryiaTuee;
Y OKBMpPY Mepa 3a OCTBapMBakbe BMU3Mje oBe cTpaTtervje nusmehy octanor, usasaja ce:
bosbu KBanuTeT KMBOTA y ypbaHMM cpeamHama, ca Lu/beBUMa:

e [losehara 6poja TypucTa.

e [losehatba EKOHOMCKOT cTaTyca [pasa 1 rpahaHa.

[oKymeHT je y cknagy ca
HaunoHanHom cTpaternjom
OAPKMBOT pasBoja
Penybnuke Cpbuje,
CtpaTernjom oap»usor
Kopuwhetrba NPUPOAHUX
pecypca n fobapa



CKynwTurHe
lpapa Hosor
Capa 29.05
2015. roaunHe,
objasbeHa y Cn.
nucty Mpaga
Hosor Caga, 6poj
22/15)

oanyka YC) - YnaH
13.

-CratyT 'papa Hosor
Caga (“Cnykbenun
nuct N'papa Hosor
Capa”, 6poj 43/08) -
YnaH 24. Tauka 5.,
-MnaH F'eHepanHe
perynaumnje Hosor
Capa po 2021.
roguHe,

-3aKOH 0 NiaHupakby
W U3rpaamu
("Cn.rnacHuk PC",6p.
72/2009, 81/2009
ucnp.,64/2010 —
oanyka YC, 24/2011,
121/2012, 42/2013 -
opnyka YC, 50/2013
-oanyka YC,
98/2013 - oanyka YC
,132/2014 u
145/2014),

-3aKOH 0 3aWTUTK
YKMBOTHE CpeaunHe
(,Cny>k6eHM rnacHUK
nu", 6p. 135/2004 un
36/2009),

-3aKOH 0 3aWTUTK
npupogae (,Cn.
rnacHuk PC“, 6p.
36/2009 1 88/2010)
- 3aKOH O KY/ATYPHMM
nobpuma("Cn.
rnacHuk PC",
6p.71/94).

OyeKusaHu pe3yamamu
e  [loCTynHOCT, MPUCTYNAYHOCT U PYHKLMOHANHA PAa3HOBPCHOCT KaTeropuja
3enieHnna nosehasa 6poj KOPUCHUKA M TYPUCTa;
e [losehare 6poja TypucTa cTBapa NoTpeby 3a HOBMM NPOCTOPMUMA
YrOCTUTE/bCKOT, CMELUTAjHOT, TPFTOBMHCKOT M YCNYXKHOT CaapiKaja.
3a cBe KaTeropuje 3eNleHNX NPOCTopa, 3ajefHNUYKE OCHOBHE CTpaTeLLKe CMepHULLe Cy:
e lI3papa KaTacTpa 3e/1eHnna;
e [eduHucare cTaHOapAa U HOPMATUBA U HUXOBO YK/byUMBatbe Y 04 1yKe
rpafcKor HMBoA.

AHanusMpaTu cTakbe NapKoBa, jaBHUX BPTOBA U OTBOPEHUX 3e/IEHMX NPOCTOPA Ha OCHOBY
CTPATELKMX CMEPHULA:

e  CTBOPWUTU jeAMHCTBEHWN MAEHTUTET 32 NApPKOBCKE NOBpPLUMHE Y [pady no
Kojoj he cBaku napk 6UTK Npeno3HaT/buB (HNp. CKejT-napK y JIumaHckom
napky);

e [lpuopuTeT AaTW aleKBaTHOM CalHOM MaTepujany, ayTOXTOHUM U
npunaroheHnm MHTPoAYKOBaHUM BpcTama. NOPUCTUUKY CTPYKTYPY
NapKoBa NPUIAroAUTN YCNOBUMA CTAHULLTA Y CKNAAy ca KoHbUrypaumjom
TepeHa;

e O6oratutn 6UoAMBEP3UTET FTEHOTUMNOBUMA KOjU UMAjy BarKaH
bYHKUMOHANHU CaHUTAPHU, XUTUjEHCKM, LEeKOPATUBHU M UCTOPUjCKU
3Hauaj;

e Uctahu eaykatmBHy GpyHKLMjy nocTojehux 3eNeHnx NoBpLIMHa.

3eneHe NoBpLUMHE Y3 BOAEHE TOKOBE
[la 61 noBpLIMHa OKO BOAEHMX TOKOBa bua 03enerbeHa NoTpebHo je:
e YCMNOCTaBUTU AMPEKTHY Capagtby Y OKBUPY HAANEKHOCTU UHCTUTYLMjA
peny6nMYKor, MOKPajUHCKOT U rPafiCKor HUBOA Yy NPMOBaNHUM 30Hama Ha
Teputopujn Npaga Hosor Caga;
e T[lpocTop Keja yHanpeantn y npasuy noseharba KOMNAETHe
bYHKLUMOHANHOCTH, COLLMOIOLLKE U eCTETCKE BPEAHOCTU MPUMEHOM
NpUHLMNa KOMNO3MLMOHOT 06/1MKOBakba, YuMe 61 ce CTBOPUO
jeANHCTBEHM BUSYENHU UAEHTUTET;
e [lpeypeamuTn KOCMHY HAacUMa y Lu/by No6OsbLUAHA NeLlavkux
KOMYHMKaUMja n obesbehera 60/be NPUCTYNAYHOCTM MNeLaka Boau;

Penybnuke

Cpbuje,

CrtpaTernjom npmspeaHor
pa3Boja paga Hosor Caga,
Ctpaternjom
NPUCTYNa4yHOCTKN 33 NepUos,
04,2012, po 2018. roaunHe.



Mactep nnaH
oA prKMBOT
passoja PpyLwiKke

rope 2012 -2022.

Bnaga All
BojsoguHe,
YHuBep3uteTy
Hosom Cagy n
JN ,HaumoHanHm
napk ®pyuka
ropa“.

YcBojeH 24.
OKTObpa 2011.
roamHe Ha
CrynwTuHm Al
BojsoguHe.

3aKoHO O
HaUMOHANHUM
napkosuma (,,Cn.
rnacHuk PC” 6poj
39/93),

3aKOH 0
HaunoHanHom napky
DdpyLwKa ropa,
MNMNH ®pywke rope
00 2022. rooniHe,
3aKOH 0 pecTUTyumnjmn
3eM/bULLITa
LpKBEHMM
3ajegHuUamMa,

3aKOH 0 3aWTUTH
npupoae
(,,Cny»k6eHM rnacHuK
PC”, 6poj 36/09) n
3aKOH 0 U3MmeHama u
[onyHama

3aKOHa 0 3aWTUTH
npupoae
(,,Cny»k6eHM rnacHuK
PC”, 6poj 88/10 n
91/2010).

3aKOH 0 IOBULITMMA
Cpbuije,

e Y uu/by oTBaparba BM3ypa Ka CPEMCKO]j CTPaHu, npegnaxe ce
npopehuBarbe Beretaumje n yknarake ogpeheHor agena 3aWwTuTHor
3eNeHuNa pagm npolwnpera 1 gedrHucarba TpeHyTHO HeypeheHe nnaxe
Ha CyHuaHom Kejy (,,behapau”) u oTBapatba BM3ypa Ka MeTpoBapaimHCKOj
TBphasw;

e [IpMMEHNTM eKONOWKKN NpuHLUMN ypeherba 06ana, 04HOCHO NPUMEHUTH
bronHKerepcKe Mmepe cagke 3eneHnna u ynotpebe seretayuje
a[eKBaTHe TUMy CTaHMLITa.

®pyLKa ropa Mma pa3HOBPCHE asin HeBaIOPM30BaHeE NPUPOAHE N aHTPOMNoreHe
TYpUCTUYKeE pecypce 360r HeA0BO/bHe NocBeheHOCTN Nporpammma pasBoja Typusma u
HernocTojakba cTpaTeruja.

U3aBoja ce neT K/by4yHUX 30HA TYPUCTUUKOT pa3Boja:

1. 30Ha - MNoayHaBs/be, ceBepHU pybHU Aenosu naaHuHe (HewTuH, Cycek, BaHowTop 1
Yepesuh, Cpemcka KameHuua, NetposapagmH, Cpemckn Kapnosuu, Ctapm CnaHkameH).
MNMocebHo BpeaaH je KOBU/bCKO—NETPOBAPALNHCKM PUT.

2. 30Ha — VpuLKKM BeHaL, LEeHTPaNHU U UCTOYHM Aeo NaaHuHe, oa Monosuue Ao
CTpakunosa, UpuwwKor BeHua, BpaHuKa, HepaanHa — KapakTepuilie HenckopuwheHocTt
noTeHLKjana 3a pa3Boj ceockor Typusma, gok cy Hopues, 3majesau, lNonosuua n
BpaHKoBaLl, maHacTupu Kpyweaosn, XonoBo 1 Jasak HajnoceheHuju;

3. 30Ha — LlpBeHu YoT, LeHTpaHK aeo npegospeheH 3a CNopTCKO-pekpeaTnBHN 1
M3NETHUYKM Typu3am. TypuCTUYKM LeHTpu: JleTeHKa npBe KaTeropuje u TecTepa,
AHapessbe, Jlexxumup n OcoBsbe, Apyre Kateropumje.

4. 30Ha — 3anagHa PpyLuKa ropa y TYpUMCTUHKOM CMUC/Y 3a0CTaje 3a NPeTXOAHUM
30Hama. TypuCTUYKM LeHTpu: JlInnosaya, Mehew, Boposo u Cor.

5. 30Ha — OpYLIKOropCKO BUHOrOpje Ha CEBEPHUM U jy>KHUM NagnHama

Ca BUHCKMM nogpyMmunma. MNoTeHumjanHm TYpucTnyKkm LeHtpu: Cpemckun Kapnosuu, Upur,
HewTwH, Epaesuk, baHowrTop, bewka, KpueanH n ChaHkameH.

K/byyHM 3HaYaj MMajy NpUPOAHM Npeaenu (Lyme, U3NetTuwuTa, GusbHU U }KUBOTUHCKU
CBET), TEPMOMMUHEPATHN M3BOPU M MaHacTUPK 3a Hajuewhe obaunKe Typuama
U3/IETHUYKM, KYNTYPHU, BEPCKU U BatbCKM TypU3am.

bno n reogmeepsnTeT, ceocka Hacesba, BUHOTPaAM U NPOU3BOAHA BUHA,

omoryhyjy pa3Boj: eKo 1 reo Typ1M3ma, pypasHoOr, KAMMWUHF U BUHCKOT TYPU3Ma, a
noTeHLUMjasHO, MaHUbeCTaLMOHOT 1 pUBONOBHOT TypU3Ma.

CMmeLTajHM KanauuTeTn 1 maTepujanHa 6asa cy K/byYHu npobnemu pas3soja Typusma
®pyLke rope.

O6yxeaTt MacTep nnaHa

O/ PXKMBOT pa3Boja PpyLike
rope ce npeknana ca
[MpoCTOpHMM N1IaHOM
noapy4ja nocebHe HameHe
®pywke rope (MMMNMH) go
2022. roauHe (,,Cn. nuctANB”
6poj 16/04).

HMN ®pyuwka ropa obyxsata
OeBeT onwTunHa Jy»kHobayKor
n Cpemckor okpyra.
HeonxogHo je cnposectn
eayKaumjy 3a TypuctTuuke
pagHuKe y obnactu
nosnumnoHnpara Ppyluke
rope Kao TypuUCTUYKe
AecTuHaumje (Hosu
TYPUCTUYKM NPOU3BOAM,
npomoumja, npeseHTaymja n
cn).

Mporpamu egyKaymje 3a
JIOKaNIHO CTAaHOBHMLWTBOOM ce
OHOCUIM Ha Pa3Boj
pypasHor Typusma.
OnepaTtuBHU 3apaum
Popmupatse KyNTypHUX
TYPUCTUYKO-eAyKaTUBHUX
pyTa:



3aKOH O AMB/bayn n
nosctey (,Cny*6eHun
rnacHuk PC”, 6poj
18/10)

3aKOH 0 ynpas/bakby
0Tnagom,

3aKOH O OpraHcKoj
npoussoakn Cpbuje
2010,

3aKoH o0 barbama
(,Cny»k6eHM rnacHuK
PC”, 6poj 80/92),
3aKOH 0 BMHY
(,Cny»k6eHM rnacHUK
PC”, 6poj 41/09).
3aKOH 0 3aWTUTH
YKMBOTHE CpeaunHe
(,Cny»k6eHM rnacHuK
PC”, 6poj 135/04) n
3aKOH 0 M3meHama u
[onyHama 3akoHa o
3aWTUTU KMBOTHE
cpeamHe (,Cny:kbeHn
rnacHuk PC”, 6poj
36/09).

3aKOH 0
MHTErpnucaHom
cnpeyvaBakby U
KOHTpO/M 3arahema
(,,CnysbeHM rnacHUK
PC”, 6poj 135/04).
3aKoH 0
KynTypu(,,CnybeHu
rnacHuk PC”, 6poj
72/09).

OCHOBHMU L/b TYPUCTUYKOT pa3Boja PpyLuKe rope je Kpenparbe AecTUHALMje OAPKMUBOT
TYPY3Ma Yy K0jOj Cy TYPUCTUUKM CaAprKaju U KanauuTeTu ycarnaleHu ca Kanauutetuma
YKMBOTHE CpeamHe 1 ovyBaHe npupose.

[nagHuU ceameHmu noHyode cy: odyBaHa NpMpoaa, MaHacTUpK, barbe, pypanHu npeaenv
ca Cennma, BUHCKUNYTEBU U U31ETULLTA.

Kao nocneauua passoja TypuM3ma, 10KaIHO CTAaHOBHULITBO PpyLuKe rope y»Kusa y
6narogeTvma Typusma, a TYpUCTU NPEno3Hajy NIaHHY Kao oApeauluTe KBaIMTETHE
TYPUCTUYKE NMOHYyJe.

SWOoT
MpegHocTu:
e  CraTyc HaUMOHA/MHOT MapKa je cBojeBpcTaH bpeHa 1 NpeasHak
KBaZIMTETHE TYPUCTUYKE NOHYAE;
e [eo v 6buoamsepsnTeT y GyHKLMjU NOTEHUMjaNHE TYPUCTUYKE NOHYAE;
o Ky/ATypHO-UcTOpMjcKo Hacnehe Kao noTeHuMjan 3a pa3soj BuLle 0611Ka
Typu3ma (MaHacTUpu, apxeosoLWKK NOKANUTETH, pypasiHe NpeseoHe
oAnvKe, cnomeHnun n3 HOB-a, rpagoBu y okpykerwy — Hosu Cag,
Cpemcku Kapnosuum, Lnga);
e  Tpaauumja U3NeTHUYKOr TypmU3ma.
Hepocrauu:
®  CTerneH TYPUCTUYKOT Pa3Boja y HECKAAy je ca NOTeHLMjanuma;
e  HeKkBanuteTHa maTepujanHa 6a3a (Heoarosapajyhu cmewwTajHu
KanauuTeTu 1 cnabo pasBujeHa TypUCTUYKa CUrHaNU3aLmja);
e HepasBujeHa 1 HeageKkBaTHA TYPUCTMYKA NponaraHaa U MapKeTUHLLIKe
AKTUBHOCTY;
e Henoctojarbe KOHKPETHUX TYPUCTUUKUX NPOM3BOLA U NPOrpama,
HapounUTO y 061aCTV EKOTYPU3Ma;
e Henocrtojake NnaHOBa pa3Boja TypM3ma U CTPaTeLLKMX OKYMeHaTa 3a
NAAHVHY U NOjeaUHE CEerMeHTe TYPUCTUYKE NOHYAE (KYATYPHU U CEOCKM
Typu3am, ekoTypusam, 6arbCKM Typr3am).
LaHce:
e [oactnuajm y obnactm oHnx 06aMKa Typuama 3a Koje Ppylika ropa nme
Hajsehe noTeHumMjane (TypmM3am Ha NIAHUHAMA, KYNTYPHU, EKOTYpU3aMm,
Typu3am nNocebHUX MHTepecoBakba, OAPKUBU TypU3aMm);

,McmoyHa maHacmupcka
mypa” ca obnunackom
Cpemckux Kapnosauga,
LpKaBa U IOKaNHUX
KYNTYPHO-UCTOPUjCKNX
3HaMEHUTOCTU (NPBU AaH),
obunasak

MaHacTupa Benunka PemerTa,
Kpywepon, lpreter u HosBo
Xonogo (apyrv AaH).
,Komnaemuna maHacmupcka
pyma”

1. paH — Benunka PemerTa,
Kpywegon, lpreter, Ctapo
Xonoso, HoBo Xonoso,

2. paH — BpaHwvk (PaBaHuua),
Jazak, Mana Pemerta,
beweHoBO n

3. gaH — PakoBauy, beouuH,
bunwa, KysexxauH,

4. paH — WnwaTtosau,
MeTtkosuua, MpusuHa Mnasa,
Cs. lNeTka y bepkacosy.
,My3ejcko—eanepujcka
pyma” obyxsaTa 3aBu4ajHy
361pKy, PusHuuyy
MaTpwujapLumnjckom asopy,
61banoTeky Kapiosauke
rMmHasmje y CpeMcknum
Kapnosunma, 3aBuyajHun
my3ej y Yepesuhy, Nanepuje
NnnjaHym n Casa
LLlymaHosuh, Pyckn agop ca
eTHorpadcKMm MysejcKkom



3aKOH O KyATYPHUM
nobpuma,
(,Cny»k6eHM rNacHUK
PC”, 6poj 71/94).
3aKoH 0 06HOBM
KYATypHO-
ncropujckor Hacneha
M NOACTULAHY
pa3Boja CpemcKkumx
Kapnosaua
(,,CnyskbeHM rnacHuK
PC”, 6poj 37/91,
53/93, 67/93, 48/94
1 101/05).

3aKoH 0
notephusary
KoHBeHuuje o
ouyBaky
HemaTepwujanHor
KYATypHOr Hacneha
(,,Cnyskb6eHM rnacHuK
PC — MehyHapoaHu

yrosopu”, 6poj 1/10).

3aKOH O NAaHupaky
N N3rpagm
(,,CnyskbeHM rnacHuK
PC”, 6poj 72/09).
3aKOH 0 pexumy
Boaa (,,Cnyk6eHu
rnacHuk PC”, 6poj
101/05).

3aKOH 0 Wwymama
(,,CnyskbeHM rnacHuK
PC”, 6poj 30/10).
HauuoHanHa

Mpeypehetrbe nocTojehnx yroctute/bCknx objekaTa (NNaHMHAPCKUX
[0MOBA Ha HajaTPaKTUBHMjMM NI0KaLMjama 3a notpebe Typmsma);
M3rpagra TypuCTUUKe MHPPACTPYKTYpe M 3a noTpebe NoKanHor
CTaHOBHMLUTBA;

Kopuwhetbe cTpaHux nHBecTULMja (Kpo3 npojekTe EY) 3a nporpame
pa3Boja Typusma.

Mpucyctso 1 paBopr30Bakbe NPUBPEAHUX AENIATHOCTHU KOoje Cy CyKoby ¢
TypUcTUYKOM genaTHowhy (pyaapcTso, WymMapcTBo);

HeoaroBopHOCT M HeMap npema NnpupoaHOM Hacnehy;

Mpucyctso TepeTHor caobpahaja Koju He NpUAMYKN AecTUHaUMjama
OAPXKMBOT MAAHUHCKOT TYpU3Ma.

KoHKypeHUMja Apyrux naaHnHa y obnactm typusma (3natmnbop,
[Onsunbape, Tapa, KonaoHuk).

HenoBo/bHa NaXKkba HayyHe U CTPYYHE jaBHOCTM O TYPUCTUYUKO]
adupmaumju Gpyuike rope.

noctaskom y LLnay n Cpncky
ymTaoHuuy y Upwury.
,CbeMckum nymesuma
b6opbe npomue pawuszma” ca
0b1Nackom cnomeH-
obenexkja, naoya u mecta
3HaMeHUTux gorahaja us 2.
CBETCKOT paTa y3 TYPUCTUYKY
aHumaumjy (CnomeHuK Ha
Npuwkom BeHuy, Poxam
6a3e, Jabyka, CnomeHuK
KpTBama paMcTUYKor
Tepopa y HewTuHy,
MemopwujanHu Komnaekc
Cpemckn GpoHT Y
Agawesumma).
,PpywKozopcku emHo-
8UKeHO” ca NOCETOM eTHO-
Kyhama y

Mapagauky v Jbybu, mysejy
Ha oTBOpeHOM , HewTnH”,
eTHo-Kyhama y Jacky,
lprypesuuma,

MNepkoBom U 3eKMHOM
canauwly, y3 gerycrauujy
dpyLKOropcKe xpaHe 1
nuha.

, TBphHaBe, apxeooWKu
JNIOKAZINTETU U HanyLITeHU
cakpanHu objekTn” obyxsata
MeTpoBapaanHcKy TBphasy,
Bepkacoso, 1 Moposuh,
BpaHuuka Kyna, Acumincum
n ytepherbe y Ctapom
CnaHKameHy, CNOMEeHUK



cTpaTernja oap*KnBor
Kopuwhetrba
NpPUpPoOAHUX pecypca.
HaumoHanHa
cTpaTernja oap*Kmeor
pa3Boja, Bnaga
Penybnuke Cpbuje,
Beorpag, 2009,
MpocTopHU NnaH
Ipaga Hosor Caaa,
MpocTopHU NnaH
OnwTnHe CpemcKkn
Kapnosuu,
(,,Cnyk6eHn auct
onwTtnHe Cpemcku
Kapnosuwn”, 6poj
8/06).

MpocTopHU nnaH
nozpy4ja nocebHe
HameHe PpyLuke
rope — Ctyguja
3awTuTe
HEMOKPeTHUX
KYANTYpHUX Aobapa
00 2022. roguHe,
MoKpajuHCKM 3aBoA,
33 3aWTUTY
CNOMEeHMKa KyType,
2002, Hosu

Cag.

CnaHKameHa4Koj

6u1um, notes lymb6oso u
noKkanutet pagmHa y
Pakosuy, beHeauKkTaHcKa
onatuja cs. prypay
FprypeBumnma, LupKse Ha
Knncun y Ctapum JlegnHumma
n cB. Pyponda y baHowTopy.
MpojeKaT ncTpa*kmBayKkmx
pafoBa, KoH3epBaumje n
pesutanusaumje tephasa,
APXEeO0OLWKUX

NIOKanuTeTa, HanywTeHNxX
CaKpanHWUX 1 Apyrux objekarta
O/, KYNTYpPHO-UCTOPUjcKOT
3Hayvaja — obyxBaTa objekate
KOjW Cy y Iolem CTakby Uan
BaH dyHKUMje, a
npeacTaB/bajy 3Ha4YajHO
KYNTYpHO Hacnehe u
noceayjy noteHuujan y
KOHTEKCTY KyNTypHOT
Typu3ma v pa3Boja oKaaHe
cpeaunHe (TBphasa
Acumincum y Crapom
CnaHkameHy, BpaHuuka
Kyna, upkea Cs. Pyaonday
BaHowTopy, , Typcka kyha” u
LPYTN YTPOXKEHN COMEHULLM
KynType y ueHTtpy Upwura,
LpkBa Ha Knncun y Ctapum
NeanHumma).



Mpunor 2. AHKETHU YNUTHUK 3a TypUcTe

Questionnaire

The questionnaire examines your perception of the Novi Sad’s tourist offer. All the information
you provide in the questionnaire will be completely anonymous and used solely for scientific and

professional purposes.

| Basic characteristics

Gender: Male / Female Age: Country of
origin:
The highest level of your Occupation: Montly net income (circle):

education (circle):
1. Without elementary
school
Elementary school
High school
Higher school
Faculty — Bachelor
degree
Master degree
PhD degree

ue W

No

1. Managers

2. Professionals

3. Techicians and Associate
Professionals

4. Clerical Support Workers

Services and Sales Workers

6. Skilled Agricultural, Forestry and
Fishery Workers

7. Craft and Related Trades Workers

8. Plant and Machine Operators, and
Assemblers

9. Elementary Occupations

10.Armed Forces Occupations

11.Students

12.Unemployed

13.Retired

U

1. Bellow €200
€201-€500
€501 - € 1.000
€1.001 -€2.000
€2.001 -€3.000
Over € 3.000

ounkwnN

Maritial status:
1.Single
2. | have
boyfriend/girlfriend
3. Married
4. Divorced
5. Widow/widower

You have come to Novi Sad because of...

1. Work

2. Pleasure/ vacation
3. Work and Pleasure
4. because of Exit

At the moment, you travel
with:

1. Family

2. Friends

3. Boyfriend/Girlfriend

4. Business partner

5. Alone

6.0ther (please

specify):

Currently, you stay in:
1. hotel

2. hostel

3. private accomodation
4. firends/families’ house
6. Other (please specify):

You came to Novi Sad:

1. in your own arrangment
2. via travel agancy




e Please rate on the scale 1 to 5 (1-no influence, 5 — it had large influence) how your visit of Novi Sad was
influence by prounancing Novi Sad as:

1. European Youth capital 2019: 1 2 3
2. European Capital of Culture 2021: 1 2 3

& b
v n

e How many nights you plan to spend in Novom Sad?

e How much money you spend/plan to spend daily per person

Il List of values

1) The list below includes things that people want to accomplish in their lives (their life values). Please
carefully examine the list and evaluate how important each value is in your everyday life.

Not Very
important at important
all
Sense of belonging 1 ) 3 4 5
Excitement 1 2 3

Warm  relationship  with
others 1 2 3 4 5
Self-fulfillment

1 2 3 4 5
Being well respected

1 2 3 4 5
Fun and enjoyment in life 1 2 3 4 g
Security 1 2 3 4 5
Self-respect 1 2 3 4 5
A sence of
accomplishment 1 2 3 4 5

11l Information about Novi Sad

I have hear about Novi Sad:
1. Viatravel agencies’ tour package

Website of Tourist organization of Novi Sad

Website of Exit festival

Other websites:

Via tourism fair

Via prospects, brochures and other promotional material

Via friends, acquaintances

Other (please, specify):

O N WN

Please rate on the scale (1- very bad, 5- excellent) how Novi Sad is promoted as tourist destination:

1 2 3 4 5



IV Tourist attractions and image

List the first three words or expressions that came to mind when you think of Novi Sad:
10.
11.
12.

The following statements indicate various attributes of Novi Sad. Circle the number against each
statement that best reflects your opinion on that reason:
(1 - strongly disagree, 2- disagree, 3- neutral, 4- agree, 5 -strongly agree)

. Don't
Attribute
know
Quality accommodation 0

Fine restaurants

Excellent service quality
Variety of shops
Museums and art galleries
Historic sites

Local cuisine

Cultural events / festivals
Good nightlife

Variety of tourist activities
Interesting architecture
Nice cafes and bars
Availability of tourist information
Convenient transportation
Developed infrastructure
Ease of access

Tourist signage

Personal safety and security
Friendly local people
Multicultural city

Good value for money

A clean environment

N N I e N e e e e e e e I N I I Y TSN T N e
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Please rate on scale how you find Novi Sad to be:

Relaxing | 1 2 |3 4 5 6 7 Distressing
Pleasant | 1 2 |3 4 5 6 7 Unpleasant
Exciting | 1 2 3 4 5 6 7 Boring
Lively | 1 2 |3 4 5 6 7 Sleepy
Please rate the overall image of Novi Sad
Very negative | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | Very positive
Please rate how likely would you be to:
Most Most
unlikely likely
revisit Novi Sad 1 2 3 4 5

recommend a visit to Novi Sad to a friend 1 2 3 4 5




V PUSH& PULL MOTIVES

The following statements indicate various reasons to come to Novi Sad. Circle the number against each
statement that best reflects your opinion on that reason: (1 strongly disagree 2 disagree 3 neutral 4 agree

5 strongly agree)

Completely

disagree

Disagree

Neutral

Agree

Completely

agree

learn something new and interesting

visit a place that | have not visited before

meet new people and socialize with local community

escape from everyday routine

spend quality time with family

spend time with friends

learn something new

strengthen relationship with partner/spouse

appreciate cultural / historic resources

enjoy music

Learn more about myself

“slow down”

experience new cultures and lifestyle

enjoy shopping

enjoy nightlife

appreciate local cuisine

good value for money

|"

travel package was a “good dea

enjoy festival

Visit trade exhibition

do product/service presentation

Look for investment opportunities

Find possible suppliers for my company

To visit friends/family

Other (please specify)
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What do you consider as major drawbacks of tourist offer of Novi Sad?

Thank you for your time!




Mpunor 3. AHKETHU YNUTHUK 3a K/by4He aKTepe pa3Boja Typuama Hosor Caga

WUHcTUTYuMja 3a Kojy page 1 nosuumja:

| TypucTUUKe aTpaKkumje u nmuy

HaBeguTte 3 peun unm uspasa Koju Bam nagHy Ha namet Kaga nomucaute Ha Hosu Cap;:
1.
2.
3.

HapeaHe TBpAH€ NpuKasaHe y Tabenu ogHoce ce Ha pasHe aTpubyre Npaga Hosor Caga. Ha
ckann og 1 go 5 (1-yonwTe ce He cnaxkem, 2-He chaxkem ce, 3-HeyTpanaH cam, 4-cnaxkem ce, 5-y
NOTNYHOCH Ce C/laXKeM) NPoLeHUTE KOJIMKO CYy HaBeAEeHe TBpAHe npema Bawem muwbery
TauyHe. YKO/IMKO He 3HaTe, 3aoKpyxute 0:

Hosu Capg nocepyije:

KBanuteTHe 0bjeKTe 3a CMeLLTaj

[obpe pectopaHe

OannyaH HMBO ycayxe

PasHOBpCHe NpoaasHULe

3aHuM/bMBE My3eje 1 ranepuje

3aHUM/bMBE KYNTYPHO-UCTOPMjCKe aTpaKumje

[ob6py racTpoHOMCKY NOHy 4y
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PasHOBpCHe 1 KBanuTeTHe pectnsane U KynTypHe
porahaje

ob6ap HOhHU KuMBOT

PasHOBPCHe TYPUCTUYKE aTpaKumje

MHTepecaHTHY apXUTEKTYpy

Lobpe kadpuhe n 6apose

JocTynHe TypucTuyke nHpopmaumje

MoryhHOCT ageKBaTHOT NpeBo3a

PasBujeHy MHOpPACTPYKTYpPY

Jlowy npuctynavyHocT

KBanuTETHY TYPUCTUYKY CUTHANN3ALMNjY

Hu3ak cTteneH curypHoctu u 6esbeaHocTn

MprjaTHO NOKANHO CTAHOBHULLTBO

BUCOK HNMBO MYNTUKYATYPANHOCTM

Jlow ogHoOC ueHa 1 KBaauTeTa
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Yucty oOKONUHY

Ha ckanu og 1 go 7 oueHute Baw poxkuesbaj Hosor Caga:

Onywtajyhm | 1 | 2 | 3 4 5 6 7 | Y3HemunpaBajyhu
Mpujatan | 1 | 2 | 3 4 5 6 7 | HenpwujataH
Ysbygmus | 1 | 2 | 3 4 5 6 7 | OocapaH
MuBaxan | 1 | 2 | 3 4 5 6 7 | YcnaBsaH




Monumo Bac ga npoueHute ykynaH umuiy Hosor Capga:

Be0MaHeraTMBaH| 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 |Beomano3MTMBaH

Ha ckanu og 1 o 5 (1-yonwre Hehe yTuuartu, 5 — seoma he yTuuaTtn) npoueHnTe KOAUKO
cmatpare aa he Ha 6yayhe TypucTuuKe nocete yTuuaTi npornaweme Mpaga 3a:

OmnaguHcKky npectoHuuy 2019: 1 2 3 4 5
KyntypHy npectoHumuy 2021: 1 2 3 4 5

[a nv no Bawem muwws/berwy noctoje atpakymje y Hosom Cagy Koje jow yBeK HUCY A0BO/bHO
TYPUCTUYKM aKTMBMPAHE U Koje cy? / yKOIMKO NocCToje, Kako 61 Morae aa ce akTuBupajy?

LWta cy no Bawem muw/bery OCHOBHA OrpaHMyera pa3Boja TYpM3amMa U HeaoCTaum TYPUCTUYKE
noHyae Hosor Caga?

Koju cy npensiosn 3a npeBasuiaxkere HegocTaTaka passoja Typusma?
Kako Bugute Hoeu Cag, Kao TypUCTUUKY AecTUHauMjy y HapeaHux 10 roamHa?

Koju cy no Balem muLI/berY K/bYYHWU TYPUCTUYKM NponsBoam Hosor Casa Ha Kojuma 6u Tpebano
0a byae dokyc pa3Boja Typmsama?




