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На основу члана 43. став 3. Закона о Влади („Службени гла- сник РС”, бр. 55/05, 71/05 – исправка, 101/07, 65/08, 16/11, 68/12
 – УС, 72/12, 7/14 – УС, 44/14 и 30/18 – др. закон), на предлог Ми- нистарства финансија,
Влада доноси
ЗАКЉУЧАК 
1. Усваја се Пословни план за унапређење организације и рада царинске службе Министарства финансија за период 2020 – 2024. године, који је саставни део овог закључка.
2. Овај закључак објавити у „Службеном гласнику Републике Србије”.





ПОСЛОВНИ ПЛАН ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ ОРГАНИЗАЦИЈЕ И РАДА ЦАРИНСКЕ СЛУЖБЕ MИНИСТАРСТВА ФИНАНСИЈА ЗА ПЕРИОД 2020–2024. ГОДИНЕ
I. УВОД

Царинска служба Министарства финансија организована је тако да своје послове и задатке обавља као Централа Управе царина
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и у 15 подручних јединица – царинарница, у оквиру којих су, као уже унутрашње јединице, организоване царинске испоставе, одсе- ци и реферати. Царинарнице у својим организационим јединицама спроводе царински поступак у путничком и робном промету, мере царинског надзора, царињењe робе, сузбијањe нелегалног увоза, царински управни поступак, предузимају радње ради откривања, сузбијања и санкционисања царинских прекршаја, врше наплату и принудну наплату царинских дажбина и продају царинске робе.
Управа царина (у даљем тексту: УЦ) је орган управе у саста- ву Министарства финансија, који спроводи царинску политику Републике Србије. УЦ поједностављивањем поступака, модерни- зацијом система царинског пословања, образовањем запослених и јачањем сарадње са другим домаћим институцијама и службама, као и активним учешћем у међународној и регионалној царинској сарадњи, доприноси обезбеђивању сталних јавних прихода, ефи- касном одвијању међународне трговине, као и очувању безбедно- сти, сигурности и свеукупне заштите.
УЦ обезбеђује правилну и једнообразну примену прописа из свог делокруга рада, контролише рад царинарница, врши коор- динацију рада, обавља обавештајно-аналитичке послове, сузбија кријумчарење и спроводи царинске истраге, примењује мере за заштиту права интелектуалне својине, врши информатичке, фи- нансијско-материјалне, правне, опште послове и послове набавке. Послове из своје надлежности УЦ обавља преко Бироа директора и шест сектора: Сектора за царинске поступке, Сектора за тариф- ске послове, Сектора за људске ресурсе и опште послове, Сектора за финансијске, инвестиционе и правне послове, Сектора за кон- тролу примене царинских прописа и Сектора за информационе и комуникационе технологије, као и посебних организационих једи- ница: Одељења за међународну царинску сарадњу и европске ин- теграције, Одељења за унутрашњу контролу и Одељења интерне ревизије. Део кадровских, финансијских и општих послова оба- вљају и царинарнице. Организациона шема УЦ је дата на Слици 1.
[image: ]
Слика 1. Организациона шема УЦ

Улога царинске службе Републике Србије историјски по- сматрано временом се мењала од традиционалне до савремене. Традиционална улога царинске службе огледала се првенствено у

њеном фискалном и заштитном дејству кроз наплату царине, за- штиту привреде и омогућавање снабдевености тржишта. Данас је њено место и улога у великој мери другачија. Осим што је ва- жна и незаобилазна карика у ланцу међународне трговине, савре- мена царинскa служба остварује и изузетно значајну улогу, како у наплати царине, пореза на додату вредност и акцизa, тако и у систему безбедности. Борбом против међународног тероризма и прекограничног криминала царинска служба Републике Србије доприноси успостављању свеукупне безбедности грађана, исто- времено стварајући предуслове за максимално скраћење времена неопходног за обављање царинских процедура.
УЦ је имала у претходном периоду у примени План развоја царинске службе Републике Србије за период 2017 –2020. године, који је Влада усвојила Закључком 05 број 021-11436/2017 од 24. новембра 2017. године („Службени гласник РСˮ, број 108/17). У циљу обезбеђења континуираног стратешког планирања УЦ било је неопходно донети нови документ којим ће бити разрађен даљи развој царинске службе. Ово је у складу са препорукама које је Европска комисија изнела у Годишњем извештају ЕК о напретку Републике Србије за 2015, 2016, 2018. и 2019. годину. Такође, до- ношење стратегије развоја УЦ помиње се у Преговарачкој позици- ји Републике Србије за Међувладину конференцију о приступању Републике Србије Европској унији за Преговарачко поглавље 29
 – Царинска унија, као и Заједничкој позицији Европске уније за Преговарачко поглавље 29, усвојеној на Међувладиној конферен- цији о приступању Републике Србије Европској унији у јуну 2017. године.
У периоду 2017 –2019. године, УЦ је наставила да ради на ра- звоју и модернизацији царинске службе. Поред Сектора за царин- ски систем и политику Министарства финансија, УЦ је имала во- дећу улогу у Преговарачком поглављу 29 – Царинска унија. Такође, УЦ је узела учешћа у активностима у вези са другим поглављима у чији рад је укључена (Поглавља 1, 7, 16, 18, 23, 24, 27, 28, 30 и 33).
Што се тиче пројеката и стратешког управљања, спроведене су бројне активности повезане са ИПА пројектима у циљу модер- низације УЦ. На основу програма ИПА 2013, у септембру 2019. године окончан је пројекат „Техничка помоћ за изградњу инсти- туционалног оквира за имплементацију аутоматизованих система увоза и извоза (AIS/AES)ˮ у оквиру кога су, поред осталог, израђе- не и препоруке за измена Плана развоја царинске службе са Акци- оним планом, као и препоруке за измену ИКТ стратегије. Такође је у 2019. години започет и пројекат успостављања „Националног једношалтерског системаˮ (National Single window) у сарадњи са Светском банком.
У претходном периоду, успостављена је и значајна, контину- ирана сарадња са Немачком агенцијом за међународну сарадњу (GIZ) на реализацији бројних пројеката, који се односе на специ- фичне области рада царинске службе (апликације за спровођење царинских поступака са експресним пошиљкама, ИТ апликација за порекло робе итд.)
Све наведене активности су адекватно промовисане у јав- ности према европским стандардима видљивости, а у складу са интерним стандардима развоја и промовисања транспарентности свих пословних и реформских процеса.
Један од индикатора повећаног обима активности УЦ је број декларација, који константно расте од 2011. године (Табела 1.). Током 2018. године, УЦ је прихватила укупно 2.574.994 царинскe декларацијe, док је за првих девет месеци 2019. године њихов уку- пан број износио 1.984.737.
	година
	Ц1 (извоз)
	Ц4 (увоз)
	Ц1 – Ц9 (укупно)

	2011.
	422.567
	754.027
	1.463.378

	2017.
	729.639
	1.147.856
	2.421.010

	2018.
	773.912
	1.230.672
	2.574.994

	2019.1
	579.706
	970.594
	1.984.737


Табела 1. Тренд пораста броја декларација

Исти период обележио је и раст наплате буџетских прихода (Табела 2.): царинских дажбина и ПДВ-а.
 – – – – – – – –
1	Подаци се односе на прва три квартала

[image: ]



	година
	наплаћени приходи (царина + ПДВ) у млрд. евра

	2011.
	2,53

	2016.
	3,03

	2017.
	3,62

	2018.
	4,04

	2019.1
	3,22


Табела 2. Приказ наплаћених буџетских прихода по годинама (царинске дажбине + ПДВ)
Крајем 2018. године завршени су радови на изградњи Гра- ничног прелаза Бајмок. Комисија за технички преглед објеката пустила је у пробни рад изграђене објекте на Граничном прелазу Бајмок. Финансирање изградње овог граничног прелаза је било у оквиру програма ИПА пројекта. У 2019. години из средстава ИПА фондова, започета је изградња Граничног прелаза Котроман са Бо- снoм и Херцеговином. Завршетак радова се очекује у другој поло- вини 2020. године.
Изградња Граничног прелаза Сот ка Републици Хрватској за- почета је у 2018. години, а завршетак изградње је планиран за крај 2019. године. УЦ је почела изградњу Граничног прелаза Гостун ка Црној Гори чији се завршетак радова очекује у другој половини 2020. године. Изградња царинске испоставе за смештај и цариње- ње робе Димитровград при Граничном прелазу Градина – I фаза је завршена у 2018. години. Фаза II изградње на овом комплексу започета је у 2019. години, а завршетак се планира за 2022. годину. Изградња граничних прелаза Сот, Гостун и Градина финан-
сирају се из буџета Републике Србије.
Пројекти изградње граничних прелаза Бајина Башта и Ватин су додељени Републичкој дирекцији за имовину Републике Србије (РДИ), сходно Закону о граничној контроли.
Управа царина је једна од кључних институција у процесу интегрисаног управљања границом и један од органа државне управе који спроводи активности ради остварења циљева дефини- саних Стратегијом интегрисаног управљања границом у Републи- ци Србији 2017 –2020 („Службени гласник РСˮ, број 9/17). У циљу даљег усклађивања интегрисаног управљања границом, Републи- ка Србија намерава да настави да инвестира у инфраструктуру и опрему граничних прелаза, у чему ће УЦ такође узети учешћа.
У јуну 2019. године почела је примена новог Царинског за- кона са свим пратећим подзаконским прописима. Одредбе Царин- ског закона су усаглашене у највећој могућој мери са Царинским законом Европске уније (UCC). Такође, у децембру 2018. године ступио је на снагу Закон о царинској служби.
Закон о Царинској тарифи у примени је од 2005. године и пре- трпео је одређене мање измене 2007, 2009. и 2018. године. На основу овог закона континуирано се доносе уредбе о усклађивању номен- клатуре Царинске тарифе са Комбинованом номенклатуром Европ- ске уније за сваку текућу годину, као и остали подзаконски прописи у вези са Царинском тарифом, неопходни за правилну наплату ца- ринских и других дажбина и за правилно сврставање одређене робе. Динамичне промене царинских прописа довеле су до интен- зивирања активности царинских службеника Сектора за царинске поступке и Сектора за тарифске послове на припреми бројних об- јашњења за поступање царинских службеника и других учесника у царинском поступку, као и кроз учешћа/излагања на бројним се-
минарима и радионицама намењених за УЦ и привреду.
Почев од 1. септембра 2014. године, УЦ примењује институт Овлашћеног привредног субјекта (АЕО), који је усклађен са зако- нодавством Европске уније (у даљем тексту: ЕУ) и на основу кога су до сада 22 привредна субјекта стекла АЕО сертификате. Поред тога, УЦ примењује поједностављен увозни поступак на одреди- шту, као и поједностављен извозни поступак у одласку (тзв. локал- но царињење), такође у складу са законодавством ЕУ, а на основу кога је до сада издато укупно 175 одобрења за 106 компанија.
Такође, Протокол о имплементацији споразума између Влада Републике Србије и Владе Републике Северне Македоније у вези са дефинисањем граничног процедуре на железничком граничном пре- лазу Прешево –Табановце потписан је 2016. године. Меморандум о међународној сарадњи у царинским питањима потписан је између Владе Републике Србије и Владе Државе Израел 2018. године.
 – – – – – – – –

Осим тога, исте године потписан је и Протокол између Упра- ве царина Србије и Националне фискалне управе Украјине на пољу размене статистичких података. Током 2019. године потпи- сани су Писмо о намерама између Управе царина Министарства финансија Републике Србије и Генералне дирекције царина и ин- директног опорезивања Републике Француске и Споразум између Владе Републике Србије и Владе Републике Северне Македоније о узајамном признавању одобрења овлашћених привредних субје- ката за сигурност и безбедност (АЕОS), као и два документа са Федералном царинском службом Руске Федерације: Меморандум о разумевању о сарадњи царинских служби на аеродромима „Ни- кола Теслаˮ и „Шереметјевоˮ у области борбе против превара и Протокол о сарадњи између Управе царина Републике Србије и Федералне царинске службе Руске Федерације у борби против ца- ринских прекршаја у ваздушном саобраћају.
УЦ је 2017. године образовала Одсек за царинску контролу уз употребу службених паса у циљу унапређења борбе против кријумчарења дувана, дуванских производа и наркотика.
У остваривању једног од својих главних стратешких зада- така и циљева – борби против корупције, УЦ спроводи како пре- вентивне, тако и казнене мере. У циљу унапређења интегритета и спровођења антикоруптивне политике и превентивних мера, са- радња се остварује са државним органима и институцијама, као и са страним царинским администрацијама. У случају примене казнених мера, УЦ има сталну сарадњу са јавним тужилаштвом и Министарством унутрашњих послова.
Развојем и промовисањем борбе против корупције, која одра- жава професионалну, етичку и транспарентну царинску службу, ствара се позитиван став јавности.
У посматраном периоду, као део примене система финансиј- ског управљања и контроле, важне активности су спроведене у погледу основних пословних процеса и мапирања пословних про- цеса, као и протока информација и података између Централе УЦ и царинарница. Успостављени су: Регистар оперативних ризика Управе царина Одељење интерне ревизије и Методолошке смер- нице за рад. Израђен је Нацрт стратегије за управљање ризиком за период 2020 –2022. године.
Управа царина спроводи континуиране обуке царинских слу- жбеника кроз Посебан програм обуке, у складу са специфичним потребама и надлежношћу органа. Обуке се спроводе у Центру за стручно оспособљавање и усавршавање и царинарницама, као и у иностранству, уз подршку Светске царинске организације, ЕУ Програма „Царина 2020ˮ и др.
Дигитализација и развој нових информационо-комуника- ционих технолошких (ИКТ) система препознати су у Пословном плану за унапређење организације и рада царинске службе Мини- старства финансија за период 2020 –2024. године, као најважнији сегмент модернизације УЦ, и предмет су посебног стратешког документа – Плана рада за развој и коришћење електронских си- стема царинске службе Министарства финансија за период 2020 – 2024. године. У складу са смерницама DG TAXUD-a преузети су ИКТ трендови, као што су сервисно оријентисана архитектура, архитектура организације, управљање пројектима и контрола ква- литета, као и методологије и стандарди TOGAF, TEMPO, SOA, BPMN 2.0, SRPS ISO/IEC 27001 и SRPS ISO 21500.
Да би значај и улога царинске службе били препознати у дру- штву, УЦ је унапредила своје пословање почевши доследно да при- мењује принцип транспарентности у раду. Модернизовала је кому- никацију са јавношћу, што подразумева отвореност за сарадњу са грађанима, владиним и невладиним сектором, привредном зајед- ницом, као и медијима. Неговањем кооперативног односа између царинске службе и јавности, који се темељи на редовном инфор- мисању о резултатима рада и темпу напретка, као и увођењем са- времених, иновативних и ефикасних канала комуникације, ојачано је поверење грађана у рад царинске службе и на њу се гледа као на савремену институцију која доприноси привредном расту Републи- ке Србије, на чему ће наставити да истрајава. УЦ ће спровођењем овог пословног плана наставити да унапређује сопствено послова- ње и да о томе отворено комуницира, чиме ће бити препозната као незаобилазна карика у процесу ширих друштвених реформи.
С тим у вези, свакодневно се реализују бројне активности чији је циљ промоција рада УЦ и улоге царинске службе. Пружају се информације о резултатима рада, новитетима и модернизацији царинске службе, како би најшира јавност била што боље упозната

[image: ]


са њеном мисијом и стратешким циљевима, као и темпом њиховог остваривања. Све информације у вези са најзначајнијим активно- стима УЦ износе се у разумљивој и илустративној форми, путем саопштења, вести на сајту УЦ, објавама на друштвеним мрежама (Facebook, Instagram), организацијом конференција за новинаре, дистрибуцијом интерног часописа „Цариникˮ, израдом промо- тивних брошура, лифлета и постера, као и учешћем на догађајима попут сајмова и изложби. У оквиру рада на стратешким комуника- ционим документима усвојен је Приручник за комуникацију УЦ у оквиру пројекта „Техничка помоћ за изградњу институционалног оквира за имплементацију аутоматизованих система увоза и изво- за (AIS/AES)ˮ.
II. ВРЕДНОСТИ

УЦ је компетентна и транспарентна царинска администра- ција фокусирана на одрживу изградњу капацитета, који омогућава ефикасну наплату прихода, проток роба и људи, а која послује у складу са националним законодавством, међународним стандар- дима и професионалном етиком у корист свих грађана, поштујући људска права и слободе.
План УЦ је да постане развијена и модерна царинска адми- нистрација, која својим професионалним односом доприноси еко- номском развоју и обезбеђује заштиту свим грађанима и друштву у целини, при чему су за то битни:
Вредности УЦ су:
 – професионализам;
 – интегритет;
 – транспарентност;
 – поузданост;
 – одговорност;
 – оперативност и делотворност;
 – оријентисаност ка учесницима у царинском поступку;
 – партнерство са државним органима, пословном заједни- цом, царинским администрацијама и међународним и другим ор- ганизацијама;
 – иновативност и спремност на промене.
III. СТРАТЕШКИ КОНТЕКСТ

У циљу јачања капацитета и модернизације, УЦ дефинише и спроводи приоритете на основу следећих докумената:
 – царински прописи Републике Србије;
 – позитивна пракса ЕУ у примени царинских прописа;
 – Споразум о стабилизацији и придруживању између европ- ских заједница и њихових земаља чланица, са једне стране, и Ре- публике Србије, са друге стране и Протокол Споразума о стаби- лизацији и придруживању између европских заједница и њихових земаља чланица, са једне стране, и Републике Србије, са друге, ко- јим се разматра приступање Републике Хрватске Европској унији;
 – Национални програм за усвајање правне тековине ЕУ (НПАА), за период 2018 –2021. годинe;
 – годишњи извештаји Европске комисије о напретку Репу- блике Србије;
 – Скрининг извештаји за Преговарачко поглавље 29 – Царин- ска унија и друга преговарачка поглавља у којима учествује УЦ;
 – Преговарачка позиција Републике Србије за Међувладину конференцију о приступању Републике Србије Европској унији за Преговарачко поглавље 29 – Царинска унија и друга преговарачка поглавља у којима учествује УЦ;
 – Заједничка позиција ЕУ за Преговарачко поглавље 29 – Ца- ринска унија;
 – Национални приоритети међународне помоћи за период 2014 –2017, са предвиђањима до краја 2020. године;
 – Индикативни стратешки документ за више држава за пери- од 2014 –2020. године;
 – Индикативни стратешки документ Европске комисије за Републику Србију – ИПА II (2014 –2020);
 – Фискална стратегија за 2019. годину са предвиђањима за 2020. и 2021. годину;
 – Програм реформе управљања јавним финансијама за пери- од 2019 –2020. године;
 – Програм економских реформи (ЕРП) за период 2019 –2021. године;

 – Национална стратегија за борбу против корупције у Репу- блици Србији за период 2013 –2018. године и Акциони план за им- плементацију Националне стратегије за борбу против корупције у Републици Србији за период 2013 –2018. године;
 – Стратегија реформе јавне управе у Републици Србији;
 – Стратегија развоја електронских комуникација у Републи- ци Србији од 2010. до 2020. године;
 – Стратегија интегрисаног управљања границом у Републи- ци Србији 2017 –2020. и Акциони план за имплементацију Стра- тегије интегрисаног управљања границом у Републици Србији 2017 –2020;
 – Национална стратегија за борбу против организованог кри- минала Републике Србије;
 – Национална стратегија одрживог развоја Републике Србије;
 – Стратешки документи ЕУ којима се дефинишу одговорно- сти УЦ до и након приступања ЕУ (вишегодишњи Стратешки план електронске царине – Electronic Customs Multi-Annual Strategic Plan – MASP, Стратегија еволуције Царинске уније (Strategy of the evolution of the Customs Union) и др.);
 – Споразум о слободној трговини у централној Европи – ЦЕФТА;
 – Споразум о слободној трговини између Републике Србије и земаља ЕФТА;
 – Споразум о слободној трговини између Републике Србије и Републике Турске;
 – Споразум између Савезне Владе Савезне Републике Југо- славије и Руске Федерације о слободној трговини између Савезне Републике Југославије и Руске Федерације;
 – Споразум о слободној трговини између Републике Србије и Републике Белорусије;
 – Споразум о слободној трговини између Републике Србије и Републике Казахстан;
 – Међународна конвенција о поједностављивању и усклађи- вању царинских поступака (Кјото конвенција);
 – Ревидирана Кјото конвенција;
 – Царинска конвенција о међународном транспорту робе на основу MDP dokumenta (карнет ТИР) – (Kонвенција ТИР);
 – Међународна конвенција о усклађивању граничних контро- ла робе (Женевска конвенција);
 – Међународна конвенција о Хармонизованом систему нази- ва и шифарских ознака роба Светске царинске организације;
 – Царинска конвенција о АТА карнету за привремени увоз робе;
 – Конвенција о привременом увозу (Истанбулска конвенција);
 – Конвенција о заједничком транзитном поступку;
 – Конвенција о поједностављивању формалности у трговини робом;
 – Регионална конвенција о пан-евро-медитеранским префе- ренцијалним правилима о пореклу;
 – Оквирни стандард за безбедност и олакшице у међународ- ној трговини Светске царинске организације;
 – Олакшице за прекогранично кретање робе у оквиру компо- ненте 1. Споразума о зајму (Пројекат унапређења трговине и са- обраћаја Западног Балкана уз примену вишефазног програмског приступа) између Републике Србије и Међународне банке за об- нову и развој;
 – Стратегија комуникације о приступању Републике Србије Европској унији;
 – Водич за видљивост за пројекте које ЕУ финансира у Репу- блици Србији;
 – Приручник за комуникацију УЦ у оквиру пројекта „Технич- ка помоћ за изградњу институционалног оквира за имплементаци- ју аутоматизованих система увоза и извоза (AIS/AES)ˮ.
УЦ има значајну улогу у остварењу финансијске и фискалне стабилности као орган у саставу Министарства финансија, надле- жан за примену царинских, пореских и других прописа и одговор- на је за прикупљање царинских и других увозних дажбина, пореза на додату вредност, акциза и других дажбина које су јој поверене актима Народне скупштине и Владе.
Успoстaвљaњe свeoбухвaтних и дoбрo oргaнизoвaних jaв- них финaнсиja је прeдуслoв зa успeшнe прoцeсe рeфoрми и дaљи рaзвoj свих сeктoрa приврeдe. УЦ је због своје улоге у обезбеђе- њу буџетских прихода укључена у рeфoрму jaвних финaнсиja која je jeдна oд кључних стубoвa рeфoрмe jaвнe упрaвe у Рeпублици
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Србиjи. Петогодишњи Прoгрaм рeфoрмe управљања jaвним фи- нaнсиjaма прeдстaвљa нajвиши приoритeт Mинистaрствa финaн- сиja и Влaдe.
УЦ својим резултатима, из године у годину, оправдава улогу која јој је поверена, продубљује поверење у царинску службу као важну, професионалну, поуздану, непристрасну институцију и олак- шава комуникацију са другим релевантним органима и јавношћу.
IV. СТАНДАРДИ ПОСЛОВАЊА

Применом Пословног плана за унапређење организације и рада царинске службе Министарства финансија за период 2020 – 2024. године (у даљем тексту Пословни план царинске службе) биће остварени следећи стандарди царинског пословања:
 – усклађеност поступака и оперативних система са принци- пима Европске уније, Светске трговинске организације (СТО) и Светске царинске организације (СЦО), уважавајући стандарде Ре- видиране Кјото конвенције;
 – убрзање трговине кроз минималне трошкове и скраћење административних процедура пословној заједници и грађанима;
 – ефикасна заштита грађана и привреде Републике Србије од незаконите и илегалне трговине и свих облика прекограничног криминала у међународном промету робе кроз системе контроле;
 – ефикасна наплата буџетских прихода;
 – транспарентан и непристрасан начин рада који је оријенти- сан ка пословној заједници и грађанима Републике Србије;
 – одговорно спровођење ревизије пословања која је доступна јавности;
 – стручни, добро обучени и високо мотивисани царински службеници;
 – отворена и одговорна политика запошљавања, унапређења и развоја људских ресурса, ефикасно спровођење оцењивања;
 – највећи могући степен коришћења нових информационих и комуникационих технологија којима се олакшавају царински по- ступци, унутрашња и спољна комуникација;
 – јачање видљивости и подизање угледа УЦ.
V. СТРАТЕШКИ ЦИЉЕВИ

Остварење развоја царинске службе планира се поштовањем стандарда пословања и достизањем кључних стратешких прио- ритета дефинисаних кроз седам стратешких циљева, узимајући у обзир изазове и очекивања од УЦ, као и ниво пословних промена које се очекују до 2024. године, а које морају бити подржане одго- варајућим ИТ алатима.
1. Ефикасна наплата прихода

УЦ ће, ради обезбеђења финансијске одрживости и сигур- ности Републике Србије, развијати ефикасну наплату прихода уз смањење трошкова привреде и грађана чији је дугорочни циљ обезбеђење услова за пуну хармонизацију националних и адекват- ну примену ЕУ прописа у области наплате увозних и осталих да- жбина, развој система рачуноводственог управљања, уз континуи- рано унапређење контроле и процене ризика.
УЦ ће, у оквиру својих надлежности, до дана уласка у ЕУ осигурати одговарајуће процедуре и административне капаците- те како би се приходи прикупљали, обрачунавали, ревидирали и контролисали на правилан и транспарентан начин. Обезбеђење административних капацитета, као стратешка мера, су гаранција да ће се имплементација и примена прописа и закона осигурати сталним унапређењем капацитета запослених, као и техничких капацитета УЦ. Испуњење обавеза утврђених у преговарачком процесу уско је везано за активности које за циљ имају подизање административних капацитета.
2. Ефективни царински поступци и контроле

У циљу успостављања ефективних царинских процедура, не- опходно је развити беспапирно пословање кроз е-царину, имајући у виду стандарде и најбољу праксу ЕУ, Светске царинске органи- зације и Светске трговинске организације. Ефективни царински поступци подразумевају примену нових ИКТ система, због чега ће вршење царинских поступака бити засновано на ефективној анали- зи ризика и обавештајном раду, у складу са најбољом праксом ЕУ.

Како би достигла пуну имплементацију правних тековина ЕУ, УЦ ће обављати своје активности у континуитету уз примену ефективних царинских поступака и контрола.
Што се тиче олакшавања трговине, убрзања прекограничног саобраћаја и јачања партнерства са пословном заједницом, УЦ ће непрекидно радити на побољшању и усаглашавању царинских по- ступака који омогућавају напредни систем контрола заснован на ефективној анализи ризика.
3. ЕУ интеграције и јачање међународне сарадње

УЦ ће интензивно учествовати у процесу приступања ЕУ, кроз ангажовање у оквиру Преговарачког поглавља 29 – Царинска унија и осталих поглавља у чији рад је укључена. УЦ ће наставити јачање сарадње са другим царинским администрацијама и међу- народним институцијама, имајући у виду обавезе проистекле из Споразума о стабилизацији и придруживању, чланства у Светској царинској организацији, прихваћених међународних конвенција, потписаних билатералних споразума о царинској сарадњи и мемо- рандума о разумевању, као и интеграцију у међународне токове. УЦ ће даље развијати царинске поступке и процедуре, у складу са најбољом праксом царинских администрација ЕУ.
Изазови стављени пред УЦ у наредном периоду у директној вези су са новим Царинским законом и читавим низом пратећих под- законских прописа, који су усаглашени са Царинским законом ЕУ и уредбама донетим за његово спровођење. У циљу реализације актив- ности у процесу ЕУ интeграција, УЦ ће наставити са коришћењем средстава подршке ЕУ као што су инструмент краткорочне техничке помоћи експерата ЕУ-TAIEX и ЕУ Програм „Царина 2020ˮ.
4. Развој информационих и комуникацијских технологија

УЦ ће, у складу са информационим и комуникационим стан- дардима ЕУ, унапредити развој система информационих и комуни- кационих технологија (у даљем тексту: ИКТ), односно ИКТ система који у потпуности пружају подршку функционисању свих сегме- ната царинске службе, обезбеђују ефикасно управљање ризицима, олакшавају одвијање трговине, омогућавају царинско пословање на највишем нивоу ефикасности и дозвољавају интероперабилност и интерконективност са другим системима. Информациони систем царинске службе се развија у складу са развојем и модернизацијом УЦ, како пословно, тако и технолошки. Иако постојећи ИКТ систем покрива већину пословних процеса у УЦ, нужан је даљи контину- ирани развој и апликативна и сервисна надоградња постојећег си- стема за обраду царинских декларација, као и царинског система управљања, а у циљу компјутеризације царинских процедура и по- везивања са одговарајућим ИКТ системима ЕУ.
Даљи развој ИКТ система УЦ и његова усавршена употреба је прилика за УЦ да ојача свој положај, као претходница високо- технолошког напретка у Републици Србији, чиме чини први корак највеће транзиције у свом досадашњем постојању. Започет је ве- лики прелазак ка организацији царинске службе која ће се у много већој мери оријентисати ка пословној заједници. ИКТ систем има централно место у склопу стратегије е-царине ЕУ (EU eCustoms) за имплементацију електронске царине, а као такaв, има главну улогу у имплементацији стратегије развоја УЦ. Стратешки доку- мент за развој ИКТ система биће донет кроз Програм развоја елек- тронских система царинске службе за период 2020 –2024. године и представиће будуће пословне потребе са тачке гледишта инфор- мационих и комуникационих технологија, углавном из три угла: пословни односи у Царинској унији ЕУ, односи према заједничком домену, и даље, са осталим земљама чланицама, пословни односи са националним пословним партнерима (спољашњи домен) и са другим одговарајућим националним организацијама.
УЦ ће унапређивати текућу спољну трговину увођењем мо- дерних царинских поступака заснованих на ИКТ систему.
5. Стратешко управљање, модернизација и реформе

Успостављање процеса стратешког управљања је од изузет- ног значаја за УЦ у периоду 2020 –2024. године, имајући у виду бројне промене и међународне обавезе које је потребно спровести како би УЦ остварила све циљеве предвиђене пословном страте- гијом.
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Неопходно је надгледати спровођење Пословног плана ца- ринске службе и свих других стратешких докумената УЦ кроз ре- ализацију Програма мера и активности са кључним индикаторима радног учинка.
Потребно је успоставити процесе управљања пројектима и архитектуру организације као кључних елемената који ће омогу- ћити успешну примену главних стратешких циљева УЦ, обезбеди- ти ефикасну контролу и управљање ресурсима, али и обезбедити да резултати тих процеса буду адекватно промовисани и видљиви за најширу јавност.
6. Управљање људским ресурсима и развој

УЦ ради у изузетно комплексном пословном окружењу, које се убрзано мења, а нови захтеви, који често изгледају супротста- вљени, се стално постављају пред царинске службенике. Имају- ћи у виду да су људи најзначајнији ресурс сваке организације, од изузетне важности је развијање њихових знања, способности и вештина, одговарајућих компетенција и усвајање основних вред- ности царинске службе (фокусираност на безбедност и сигурност, етика и висок степен интегритета, оријентисаност на пословну заједницу и грађане, посвећеност друштву, процедуре хармонизо- ване са процедурама ЕУ, професионалност и стручност, континуи- рано учење и професионални развој).
УЦ ће градити и развијати окружење у коме ће царински слу- жбеници моћи да се развијају и пруже пун допринос остварењу циљева царинске службе и друштва у целини.
УЦ ће спроводити значајне активности реорганизације слу- жбе у складу са потребама модернизације. Усвајање европских стандарда и развој модерног система управљања и рада захтева унапређење рада и учинка запослених, као и развој управљања људским ресурсима.
Нови системи и процедуре захтевају обучене и мотивисане царинске службенике. У складу с тим, потребно је развијати и до- следно спроводити Посебан програм обуке за царинске службени- ке, на који начин се развијају посебне функционалне компетенције специфичне за царинску службу.
Плански документ управљања људским ресурсима, чији је нацрт израђен у оквиру пројекта „Техничка помоћ за изградњу институционалног оквира за имплементацију аутоматизованих си- стема увоза и извоза (AIS/AES)ˮ ће одговорити на изазове поста- вљене пред царинску службу, подржавајући процес учења и кон- тинуираног усавршавања, јачати постојеће потенцијале, подизати стандарде и омогућити смањивање разлике између постојећих и жељених знања, вештина и компетенција царинских службеника.
Развојем и промовисањем личног интегритета и политике борбе против корупције, јача се интегритет службе у целини која делује у складу са највишим стандардима професионалности и етичности, чиме се ствара позитивна слика у јавности, јача пове- рење у институције и унапређује ефикасност и ефективност ца- ринске службе.
7. Побољшање услова рада

Побољшање услова рада царинске службе ће омогућити сло- бодно кретање људи, робе, капитала и услуга, имплементацију пројеката од заједничког интереса, посебно оних везаних за упра- вљање границом и борбу против организованог криминала, коруп- ције, прања новца, илегалне миграције и трговине људима.
УЦ ће осигурати сву потребну инфраструктуру и опрему која ће омогућити модернизацију и побољшање услова рада, ефикасну царинску контролу на свим граничним прелазима, а све у циљу олакшавања прекограничног промета и трговине, као и преласка путника, уз истовремено обезбеђивање правилног прикупљања прихода, спречавања илегалне трговине и заштите здравља и бе- збедности.
VI. МЕРЕ ЗА ПОСТИЗАЊЕ СТРАТЕШКИХ ЦИЉЕВА

У циљу остварења стратешких приоритета за сваки од наве- дених стратешких циљева дефинисани су специфични циљеви тј. мере:
1. Ефикасна наплата прихода
1.1. Јачање административних капацитета за ефикасну напла- ту прихода;
1.2. 
Развој система за управљање традиционалним сопстве- ним средствима;
1.3. Унапређење процедура накнадне контроле кроз побољ- шање система управљања ризиком, повећање броја запослених као и административних капацитета;
1.4. Унапређење процедура у области царинске вредности, преференцијалног порекла и сврставања робе.
2. Ефективни царински поступци и контроле
2.1. Примена царинских процедура, стандарда и пракси, у складу са ЕУ, СТО, СЦО итд., процедурама, стандардима и прак- сама;
2.2. Процедуре за имплементацију AIS/AES, NCTS фаза 5 и систем управљања царинским одлукама и свих пратећих система потребних за ефикаснију обраду царинских декларација, као и по- бољшање трговинских олакшица и корисничког сервиса, Проце- дуре за имплементацију Националног једношалтерског система;
2.3. Промоција концепта Овлашћеног привредног субјекта (АЕО) како би се наставио развој SAFE Оквирних стандарда за безбедност СЦО;
2.4. Имплементација узајамног признавања АЕО статуса;
2.5. Јачање капацитета царинске лабораторије са циљем уве- ћања нивоа прецизности, извесности и конзистентности у царин- ским поступцима;
2.6. Ефективно партнерство и комуникација са пословном за- једницом у циљу усаглашавања процедура;
2.7. Усавршавање техника царинске контроле са циљем за- штите прихода и друштва од утаје увозних дажбина, прекогра- ничног криминала и тероризма, јачање капацитета у борби против кријумчарења и заштита права интелектуалне својине;
2.8. Јачање капацитета Одељења интерне ревизије ради про- цене адекватности и делотворности интерних контрола и провера поузданости система, као и процене економичности, ефикасности и ефективности операција у организационим јединицама.
3. ЕУ интеграције и унапређење међународне сарадње
3.1. Усклађивање процедура у припреми приступања ЕУ;
3.2. Координација активности Управе царина у процесу пре- говора са ЕУ;
3.3. Повећање обима сарадње са царинским администраци- јама других земаља у циљу испуњавања међународних обавеза из области царинског пословања;
3.4. Унапређење царинске сарадње са међународним органи- зацијама и институцијама.
4. Развој информационих и комуникацијских технологија
4.1. Развој јединственог информационог система УЦ;
4.2. Развој система ИТ према захтевима из Вишегодишњег стратешког плана ЕУ (MASP);
4.3. Увођење Система за сузбијање кријумчарења (AFIS);
4.4. Систем ИТ за све процесе подршке као што су људски ресурси, набавка, финансије, процес планирања ресурса ERP итд.;
4.5. Унапређење подршке пословним процесима царинске службе;
4.6. Алоцирање средстава за унапређење инфраструктуре;
4.7. Развој безбедности података, система сигурности и лока- ције за опоравак од хаваријских ситуација;
4.8. Оквир архитектуре организације;
4.9. Особље УЦ поседује неопходне вештине ИТ.
5. Стратешко управљање, модернизација и реформе
5.1. Спровођење пословне стратегије и система планирања у УЦ;
5.2. Квартална или годишња оцена учинка организационих јединица УЦ;
5.3. Основана јединица у Бироу директора која се бави пла- нирањем и праћењем планова и програма УЦ;
5.4. Програмирање и припрема пројекта (ЕУ и други дона- тори);
5.5. Имплементација и праћење пројекaта;
5.6. Јачање видљивости и подизање угледа УЦ;
5.7. Кориснички сервис.
6. Управљање људским ресурсима и развој
6.1. Транспарентан процес запошљавања и напредовања у складу са законодавством Републике Србије и најбољом праксом ЕУ;
6.2. Развој модерног система управљања;
6.3. Јачање интегритета, антикорупцијска политика и мере превенције;
6.4. Израда и примена Посебног програма обука за царинску службу, који се доноси у складу са важећим прописима;
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6.5. Одговарајућа здравствена заштита на раду и безбедност у складу са најбољом праксом ЕУ;
6.6. Анализа ризика корупције правног оквира царинског си- стема;
6.7. Јачање административних капацитета по питању инте- гритета.
7. Побољшање услова рада
7.1. Развој функционалне инфраструктуре компатибилне са оном у суседној земљи и интегрисано управљање границама;
7.2. Модернизација и изградња граничних прелаза улагањем у инфраструктуру ради повећања капацитета на граничним прела- зима за проток саобраћаја и трговине, контролу и надзор;
7.3. Реконструкција царинских објеката и побољшање услова рада царинских службеника.
VII. ИМПЛЕМЕНТАЦИЈА

Пословни план за унапређење организације и рада царин- ске службе Министарства финансија за период 2020 –2024. године креиран је са циљем достизања визије модерног државног органа који успешно обавља задатке и пружа услуге пословној заједници на ефикасан начин.
Како би се постигли задаци и циљеви, неопходно је ангажо- вати све доступне финансијске ресурсе (како из буџета Републике Србије, тако и из донација), способан и обучен људски кадар и од- говарајуће материјалне ресурсе.

Преглед планираних мера и активности дат је у прилогу По- словног плана за унапређење организације и рада царинске слу- жбе Министарства финансија за период 2020 –2024. године и чини његов саставни део.
Прегледом планираних мера и активности су дефинисане организационе јединице одговорне за спровођење мера, кључни индикатори учинка, рокови за реализацију поменутих активности, као и потребна финансијска средства за реализацију истих, у оби- му у којем су финансијска средства у тренутку израде Прегледа позната.
Део Акционог плана за спровођење Плана развоја царинске службе за 2017 –2020. године, усвојеног Закључком Владе („Слу- жбени гласник РСˮ, број 116/17), које се односи на 2020. годину, замењен је одговарајућим делом у Прегледу планираних мера и активности (циљеви, мере и активности).
VIII. ЗАВРШНИ ДЕО

УЦ ће радити на примени Пословног плана за унапређење организације и рада царинске службе Министарства финансија за период 2020 –2024. године, како би испунила захтеве Владе за уна- пређење рада царинске службе. Стратешке циљеве треба оствари- ти пре краја 2024. године. Мере ће се утврђивати, а активности редовно надгледати и оцењивати. Управа царина ће достављати Влади годишње извештаје о испуњености циљева из овог плана.
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ПРЕГЛЕД ПЛАНИРАНИХ МЕРА И АКТИВНОСТИ
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K/by4Hu nHamnkatop

Hapnexnocr

CrpaTemikH unb Mepa Byuer OpraHH3auHOHe Pox
Y4UHKa N
jennnnne y YII
1.2. Pa3Boj cucrema 3a 1.2.1 YcnocTae/beHe 13.200.000 nuuapa Cexkrop 3a 31.12.2024.
ynpaBbake npoueaype n Byuer PC, u ipyri uHancujcke,
TPAMLMOHATHUM aAMMHICTPATMBHY H3BOpH MHBECTHLIMOHE U
COMCTBEHHM (unancupama; npaBHe 1oc/IoBe
cpeacTBUMa kanauureti TpouikoBH 3a
cTyamjcke nocere,
MHCHj€, PaTHOHHLE
¥ CJ1. TIPEKO
TAIEX, Llapuna
2020, CLIO u zp.
1.3. Vuanpeheme 1.3.1 YBepeHa Hewma tpowikosa, mepa Cexrop 3a 31.12.2024.
npouenypa Crpateruja HakHagHe Cce CIPOBOJIH Y OKBUDY Tapudcke nocnose
HAKHALHE KOHTPONE | 16 PENOBHHX aKTHBHOCTH
KPO3 N060sbLIAE
cucrema 1.3.2 YHanpeheHnu Hewma tpoukosa, mepa Cexrop 3a KouTuHyupatso
ynpasibaa KanauuTeTy 3a HaKHaaHe | C€ CMPOBOAM Y OKBHDY Tapudcke nocnose
pusikom, noseharse KoHTpORE PENOBHHX aKTHBHOCTH
Gpoja 3anocneHux
Kao u
AAMUHHUCTPATHBHHX
Kanauutera
1.4. Vuanpeheme 1.4.1 YHanpehetbe Hema tpowikoBa, Mepa Cexkrop 3a 31.12.2024.
npouenypa y npoueaypa 3a ce CMpOBO/IH Y OKBUPY Tapudeke nocnose
obnacT uapHHcKe yTBphUBatbe LiapUHCKe PEIOBHHMX aKTHBHOCTH
BPE/IHOCTH,
npedepenumjanHor BpeaHocT
nopexiia 1.4.2 YHanpehetbe Hema tpouukosa, mepa 1.11.2021.

cBpCTaBatba pode

npoueaypa 3a
yTBphuBatbe nopekna
pobe

Ce CpOBO/H Y OKBUDY
PEAOBHHUX AKTUBHOCTH
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K/by4Hun nHamnkatop

Hamnexnoer

CrpaTemikH uub Mepa Byuer OpraHH3auHOHe Pok
yHnHka Jjeannnne y YII
1.4.3 YcnocTtas/mwarbe Hewma tpouikosa, Mepa 31.12.2020.
cuUCTeMa Koju noapKasa | CC CMPOBOIH Y OKBHPY
KOMM/eTaH NOCNOBHN PEAOBHUX AKTUBHOCTH
npouec u3gasara
obasesyjyhux
obasewTerba 0
cBpcTaBatby pobe ca
acnekTa onTumusauuje
AAMUHUCTPaTUBHO
TeXHUYKMX GOPMANHOCTH
2. EdextuBun 2.1. Ilpumena 2.1.1 YcnocTae/beHe Hema Tpouukosa, Mepa
HAPHHCKH NOCTYNIK LAPHHCKHX LiapUHCKUX NpoLieaypa y | C€ CMPOBOMN Y OKBHPY
M KOHTpoOJIe npoueaypa, cknagy ca saxTesuma EY PE/IOBHMX aKTHBHOCTH
cTaHxapaa u Konrtnnynpano
NpakcH, y ckimay ca (npunpemmperia
EV, CTO, CLIO objawrerba YU, usgata
uta. npouenypama, | OOC 1 OOM u Ap.)
CTaHaapauma u 2.1.2 YcnocTtas/beHe Hema TPOLUKOBa, Mepa Cek'rop 2
npakcama LapPUHCKUX npouedypa y ;Z;;‘;’:::é:ry“‘;:zzﬁ Laputicke
CKNagy ca 3axTeBuma noctynke, Cektop | KOHTHHYHpaHo
CTO (npunpem/beHa 3a Tapudcke
objawetrba YL) nocose

2.1.3 Ycnoctas/beHe
UapUHCKe npoueaype,
ycknahee ca CLO
KOHBEHUMje,
npoleaypama, npakcom
1 CTaHaapama
(npunpemsbeHa
objawetrba YL)

Hewma tpomuikosa, Mepa
Ce CrIPOBOIN Y OKBHPY
PEZIOBHHMX aKTHBHOCTH

KournHynpano

Koutnuyupano
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K/by4Hun nHamukatop

Hapnexnocr

CrpaTemiky uub Mepa Byuer OpraHH3auHOHe Pok
yHnHka Jjenmunue y VII
2.1.4 AKTMBHOCTY Koje ce | 4.219.000 nunapa Ha
oaHoce Ha FOANLIBEM HHBOY
A/AMUHUCTPaTUBHY
npoueaypy Kojom ce
yBOAy HoBa
opraHusaluoHa
jeanHuUa ca Hajmatbe 3 31.03.2021.
3anocneHa ca uubem
jeaHoobpasHe npumere
LapUHCKUX NpoLieaypa y
CKnagy ca 3akoHOM O
YNpasHOM MOCTYMKy 1
3aKOHOM O NpeKplajuma
2.2. Tlpouenype 3a 2.2.1 YcnocTasmeHe Hema Tpowukosa, Mepa 31.12.2022.
UMILIGMEHTALLH]Y npoueaype 3a nywratee | € CNPOBOIH Y OKBUPY
AIS/AES,NCTS y onepatiein pag NCTS PEIOBHUX aKTHBHOCTH
hasza 5 u cuctem 5
ynpaBlbamba daze m 430
LLAPHHCKHM 2.2.2 YcnocTtas/beHe eMa TPOLIKOBA, Mepa 4.2022.
OJUTyKaMa i CBHX npoueaype 3a nywratwe | C€ CMPOBOIH y OKBHPY
npartefinx cucrema y onepaTUBHM paj, HOBOT PEAIOBHUX AKTHBHOCTH Cexrop 3a
noTpeGHHX 336 cucTema 3a LapuHcKe uapucke
z?”:::z::iy obpany oanyke nocrynke, Cektop
ﬂeinapau”ia- 2.2.3 YcnocTaB/beHe Hewma Tpoukosa, mepa 3a Tapucke 31.12.2024.
ﬂOGOJLLUa};e npoueaype 3a nywTare Ce CrpOBOJH Y OKBHpPY TocsioBe
TPrOBHHCKHX y onepatuBHM pas Hoor | PEAOBHIX AKTHBHOCTH
ONAKITHIIA 1 cuctema 3a AlS
KOPHCHIKOT 2.2.4 YcnocTas/beHe Hewma tpouikosa, Mepa 31.12.2024.
‘lilepwca’ npoueaype 3a nywratwe | C€ CMPOBOIH y OKBHPY
pouenype 3a R PEAOBHUX AKTUBHOCTH
UMIeMenTaLLy y onepaTuBHY paj HoBOT

cuctema 3a AES
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K/by4Hun nHamukatop
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naGoparopuje ca
unsbem ysehara
HUBOA
TPELU3HOCTH,
M3BECHOCTH 1
KOH3HCTEHTHOCTH Y
LAPHHCKHM
nocrynuuma

Koja nogpaga pag,
LapuHcKe cnyxbe

PEIOBHHX aKTHBHOCTH

CrpaTemiki uHb Mepa Byuer OpraHH3auHOHe Pox
YRLDILE] jennunne y YII
Hauwonanxor 2.2.5 Ycnocras/beHe Hema Tpoukosa, mepa 31.12.2024.2
JjenHowantepckor npoueaype 3a nywTake | C€ CPOBOAH Y OKBHDY
cHcTema y ONepaTHBHY pag Hogor | PEAOBHIX aKTHBHOCTH
cucTema 3a HaumoHanHor
jeaHowantepckor
cuctema
2.3. Tlpomounja 2.3.1 Mosehatbe 6poja Hema tpoukosa, mepa 31.12.2024.
KOHLENTa oBnawheHnx Ce CPOBO/IH Y OKBUDY
SB;‘?J;;:T npuBpeaHNX cyBjekata PEAOBHHX AKTHBHOCTH CekTop 3a
Pﬁ. P! AEO 2.3.2 KOHTMHYMpaHh Hema tpowkosa, mepa | @PHHCKE 31.12.2024.
cyGjexra ( ) nocrynke, ['pyna
KaKko Ou ce nporpam noausarba Ce CpoBOMM Y OKBHPY | "~ e ca
X PENOBHHX aKTHBHOCTH 3a on
HACTaBHO Pa3Boj csecTv 0 AEO 3a jaBrowhy
SAFE OxsupHux MONYroANLIFY jaBHY
craunapna CLIO Kamnarby
2.4. Wmniementaumja 2.4.1 Y3ajamHo Hema Tpoukosa, mepa Cexkrop 3a 31.12.2023.
y3ajamsor npusHatbe cratyca AEO e CMPOBO1H Y OKBUPY uapuHeke
npusHasawa AEO ca LIE®TA cTpaHama PE/IOBHMX aKTHBHOCTH nocryrnke
cratyca
2.5. Jauawe kanauuteta | 2.5.1 YHanpeheHa Hema Tpoukosa, mepa Cexkrop 3a 31.12.2024.
LapuHCKe nabopaTopujcka cnymba | €€ CTIPOBOM Y OKBHPY Tapudycke nocnose

2 OyeKkHBaH 3aBplleTak npojekra 15.12.2025.
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K/byuHu nHAMKaTOp

Hapaexnoer

CrpaTemikH unb Mepa Byuer OpraHH3auHOHe Pox
VLTS jennnnne y YII
2.6. Edekrusno 2.6.1 EduracHa pasmeHa | Hema tpowkosa, mepa Cae Koutnuyupano
apTHEPCTBO 1 noAaTaka ca HaANeKHUM | C€ CIIPOBOLH Y OKBHPY OpraHu3aLKOHe
KOMyHHKaLja ca opratuma PEOBHHX aKTHBHOCTH Jjenunnue
nocorom j Hewma tpoukosa, mepa Cexrop 3a Konrtnnynpano
sajensmuom y wuy | 2-6-2 BPOJ P > Mep: P yup
npouenypa cemuHapa 3a nocnosHy | P - Ta'qu)c’m P
3ajeAHNLY U 3a ocTane nocose, Ipyra 3a
YUYECHUKE Y LL@PUHCKUM omHoce ca
npoueaypama jasHowhy
2.6.3 MpoaKkTuBHO Hewma tpouikosa, Mepa Koutnuyupano
yuewhe y pagy PaaHe € CNpOBOAH Y OKBUPY
rpyne 3a usmeHy PENOBHHX aKTHBHOCTH
3aKoHoA@BCTBA Y
MwuHucTapcTey
$uHaHcHja
2.6.4 YHanpeheHa Hewma tpotukosa, mepa Konrtnnynpano
capapba ca ce CMpOBO/IH Y OKBUPY
TPrOBUHCKAM 1 PENOBHHX aKTHBHOCTH
npuspesHUMm cybjekTuma
2.7. Ycaspiuasawe 2.7.1 Mpepaysumarbe Hema Tpowukosa, Mepa
TeXHUKA LAPHHCKE | Mepa upeHTUdUKaLuje n | C€ CTPOBOMIN Y OKBHPY Cexrop 3a
KOHTpOIIE € WM | (o agaa nena koja cy | PEAOBHHX aKTHBHOCTH KOHTPOITY NpUMeHe
3aLTHTE NPUXOJA 1 CynpOTHOCTH Ca DapHHCKAX 31.12.2024.
JIpYLITBA O] yTaje yeynp npomnca, 'pyna 3a o )
YBO3HUX faxOuHa, | UYAPWMHCKMM nponucuma, ofiHOCe ca
peKorpaHuiHOr a Koja cy u3BpLueHa jasrowhy

KpHMHHA/IA 1

nyTem WHTepHeTa
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CrpaTemiky uub Mepa Byuer OpraHH3alHoHe Pox

yHnHka Jjeannune y YII

TepopusMa, javame | 2.7.2 [asmn Hema Tpowukosa, Mepa

Kanauntera’y 60poH | pasgoj/Hanpesaky pagy | € CMPOBOH Y OKBHDY

npotie onepatuBaLia/cnyx6enn PE/IOBHMX aKTHBHOCTH

KpHjymMuapera 1

saurTiTa npasa Ka Ha TepeHy, noseharbe

HHTENIeKTya/IHe (wwpa ynotpe6a) 31.12.2024.

CBOjUHE. NPUKYN/bEHNX
nHpopmaumja;
KBaZMTETHUjU
obaseLwTajHK noAaum n
UubaHe onepauuje
2.7.3 MNosehatrve Hema Tpowukosa, Mepa
AAMMHUCTPATUBHUX Ce CMpOBOAH y OKBHPY
Kanauureta (6poj PEeNIOBHMX AKTHBHOCTH
cnykbeHuka v naca), 31.12.2024.
Opaceka 3a LapuHCKY
KOHTpOAy y3 ynotpeby
cnyxbeHnx naca
2.7.4 Moborwatrbe, Hewma Tpouukosa, Mmepa
pasBoj 1 npomouuja Ce CNpOBO/IM y OKBHpY 31.12.2024.
MCTPaXHWX KanauuTeTa PE/IOBHIX aKTHBHOCTH

2.8. Jauamwe kamaunrera | 2.8.1 YcnocTaB/barbe Hewma Tpouukosa, Mmepa Onememwe

Onesberba uHTEpHE
peBusije paan

npoueaype UHTEpHe
pesusuje

€€ CrpOBOM Y OKBHPY
PENIOBHHX aKTHBHOCTH

MHTEpHE PeBH3Hje
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CrpaTemikH unb Mepa Byuer OpraHH3auHoOHe Pox
Y4MHKa 5
jeannnne y VIL
npouexe 2.8.1 bpoj oapKaHux Hema Tpoukosa, Mmepa
/1eKBATHOCTH 1 o6yka Ce CPOBO/IH Y OKBUPY
JAE/I0TBOPHOCTH PEAOBHUX AKTUBHOCTH
MHTEPHUX KOHTpOJIa
1 nposepa
T0y31aHOCTH
cucrema, Kao v
npouete
EKOHOMHMYHOCTH,
edukacHoCTH U
edeKTHBHOCTH
onepaumja y
OpraHu3alMHOHUM
jennHuama
3. EY unrterpaunje u 3.1. Ycknahusame 3.1.1 Ycknahusaree ca Hewma Tpouukosa, mepa
jauame mehynapoane npouenypay EY: ce CIPOBO/IN Y OKBHPY Cse
capaame npunpemMu WHuumjaTHBe/npeanosy | PEAOBHUX aKTHBHOCTH Oprahu3aunoHe 31.12.2024.
npuctynawa EY JjennHuue
noaHet MuHucTapcTay
duHaHcuja
3.2. Koopauuaumja 3.2.1 Ucnyrasarbe Hewma Tpowkosa, mepa 31.12.2024.
aKTHBHOCTH YTIpaBe | oGagesa YL Y OKBUpY €€ CMpOBO/IH Y OKBUPY
uapika y npolecy | pparopanaukor PELOBHMX aKTHBHOCTH
nperosopa ca EV
nornaeswa 29 u Apyrux
nperosapauKux Ounemerbe 3a
nornassba (M) x:gz:zs;i:ﬁaumy
3.2.2 Npunpema npunora | Hema tpowkosa, Mepa 1 eBponcke 31.12.2024.
3a M3BewTaBatbe 3a Ce CMpOBOAH y OKBUDY uHTerpaiie

Mopoa6op 3a TProsuHy,
WUHAYCTPUjY, LapuHe u
nopese, kao n Oa60op 3a
cnposohere CCM-a

PE/IOBHMX aKTHUBHOCTH
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CrpaTemiky uub Mepa Byuer OpraHH3auHOHe Pox
YRLILE] Jjeannune y YII
3.2.3 Npunpema npunora | Hema tpowkosa, mepa 31.12.2024.
3a MloauWHbK U3BeLWTaj Ce CpOBOIIH Yy OKBHPY
EK 0 HanpeTky PEIOBHHMX aKTHBHOCTH
3.2.4 Mpunpema Hewma tpouikosa, Mepa 31.12.2024.
npunora3safn29u Ce CIpOBOIH Y OKBHPY
apyra NN 3a Ussewraj EY PEIOBHHMX aKTHBHOCTH
Mwucuje 3a Haasop
3.2.5 Yyewhey EY Hewma tpoiukosa, mepa 31.12.2024.
nporpamy LiapuHa n Ce CpOBOIIH Yy OKBHPY
Kopmuheybe TAIEX PEAOBHUX AKTUBHOCTH
TexHuyke nomohu
3.3. Tosehamwe o6uma 3.3.1 YHanpehetbe Hewma Tpouukosa, mepa Onemerbe 32
capajibe ca capapbe ca Ce CIPOBO/IH Y OKBUDY MeljyHapozmy
LAPHHCKIM MehyHapoaHMM PELOBHHX aKTHBHOCTH LAPHHCKY Capaiiby
aIMHHHCTpaUKjaMa H eBpOTICKe
JIpYTHX 3eMaba y uapuHckum HHTerpaumje,
Wby Henyibaaba | AAMMHUCTPaUMjama Kpos Cekrop 3a
MebyHapoHuX nperosaparse o Tapucke nocsose,
31.12.2024.
obasesa 3 obnacTH | cnopasymuma, Cexkrop 3a
LApUHCKOT MemopaHayMnma n KOHTPOIly NpUMeHe
noc/IoBaba npoToKoNMMa LapUHCKUX
npomnuca
3.3.2 EduracHa pasmeHa | Hema tpowkosa, mepa
noaataka ca Apyrum € CNpOBOAN Y OKBUPY
L@PUHCKMM PEAOBHHUX AKTUBHOCTH
aAMUHUCTPaumjama
3.4. Yuanpehemwe 3.4.1 AktusHocTH YLy Hewma tpouikosa, Mepa Opnebeme 3a
UapHHCKe Capalibe | yuny npahetba paga Ce CPOBO/IH Y OKBUPY mehyHapoHy
ca mehyHapoaHUmM €/I0BHUX aKTHBHOCTH APUHCKY Capajiib, Konrunyuparo
hyHapoal CBeTcKe uapuHcke pex UapHHCKY Capaltby
opraumusalmjama 1 ie (CLIO H €BpOrCKe
HHCTHTYLIMjamMa opratusaymje (CLIO) m HHTErpauuje,
3.4.2 Ynotpeba CLIO CEN eMa TPOLLKOBA, Mepa Cexkrop 3a KoHTuHyupaHo

nnatpopme

€€ CrIpOBON Y OKBHPY
PEAOBHUX AKTUBHOCTH

KOHTpOITy MpHMeHe





image17.png
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CrpaTemikH b Mepa Byuer OpraHH3auHOHe Pox
VRLLEE jennnnne y YII
3.4.3 AktusHocTM YLy Hewma tpowikosa, Mepa L@PHHCKHX
831 Ca NpUCTYNarbem e CrpoBO/IM Y OKBHPY nponuca Cekrop
mehyHapoaHum PE/IOBHIX AKTHBHOCTH zz:);ap::ecxe KouTuiyHpaHo
""ap”HCKW.V‘ One}{e}be HHTEpHE
KOHBEeHUMjama pebisuje
3.4.4 Yyewhe y pagy Hema Tpouikosa, Mepa
SELEC, CEFTAUTA, M Ha | CC CTIPOBOAI Y OKBHpY
peroHantum dopymuma PENOBHUX AKTHBHOCTH Kounrunyupano
1 cacTaHUMMa
nocseheHnm LapuHu
4. Passoj 4.1. PasBoj 4.1.1 JepuHcTBEH Hewma Tpouukosa, Mmepa Cae
undopmaunoHux jenuucTBEHOT MHGOPMALMOHM ciucTemy | C€ CIPOBOILH Y OKBHDY OpraHu3auHoHe
" HHDOPMALHOHOT YL je notnyHo PE/IOBHUX aKTUBHOCTH Jjennuuue
KOMYHHKANHORR cucrema VI[ onepaTusaH
X TeXHOJIOTHja
4.1.2 Haporpaaree 3a Hema Tpoukosa, mepa 31.12.2024
HoBe cepsuce cy C€ CNpOBOH Y OKBUDY T
onepatusHe 3a PEAOBHUX AKTHBHOCTH
jeamnHcTBEHN
UHPOPMALMOHU cUCTEM Y
yu
4.2. Passoj cucrema UT | 4.2.1 PasBoj cuctema 9.000.000 €
Tpema 3axTeBuMa 3 | AIS/AES npema
Bruwerozuumer s3axTeBiuma 3 MASPa. UT 31.12.2023.
CTpaTeLIKor rnjiaHa N
EV (MASP) cuCTeM je NoTnyHo

onepaTuBaH
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CrpaTemikH uub

Mepa

K/by4Hu nHaukatop
YUMHKa

Byuer

Hapnexnocr
OpraHH3anHoHe
Jjeannune y YII

Pox

4.2.2 Pa3Boj cuctema 3a
ynpas/bate
MAGHTUTETOM 1
npuctynom |IAM n
TProBUHCKOT nopTana
(okBupa) ca
perucTpaumoHum
cepsucuma. UT cuctem je
noTNyHo onepat1saH

1.500.000 €

4.2.3 Pa3Boj cuctema 3a
YNpas/bakbe PUSUKOM.
WUT cuctem je noTnyHo
onepaTusaH

900.000 €

4.2.4 Pa3Boj cuctema 3a
yHanpehetse daze 5
NCTS. UT cuctem je
noTNyHo onepat1saH

2.000.000 €

4.2.5 Pa3Boj cuctema 3a
KOPUCHUYKY NOAPLIKY
(Help desk). UT cucrem je
noTNyHo onepat1saH

150.000 €

4.2.7 Pa3Boj cuctema 3a
ynpas/batbe
rapaHumjama. UT cuctem
je notnyHo onepatusaH

1.350.000 €

4.3. VYeohemwe Cucrema
3a cy30Hjame
KpHjyMUapera
(AFIS)

4.3.1 UmnnemeHTUpaH
cuctem AFIS y YU UT
cucTeMm je NOTNyHO
onepatusaH

Hewma Tpokosa, mepa
Ce CIpOBOM Y OKBHPY
PEZIOBHHMX AKTHBHOCTH

1.1.2023.

1.1.2023.

1.10.2022.

1.1.2023.

31.12.2023.

31.12.2023.
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CrpaTemiky uH/b

Mepa

K/by4Hu MHAMKaTOP
YUMHKa

Byuer

Haanexnocr
Opranmzanuone
jennnnne y YIU

Pox

4.4. Cucrtem T 3a cBe
npouece NopLIKe
Kao WTO Cy JbyICKH
pecypcH, HabaBka,
(unaHcuje, npouec
TIaHApatba pecypea
ERP uta.

4.4.1 Pa3Boj cucTema 3a
duHaHcuje y YU, UT
cucTem je NoTnyHo
onepaTtusBaH

1.400.000 €

4.4.2 Pa3Boj cuctema 3a
noyeTak Kopuuwhetroa

maructpane cepsuca ESB.

WT cuctem je notnyHo
onepatnsaH

900.000 €

4.4.3 MpojeKaT 3a
MUrpaumjy cBux
KOPUCHMKA Ha AOMEH
carina.rs. UT cuctem je
noTNyHO onepaT1saH

Hewma Tpokosa, mepa
Ce CIpOBOIN Y OKBHPY
PEIOBHHX aKTHBHOCTH

4.4.4 Pa3Boj cuctema 3a
HaKHagHe KoHTpone. UT
cucTem je NoTnyHO
onepatnsaH

50.000 €

4.4.5 Pa3Boj cuctema 3a
UapUHCKe NocTyrke 3a
nowTaHcku caobpahaj u
06pagly L@apUHCKIUX
NYTHUYKMX AeKknapaupuja
(4NA). UT cuctem je
noTNyHO onepaT1saH

183.000 €

4.4.6 YHanpehetbe
c1cTema 3a /byacke
pecypce. UT cuctem je
noTNyHO onepaTusaH

366.000 €

1.4.2024.

1.1.2021.

1.1.2021.

1.1.2021.

1.1.2021.

1.1.2021.
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opranmzauuone
jennnnne y YII

Pox

4.4.7 Pa3Boj cuctema 3a
nucapHuuy. UT cuctem je
NoTNyHO onepaT1saH

375.000 €

4.4.8 Pa3Boj cucTema 3a
noaHowwere
©N1eKTPOHCKe
Aeknapauuje,
u3BelTaBarbe U
KOHTpony. UT cuctem je
NOTNYHO onepaTusaH

244.000 €

4.4.9 Pa3Boj
UHTEerpucaHor
HaunoHanHor
KPUMUHANUCTUYKO-
obaseLuTajHOr cUCTeMa
(HKOC). UT cuctem je
NOTNYHO onepaTusBaH

150.000 €

4.4.10 Pa3Boj cuctema
ynpas/batba yuerbem e-
learning. UT cuctem je
NOTNYHO onepaTuBaH

558.000 €

4.4.11 Passoj UT
CMCTEMa 33 eNeKTPOHCKY
cepTuduKkaumjy n
BepuduKaumjy AoKasa o
nopexny

100.000 €

1.1.2021.

1.1.2021.

1.1.2021.

1.1.2021.

1.1.2021.
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K/by4Hu nHamnkatop

Haanexnocr

ynpassbatee UT ycnyrama
Yy CKnagy ca cTpaternjom
VKT

CrpaTemiky unb Mepa Byuer OpraHH3auHOHe Pox
VRLAILE] jeanunue y VIL
4.4.12 Passoj UT 50.000 €
cucTema Koju nogpasa
KOMN/IeTaH NOCA0BHN 31.12.2020.
npouec nsgasarba 00Cy
OKBHPY e-LapuHa
4.4.13 Pa3Boj UT cuctema | 7.370.000 €
3a HaunoHanHu
jeaHowanTepcku cuctem. 31.12.20243
WUT cuctem je notnyHo
onepaTusaH
4.5. Ynanpehemwe 4.5.1 Pa3soj pase 1 1.200.000 €

noapuuke CUCTEMA CKNaauLITea

TOCIIOBHHM LapUHCKUX nogaTaka. UT 1.7.2024

npouecuma .

LapHHCKe cayGe cucTeMm je NOTNYHO
onepatusaH

4.6. Anounpare 4.6.1 YHanpeheroe 10.000.000 €
CP:ﬂCT;E: 3: ‘nHdpacTpyKType aa ce
Hanpeher
iud»p}zac-rpynype 33A0BOLE CTAHAAPAN 33 Kontunyupano

* OuekuBaH 3aBplIeTaKk npojexra 15.12.2025.

4 OnprkaBame HUje YKIbYYEHO





image22.png
CrpaTemikH uub

Mepa

K/by4Hu nHaukatop
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Byuer

Hapnexnocr
OpraHH3anHoHe
Jjeannune y YII

Pox

4.7. Pa3Boj Ge3GeaHocTH
nojaraka, cucrema
CHTYPHOCTH H
Jokaumje 3a
onopasak o1t
XaBapHjCKhX
cHTyauHja

4.7.1 Yeohetve Cuctema
mepa 3a 6e3begHocT
nHpopmaumja (ISMS) y
cknagy ca SRPS ISO/IEC
27001 je yBeaeH y cektop
nt

MpumetrbeHe mepe
3awWTuTe y cknagy ca
3aKoHOM 0
WUHPOpMaLMOHOj
6e36eaHOCTH, AKTOM O
WUHPOpMaLMOHOj
6e3beaHoctv UKT
cucTema Ynpase uapuHa
1 SRPS ISO/IEC 27001
CcTaHaapaom

YHanpeheH KoHTpoAuCcaH
v 6e3bepar npuctyn UT
cucTemy (10KanHo 1
AA/bUHCKK)

350.000 €

4.7.2 Csu cuctemu
YHKUMOHMLLY Y pexxumy
BUCOKE AOCTYNHOCTU”
uMnaemMeHTUpaHe 3a cee
cucteme

Hema tpowikoBa, Mepa
Ce CpOBO/H Y OKBUDY
PENOBHHX AKTHBHOCTH

4.7.3 Nlokauuja 3a
onopasak o4,
XaBapWjCKWX cuTyaumja

3.787.500 €

31.12.2024.

31.12.2024.

31.12.2024.
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Mepa
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Y4UHKa
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Haaaexuocr
OpranmzanHone
Jjenunuue y YII

Pox

4.8. OkBup apXuTeKTYype
opraHusaje

4.8.1 OKBMP apx1TeKType
opraHu13aumje onucaH y
MnaHy pa3soja LapuHcke
cnyxbe KopUCTYU ce Kao
obasesaH anaTy cBakom
npojekry UT 3a YL (kako
3a cnosbHe Ao6aB/baye
Tako 1 3a cucteme
WHTEPHO passujeHe)

Hewma TpokoBa, Mmepa
€€ CrpOBO/M Y OKBHPY
PENIOBHHX aKTHBHOCTH

4.8.2 YcnocTas/beH ceT
MoAena 1 AoKymeHaTa
OKBMpa apXUTEKType
opraHu3saumje Koju
oarosapa notpe6ama YL

Hema tpomkoBa, mepa
Ce CpoBO/IM Y OKBHPY
PENIOBHHMX AKTHBHOCTH

4.9. Ocobibe V1|
Tioceztyje HeonxoHe
sewrnne UT

4.9.1 Bpoj 0byKa y TOKy
roanHe, ocobsba UTy
cKknagy ca AHanusom
notpeba 3a obykama /
MnaHom obyKa Koju ce
ofHocu Ha UT

1.000.000 €

4.9.2 Bpoj ocobsba Koje je
noxahano obyke, ocob/ba
WUTy cknagy ca
Axanusom notpeba 3a
obykama / MnaHom
06yKa Koju ce 0AHOCH Ha
ut

Hema tpomkoBa, mepa
Ce CpoBO/IM Y OKBHPY
PENIOBHHMX AKTHBHOCTH

PenosHo TokoM
MMIUIEMEHTaLlje
CBAKOT MpOjeKTa

Koutunyupaso (na
FOIMLIFEM HUBOY)
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5. Crparemko
ynpasbame,
MO/IepHH3aNHja
u pedpopme

5.1. Cnposoheme
TnoCI0BHE
cTparteruje u
cHcTeMa TTaHupakba
yvl

5.1.1 U3paheH
MocnosHM NnaH 3a
yHanpehetrbe
opraHu3aumje v paga
uapuHcke caykbe MO n
Mpernea nnaHnpaHux
Mepa 1 aKTUBHOCTU
(Crpareruja nocnosatba)
3a nepuopg, 2025-2029

Hema tpowikoBa, Mepa
Ce CpOBO/H Y OKBUDY
PEAOBHUX AKTHBHOCTH

5.1.2 MpunpemsbeH
npunor 3a FoauWHK
u3BelLTaj 0 cNpoBoheky
nNaHUpaHux mepa u
aKTMBHOCTU

Hewma Tpokosa, mepa
Ce CIpOBOIN Y OKBHPY
PEZIOBHHMX AKTHBHOCTH

5.1.3. YcnocTas/beH
npoLec 3a CTpaTewwko
npahetse y Bupoy
AnpeKkTopa

Hewma Tpokosa, mepa
Ce CIpOBOIN Y OKBHPY
PEIOBHHX aKTHBHOCTH

5.2. Ksapranna wim
TOMIIIGA OLIEHA
YUHHKa
OpraHM3aUMOHNX
Jjenunnua VI{

5.2.1 KBapTanHu
u3BewTaj o pagy
AOCTaB/beH Ao 15-ory
MeceLly 3a NPEeTXoAHM
KBapTan

Hewma tpoikoBa, mepa
Ce CIpOBOIN Y OKBHPY
PEZIOBHHMX AKTHBHOCTH

5.2.2 ToauwbK U3BeLWTaj
0 pajy AOCTaB/beH A0
31.3. Tekyhe roguHe 3a
NPEeTXOAHY roANHY

Hewma tpoikoBa, mepa
Ce CIpOBO/IH Y OKBHPY
PEZIOBHHMX AKTHBHOCTH

Bupo nupekropa

Kontunyupano

31.12.2020.

Kontunyupano

Konrunyupano
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Kby4Hu nHamkatop

Hapnexnocr

CrpaTemikH unb Mepa Byuer OpraHH3aluHoHe Pox
VRLLEE Jjennnnne y YII
5.3. OcHoana jenuunua | 5.3.1 JeauHuua 3a 3.923.000 nunapa Ha
y Enpoy ZMPEKTOPA | nnanmpatbe U npahetbe TOIMUIEM HHBOY
Koja ce Gasit nnaxosa v nporpama YL 31.3.2021.
TUIaHUPabEeM 1 "
npahesem nnanosa oA Hajmarbe 3 3anocneHa
u nporpama Y1 npu bupoy anpekTopa
5.4. TIporpamupare u 5.4.1 bpoj nnaHupaHux Hewma Tpouukosa, Mmepa 31.12.2024.
npHnpema npojekra npojekara ce CrpOBO/IN Y OKBHDY
(EY u apyru PEOBHUX AKTHBHOCTH
JIOHATOpH)
5.5. WmnnemenTaumja u 5.5.1 Bpoj u Hasueu Hewma Tpowkosa, mepa
npahebe npojexra npojeKarta Koju ce ce CrpOBO/IN Y OKBHDY
cnposoge v npate PEAOBHUX AKTUBHOCTH
5.5.2 U3sewrtaj o Hewma Tpoukosa, mepa
npahery npojekara 3a Ce CIIPOBO/H y OKBHDY
I'eHepanHor AnpekTopa PEAOBHUX AKTUBHOCTH
YU, MuHuctapctso Kontunyupano
dUHaHCKja
MuHUCTapcTBO 33
eBporncKe UHTerpauuje
AoCTaB/beH 15-ory
Mecelly 3a NPeTXOAHU
KBapTan
5.6. Jauamwe BuwbMBOCTH | 5.6.1 YcBajarbe Hewma tpoikosa, mepa
¥ MOIM3AE YIENA | npymeHa Ce CIpOBOAN Y OKBHPY
VI KomyHukaLmoHe PEIOBHHX aKTHBHOCTH
ctpateruje YL| Konrunyupato

5.6.2 bpoj 06jaB/beHnx
caonwTera

Hewma tpokosa, mepa
€€ CIPOBOIN Y OKBHPY
PEAOBHHMX AKTHBHOCTH
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K/by4Hu nHamnkatop

Hapnexnocr

Crparemkn unb Mepa Byuer OpraHu3anHoHe Pok
YUMHKa jemnnue y VIL
5.6.3 bpoj o6jaBbeHnx Hewma tpoiukosa, mepa
TEeKCTOBa y WTaMnaHum Ce CMpOBOAH y OKBUDY
MeanjuMa 1 Ha UHTEpHeT PENIOBHMX aKTHBHOCTH
nopranuma
5.6.4 Bpoj peanusosanux | Hema tpowkosa, mepa
n3jaBa U rocToBakba y Ce CIpOBOIH Y OKBHPY
©NeKTPOHCKUM PENIOBHMX aKTHBHOCTH
meanjuma
5.6.5 bpoj o6jaBbeHnx Hewma tpoikosa, mepa
ny6aukaumja ce CMpOBO/IN Y OKBHPY
HamerbeHNX pasanuuTum | PEAOBHIX AKTHBHOCTH
UWLHUM rpynama
5.6.6 bpoj 06jaBbeHnx Hewma tpoikosa, mepa
n3aatba mcta Ce CMpOBOAH y OKBUDY
LlapnHuK’ PENIOBHMX aKTHBHOCTH
5.6.7 Bpoj npatunaua Ha | Hema tpowkosa, Mepa
noctojehum Hanosnma Ce CrpoBOJH y OKBHPY
YU Ha ApyLTBeHUM PENOBHHX AKTHBHOCTH
Mpexama

5.7. Kopuchuuku cepsiic | 5.7.1 MpunpemseHa Hewma Tpoiikosa, Mepa
AOKYMeHTaLmja o Ce CrpoBOJHN y OKBHPY
ycnyrama 3a KOpUCHUKe PEAOBHUX aKTHBHOCTH
5.7.2 feduHucanun Hema tpoukosa, mepa
CTaHAapAau ycnyra 3a €€ CpOBO/IH y OKBHPY KonTuuympano

KOPUCHUKe

PElOBHMX aKTMBHOCTH

5.7.3 O6jaemetve
uHdopMaLje AocTynHe
KopucHUuUMMa ycnyra YL,
Ha UHTepHeTy

Hewma tpokosa, Mepa
Ce CIpOBO/IM Y OKBHPY
PENIOBHHMX AKTHBHOCTH
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CrpaTemikH unb

Mepa

K/by4Hu MHAMKaTOP
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Byuer
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Oprannsaunnone
jeanunue y VIL

Pox

6. Ynpasbame
JbY/ICKAM
pecypcuma 1
pasBoj

6.1. TpaucnapenTan
npouec
3amnolIbaBaba u
HanpenoBamwa y
ckiazy ca
3aKkoHonaBcTBoM PC
1 Haj6oIBOM
npakcom EY

6.1.1. Cuctem
3anolu/basarba
HanpesioBatba
YCNOCTaB/beH U
obesbehyje 06jekTMBHO
3anolu/basarbe 1
HanpegoBatbe — uspaheH
oarosapajyhun
NPUPYHHWUK KOjU
obesbehyje yjeaHaueHo
noctynarse y YU

Hema tpowikoBa, Mepa
Ce CpOBO/H Y OKBUDY
PEOBHUX AKTHBHOCTH

6.2. Pa3Boj MoziepHor
crcrema
yNpaBsbama

6.2.1. AHOHWMHa aHKeTa
3a 3anocneHe o
opraHM3aLmnoHoj
KyATypU, pykosohetby,
oAHoCUMa n
KOMYHWKaLUWj1, NNat n
HanpegoBatby, passojy,
je AvsajHupaHa

Hema TpowikoBa, Mepa
ce CMpOBO/IH Y OKBUPY
PEIOBHHX aKTHBHOCTH

6.2.2. 65% 3anocneHux y
Ynpasu uapuHa je
MNONYHWUNO aHKeTy.
M3BeLwTaj 0 pesyntaTuma
aHKeTe 06jaB/beH y AncTy
»LUapuHuk”

Hema tpowikoBa, Mepa
Ce CpOBO/H Y OKBUDY
PEAOBHHUX AKTUBHOCTH

6.3. Jauamwe
MHTErpuTeTa,

6.4.1. TPEHUH3M O javarby

Hewma Tpouikosa, Mepa
Ce CMPOBO/IN Y OKBHP!

Cexkrop 3a Jby/Jcke
pecypce H onute
nociose, Onesberbe
3a yHYTpalllby
koutpony, I'pyna
3a ozHOCE Ca
JjaBHowhy

31.12.2021.

31.12.2020.

31.12.2021.

31.12.2024.

31.12.2020.

31.12.2021.





image28.png
Kby4Hu nHamkatop

Hapnexnocr

CTpaTemikn uHb Mepa Byuer OpraHH3auHOHe Pox
VLTS jennnnne y YII
AHTHKOPYNLjcKa WHTEerpuTeTa 3anoCNeHNUX | PELOBHHX aKTHBHOCTH 31.12.2024.
riomTHka 1 Mepe ce oapKasajy, BpLM ce
fpeBeHLuje eBa/lyaLmja TPEHUHra 0
NPUMEHN Hay4eHor,
KypuKynym ce
npunarohasa notpe6ama
cnyxbe.

6.4. Wspana n npumena | 6.4.1 AHanu3a Hema Tpowukosa, Mepa 31.12.2024.
ToceGror nporpama | norpe6HUX 06yKa y ce CMPOBOAH Y OKBHPY 31.12.2024.
06yKa 32 LAPHHCKY cknagy ca notpe6ama PENOBHHX aKTHBHOCTH
cityx0y, Koju ce
powoc y cknazy ca | CVKGe 31.12.2024.
Bakehnm
nponucuma

6.5. Onrosapajyha 6.5.1 NMpumerbyjy ce Hewma tpouikoBa, mepa 31.12.2020.
31paBCTBEHA 3/ApaBCcTBeHa U e CMIPOBO/IH Y OKBUDY
SAUITHTA HAPAY M| Gesgeniiocka nonuTuKka | PEAOBHIX aKTHBHOCTI
6e3benHocT y
cxnany ca v npasuna
Haj60bOM MPAKCOM
EV

6.6. AHainm3a pusHKa 6.6.1 Hose npoueaypey | Hema tpouikosa, mepa
KOpynuHje NPaBHOT | Opesperby 3a yHyTpalwkby | C€ CPOBOM Y OKBHPY
OKBHPA LAPUHCKOT | o ro0 1 4 oBosbarbe | PEAOBHIX aKTHBHOCTI
cuerema NOCAOBHMX 31.122023.

poueca
6.6.2 U3paheH roanwrbn | Hema tpoukosa, mepa
ATnac pusnka €€ CIpOBOIH Y OKBHPY
PEIOBHHX aKTHBHOCTH

6.7. Jauare 6.7.1 PassujeH nnaH Hema tpouikosa, mepa
AIMHHHCTPaTHBHUX ce CMpOBO/IN y OKBHDY 31.12.2024.

KanauureTa rno

WHTerputeTa

pPeIOBHUX AaKTHBHOCTH
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K/by4HM MHAMKaTOP

Hapnexnocr

CrpaTemkH uub Mepa Byuer OpraHH3auHOHe Pox
yHnHka Jenunnue y VII
nUTary 6.7.2 O6yke n3 obnactn Hema tpoiukosa, mepa
MHTErpuTeTa 6op6e NpoTus Kopynuuje | C€ CNPOBOH Y OKBHPY
PE/IOBHUX aKTHBHOCTH
6.7.3 Noseharve Hewma tpoiukosa, mepa
KanauuTeta Ogesberba 3a | C€ CNIPOBOIH Y OKBHPY
YHYTPaLUkbY KOHTPORY PEIOBHHMX aKTHBHOCTH
7. ToGommarme 7. 1.Pa3zsoj 7.1.1 Usrpahena 20.259.000 muHapa
YyciaoBa paaa (yHkumnonante UHbpacTpyKTypa M Byuer PC 1 ®nn. nomoh 31.12.2019.
uHbpacTpyKTYype Bajmok EY
KOMTATUGIIHE €2 OKONY 7 1 2 Warpaera 162.594.000 mnapa
'YCEIIHOj 3eMIbH H
MHTerpucano ynpasmarse | MHPPacTpykTypa M E{,UCT PCu ®un. novioh 31.12.2020
rpaHuLaMa KoTpomaH — uspata o :
ynotpe6Ha ao3sona
7.2 Monepuusaunja u 7.2.1 Viarpagsa M 309.867.000 nunapa 31.12.2020.
M3rpajitba rPaHHYHUX Byuer PC
npe’f)xasa ynzfrau,em y Foctyw Y Cexrop 3§
nHdpacTpyKTYpy panm uuancujcke,
noeehatba Kanauurera Ha HHBECTULIMOHE H
TPaHHYHHM TMpeNaZuMa 3a nipaBHe rnociose
npotok caoGpahaja u
TProBUHE, KOHTPOITY H 7.2.2 U3rpagrba 704.000.000 nuuapa
Hansop Komnnekca LW npu M Byuer PC 31.12.2022.
pagnHa
7.3. PekoHcTpyKLMja 7.3.1 PeKoHCTpyKUMja 361.865.000 annapa
uapuHekHX oGjexara u UapUHCKMX objekaTa 1 Byuer PC
n0GOsbLIA,E YCII0Ba paia no6osblatee ycnosa 31.12.2024.

LAPMHCKHUX CIlyKOeHHKa

paAa LApPUHCKMX
cnyx6eHuKa
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ЗАКЉУЧАК


 


О УСВАЈАЊУ ПОСЛОВНОГ ПЛАНА ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ ОРГАНИЗАЦИЈЕ И РАДА 


ЦАРИНСКЕ СЛУЖБЕ МИНИСТАРСТВА ФИНАНСИЈА ЗА ПЕРИОД 2020


-
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ЗАКЉУЧАК 


 


1.


 


Усваја се Пословни план за унапређење организације и 


рада царинске службе Министарства финансија за период 2020
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1    

 ЗАКЉУЧАК   О УСВАЈАЊУ ПОСЛОВНОГ ПЛАНА ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ ОРГАНИЗАЦИЈЕ И РАДА  ЦАРИНСКЕ СЛУЖБЕ МИНИСТАРСТВА ФИНАНСИЈА ЗА ПЕРИОД 2020 - 2024.  ГОДИНЕ   ("Сл. гласник РС", бр.  1 1 /2020)  

                                    На основу члана 43. став 3. Закона о Влади („Службени гла -   сник   РС”,   бр.   55/05,   71/05   –   исправка,   101/07,   65/08,   16/11,   68/12     –   УС,   72/12,   7/14   –   УС,   44/14   и   30/18   –   др.   закон),   на   предлог   Ми -   нистарства финансија,   Влада  доноси   ЗАКЉУЧАК    1.   Усваја се Пословни план за унапређење организације и  рада царинске службе Министарства финансија за период 2020   –   2024. године, који је саставни део овог закључка.   2.   Овај   закључак   објавити   у   „Службеном   гласнику   Републике  Србије”.             ПОСЛОВНИ   ПЛАН   ЗА   УНАПРЕЂЕЊЕ   ОРГАНИЗАЦИЈЕ  И РАДА ЦАРИНСКЕ СЛУЖБЕ MИНИСТАРСТВА  ФИНАНСИЈА ЗА ПЕРИОД 2020 – 2024. ГОДИНЕ   I.   УВОД     Царинска   служба   Министарства   финансија   организована   је  тако   да   своје   послове   и   задатке   обавља   као   Централа   Управе   царина  

